UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, A N. 5 POSTI DI CATEGORIA C, POSIZIONE ECONOMICA C1 -
AREA AMMINISTRATIVA, CON RAPPORTO DI LAVORO SUBORDINATO A TEMPO INDETERMINATO, PRESSO
LA DIREZIONE SEGRETERIE STUDENTI E DIRITTO ALLO STUDIO - SETTORE AMMISSIONI CARRIERE POST
LAUREA E COMUNICAZIONE - URP STUDENTI, DI CUI N. 2 POSTI DA RISERVARE, PRIORITARIAMENTE,
ALLE CATEGORIE DI VOLONTARI DELLE FORZE ARMATE IN FERMA BREVE O IN FERMA PREFISSATA DI CUI
AGLI ARTT. 1014 E 678 DEL D.LGS 15.3.2010, N. 66 - BANDITO CON DETERMINA N. 6680 DEL
12.06.2020, PUBBLICATO SULLA G.U. N. 47 DEL 19.06.2020 - CODICE 21134

La Commissione giudicatrice del concorso, nominata con determina n. 7798 del 9/07/2020 e cosi
composta:

Dott.ssa Delu’ Monica - Presidente
Dott. Barni Simone - Componente
Dott.ssa Valzano Esther - Componente

Sig.ra Beretta Manuela Piera - Segretario

comunica le tracce relative alla prova scritta:

GRUPPO 1

Primo quesito
Il candidato/la candidata predisponga un breve testo - destinato a una Guida informativa per studenti - in
cui descrivere in forma chiara e sintetica requisiti, modalita e tempistiche relative a interruzione,
sospensione e rinuncia agli studi.

Secondo quesito

Il candidato/la candidata predisponga una e-mail di risposta alla seguente richiesta di informazioni:
Sono uno studente delle superiori, faccio la V liceo, [’anno prossimo vorrei iscrivermi alla vostra
universita ma non capisco come funzionano le tasse. | miei genitori vorrebbero sapere quanto si paga e
quando. Le tasse sono uguali per tutti? Si deve pagare tutto a settembre quando ci si iscrive? Ho cercato
sul sito ma non ho trovato queste informazioni o non ho capito. Dovreste essere un po’ piu chiari nello
spiegare le cose. Attendo una risposta, grazie.

Terzo quesito
Il candidato/la candidata predisponga una e-mail di risposta in inglese alla seguente richiesta di
informazioni:
Dear Sir/ Madam
I’m from Pakistan, | would like to apply to Medicine. What shall | do? | realized perhaps | need a tax code.
It is necessary for application?
Please help me to recap all the things | have to do,
Best regards,

GRUPPO n. 2
Primo quesito
Il candidato/la candidata predisponga un testo - destinato a una Guida informativa per futuri studenti -
per spiegare in forma chiara e sintetica il sistema di tassazione previsto dall’Universita per Uiscrizione ai
corsi di laurea.
Secondo quesito
Il candidato/la candidata predisponga una e-mail di risposta alla seguente richiesta di informazioni:
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Salve, vi scrivo perché nel sito non si capisce nulla. Sono iscritto a Scienze Agrarie e devo smettere di
studiare perché per un certo periodo saro troppo impegnato lavorativamente. Vorrei sapere se devo
comunicarvi qualcosa o posso semplicemente smettere di pagare le tasse. Vorrei anche sapere se potro
poi riprendere gli studi e saranno validi gli esami sostenuti fino ad ora. Per favore spiegatemi in modo
chiaro come funziona.

Terzo quesito
Il candidato/la candidata predisponga una e-mail di risposta in inglese alla seguente richiesta di
informazioni:
Dear Sir/ Madam,

I graduated on 15 January 2020 in Mumbai.

I am really interested in your University but | cannot find the list of Masters taught in English. Where |
can find it? Do | need any specific language certification for joining?

And, how long it will take to get an admission letter? | am really worried about the Visa process, please
tell me all the steps | have to do to register.

Kind regards,

GRUPPO n. 3

Primo quesito
Il candidato/la candidata predisponga un breve testo - destinato a una Guida informativa per futuri
studenti - in cui descrivere in forma chiara e sintetica requisiti, modalita e tempistiche per iscriversi a una
laurea triennale.

Secondo quesito

Il candidato/la candidata predisponga una e-mail di risposta alla seguente richiesta di informazioni:
Buongiorno, devo pagare le tasse universitarie per mio figlio, iscritto al primo anno di Giurisprudenza. Ho
gia pagato la prima rata (156 euro), ma non mi e chiaro quando si deve pagare la seconda la seconda rata
e qual é ’importo esatto. Dovreste dare delle informazioni un po’ piu chiare se no diventa impossibile
fare le cose correttamente; non vorrei poi dover pagare delle more senza averne colpa.

Terzo quesito
Il candidato/la candidata predisponga una e-mail di risposta in inglese alla seguente richiesta di
informazioni:
Dear Sir,
I am from Russia and | am trying to apply for your Msc in Computer Science. | need to know how muchi t
costs and, very important: do you have International Scholarship | can apply? How can | get a place in the
dorm? Please give me all the necessary informations.
Regards,

Milano, 17 luglio 2020

La Commissione

Dott.ssa Delu’ Monica - Presidente
Dott. Barni Simone - Componente
Dott.ssa Valzano Esther - Componente

Sig.ra Beretta Manuela Piera - Segretario
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