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Curriculum vitae 

AL MAGNIFICO RETTORE 
DELL’UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI MILANO                                                                  COD. ID: 6005 

Il sottoscritto chiede di essere ammesso a partecipare alla selezione pubblica, per titoli ed esami, 
per il conferimento di un assegno di ricerca presso il Dipartimento di ___ Scienze Sociali e 
Politiche____ 

Responsabile scientifico: ______LISA DORIGATTI_______ 

[LUDOVICA LEONE] 

CURRICULUM VITAE 

INFORMAZIONI PERSONALI 

Cognome LEONE 

Nome LUDOVICA 

OCCUPAZIONE ATTUALE 

Incarico Struttura 

SENIOR RESEARCHER 
(impiegato a tempo 
indeterminato) 

SWG S.P.A. 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

Titolo Corso di studi Università anno conseguimento titolo 

Laurea Magistrale o equivalente PUBLIC OPINION 
ANALYSIS AND 
COMMUNICATION 
METHODS 
ALL’INTERNO DEL 
CORSO DI LAUREA 
IN 
COMUNICAZIONE 
PUBBLICA E 
D’IMPRESA 

UNIVERSITÀ DEGLI 
STUDI DI MILANO 

2016 

Specializzazione   -- -- -- 

Dottorato Di Ricerca -- -- -- 

Master -- -- -- 

Diploma Di Specializzazione 
Medica 

-- -- -- 

Diploma Di Specializzazione 
Europea 

-- -- -- 

Altro -- -- -- 
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ISCRIZIONE AD ORDINI PROFESSIONALI 

Data iscrizione Ordine Città 

-- -- -- 
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LINGUE STRANIERE CONOSCIUTE 

lingue livello di conoscenza 

INGLESE UTENTE MEDIO- AVANZATO 
(C1) 

PREMI, RICONOSCIMENTI E BORSE DI STUDIO 

anno Descrizione premio 

-- -- 

-- -- 

-- -- 

ATTIVITÀ DI FORMAZIONE O DI RICERCA 

descrizione dell’attività 

ATTIVITÀ PROGETTUALE 

Anno Progetto 

-- -- 

-- -- 

TITOLARITÀ DI BREVETTI 

Brevetto 

-- 

-- 

CONGRESSI, CONVEGNI E SEMINARI 

Data Titolo Sede 

-- -- -- 

-- -- -- 

-- -- -- 
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PUBBLICAZIONI 

Libri 

[titolo, città, editore, anno…] 

[titolo, città, editore, anno…] 

[titolo, città, editore, anno…] 

 

Articoli su riviste 

Condizioni socio-economiche delle famiglie e rendimento scolastico: un’indagine sugli alunni di terza 
media a Bologna, a cura di Andrea Gentili - Misure/Materiali di Ricerca dell’Istituto Cattaneo, Volume 39, 
2018 

[titolo articolo, rivista, città, editore, anno…] 

[titolo articolo, rivista, città, editore, anno…] 

 

Atti di convegni 

[titolo, struttura, città, anno] 

[titolo, struttura, città, anno] 

[titolo, struttura, città, anno] 

ALTRE INFORMAZIONI 

ATTIVITÀ PROFESSIONALE SVOLTA: 
 
Durata: 01/01/2023 – in corso 
Qualifica: Senior Researcher nel settore delle ricerche di mercato e di opinione - SWG S.p.A. - Trieste 
Ambito di ricerca: nell’ambito della mia professione svolgo ricerche di mercato e di opinione di tipo 
quantitativo e qualitativo. Nello specifico seguo analisi di scenario, sondaggi di opinione, analisi di clima, 
indagini di brand positioning e ricerche di tipo U&A. Le ricerche seguite si sono concentrate negli ambiti, 
beni di consumo, automotive, turismo, multi-utilities, assicurativo e bancario, media e 
telecomunicazioni. 
Principali attività svolte: 
• Relazione commerciale e stesura della proposta progettuale 
• Stesura di questionari 
• Stesura di tracce per indagini qualitative 
• Analisi dei dati 
• Preparazione di reportistica quantitativa e qualitativa completa e di sintesi 
Principali progetti seguiti: 

Analisi di tipo quantitativo: 
• Indagini di clima interno per aziende di diversi settori, al fine di esplorare il benessere dei lavoratori in 
momenti di forti discontinuità aziendale, cambiamenti interni o job rotation, all’interno i questo tipo di 
attività mi sono occupata di svolgere i colloqui in profondità con i manager, i responsabili delle RSU, i 
dipendenti e con tutti gli stakeholder utili a comprendere meglio la realtà aziendale 
• Indagini di posizionamento competitivo e analisi di brand image 
• Indagini di U&A per approfondire le abitudini di utilizzo di beni di consumo 
• Indagini di scenario su temi d’opinione 
• Indagini di customer satisfaction per aziende, enti, multiutilities 

Analisi di tipo qualitativo: 
• Conduzione di interviste in profondità, web discussion, web focus su temi legati al benessere dei 
lavoratori, alla formazione, al turismo, alla salute stesura di reportistica analitica e di sintesi di tipo 
qualitativa 
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Durata: 04/09/2017 – 31/12/2022 
Qualifica: Researcher nel settore delle ricerche di mercato e di opinione - SWG S.p.A. - Trieste 
 
Durata: 17/01/2017 – 01/09/2017 
Qualifica: Ricercatrice Junior nell’ambito delle ricerche sociali - Fondazione di Ricerca Istituto Carlo 
Cattaneo - Bologna 
Ambiti di ricerca: partecipazione a ricerche sulle condizioni socio-economiche degli studenti delle scuole 
medie inferiori di Bologna. 
Principali attività svolte: 
• Relazione con le scuole del territorio 
• Analisi dati 
• Stesura del rapporto finale 
Il risultato del lavoro svolto è stato pubblicato all’interno del volume: Misure/Materiali di Ricerca 
dell’Istituto Cattaneo, Volume 39, 2018 - Condizioni socio-economiche delle famiglie e rendimento 
scolastico: un’indagine sugli alunni di terza media a Bologna, a cura di Andrea Gentili 
 

• Conoscenza avanzata del pacchetto Microsoft Office (Word, Excel, Powerpoint) 

• Buona conoscenza dei sistemi operativi Windows (8.1, 10) e MacOsX (El Capitan) 

• Discreta conoscenza dei programmi SPSS, STATA 

• Ottima capacità di lavoro in team 

Le dichiarazioni rese nel presente curriculum sono da ritenersi rilasciate ai sensi degli artt. 46 e 47 del 
DPR n. 445/2000. 

Il presente curriculum, non contiene dati sensibili e dati giudiziari di cui all’art. 4, comma 1, lettere d) ed 
e) del D.Lgs. 30.6.2003 n. 196. 

RICORDIAMO che i curricula SARANNO RESI PUBBLICI sul sito di Ateneo e pertanto si prega di non inserire 
dati sensibili e personali. Il presente modello è già precostruito per soddisfare la necessità di 
pubblicazione senza dati sensibili.  

Si prega pertanto di NON FIRMARE il presente modello. 

Luogo e data: _Trieste, 27/11/2023 
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