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Sono professoressa associata (a tempo pieno) in Economia Aziendale e Management (SSD SECS-P07) 
presso il Dipartimento di Scienze Economico-Aziendali e Diritto per l’Economia dell’Università degli 
Studi di Milano-Bicocca, dove sono entrata come ricercatrice nel 2007 dopo un'esperienza accademica 
maturata in Italia come assegnista, post-doc e assistant professor presso il dipartimento di Economia 
Aziendale “G. Zappa” dell’Università Commerciale Luigi Bocconi e periodi di visiting presso università 
estere in Europa e Nord America. Sono membro del comitato scientifico della collana editoriale Il 
Mulino “Trasformazioni della società contemporanea” e del comitato scientifico di Globus et Locus 
(Associazione/Think tank). La mia ricerca è stata finanziata da diversi istituzioni, come l’unione 
Europea (attraverso bandi VII programma quadro, Horizon ed Erasmus-Knowledge Alliance) e il 
Ministero italiano dell'Istruzione, dell'Università e della Ricerca (MIUR).  
 

 
 
TITOLI 
 
TITOLO DI STUDIO 

 

 
Laurea in Economia Aziendale, specializzazione Gestione delle Imprese Internazionali presso 
l’Università Commerciale “L. BOCCONI” di Milano. Voto: 110/110 con Lode. 10 Ottobre 1995 
 

 
 
TITOLO DI DOTTORE DI RICERCA CONSEGUITO IN ITALIA O ALL'ESTERO 

 

Dottorato di Ricerca - Ph.D. in Economia Aziendale & Management – XIII ciclo, presso Università 
Commerciale L. Bocconi , Milano – Italy. Maggio 2001 
 

TESI DI DOTTORATO: 

francesca.moretti1
Evidenziato



Marafioti, E. (2001), “Strategie di crescita esterna e creazione di valore” Ph.D. Dissertation, 
Supervisor interno: G.Brunetti Supervisor esterno: G.Donna – Università degli Studi di Torino/Y.Doz – 
INSEAD France 

 
 
ALTRI TITOLI CONSEGUITI 

 

“An Introduction to EMI (English as a Medium of Instruction)” - British Council January 30th to 
February 27th 2024 

“ACI – Apprendere come insegnare” - Corso Base SDA Bocconi - Università Commerciale L. Bocconi, 
Milano – Novembre 2000 

“ACI - Apprendere come insegnare” - Corso Approfondito SDA Bocconi - Università Commerciale L. 
Bocconi, Eupilio – Aprile 2003 
 

 
 
POSIZIONI ACCADEMICHE 

 

2019-oggi: Professoressa Associata (tempo pieno) in Economia Aziendale e Management, Dipartimento 
di Economia Aziendale e Diritto per l’Economia, UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA Milano 

2015-2019: Professoressa Associata (tempo pieno) in Economia Aziendale e Management, Dipartimento 
di Sociologia e Ricerca Sociale, UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA Milano 

2007-2015: Ricercatore Universitario confermato (tempo pieno) in Economia Aziendale e Management, 
Dipartimento di Sociologia e Ricerca Sociale, UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA Milano 

2001-2007: Assistant Professor in Strategia, Università Commerciale L. Bocconi, Milano. Con 
responsabilità di ricerca ed attività didattica legata agli ambiti Economia Aziendale e Strategia di 
Internazionalizzazione. 

2000-2002: Assegnista Triennale di Ricerca presso Istituto di Economia Aziendale - Università 
Commerciale L. Bocconi, Milano. Incarico di ricerca su progetto Partner della Bocconi su Asia 
orientale. 

1998 – 2001: Dottorando di Ricerca – PhD, . in Economia Aziendale & Management – XIII ciclo, 
Università Commerciale L. Bocconi, Milano. 

1997-1998 Borsista annuale post-laurea presso Istituto di Economia Aziendale, Università Commerciale 
L. Bocconi, Via Sarfatti, 25, 20135 Milan - Italy Svolgimento di attività legate a progetti di Strategie di 
internazionalizzazione e Strategia. 
 

 
 
ATTIVITÀ DIDATTICA 
 
INSEGNAMENTI E MODULI 

 

TRIENNALE (UNDERGRADUATE) 
Anno Accademico Insegnamento Ore/CFU Universita’ 

Ottobre 2007-oggi Strategie di internazionalizzazione (Laurea 
Triennale in Scienze dell'Organizzazione) ITA Val. 
did. 8,2 * 

56/7 Universita’ degli Studi di Milano-
Bicocca 

Ottobre 2007-
dicembre 2012 

Economia aziendale: Strategia (Laurea Triennale in 
Scienze del Turismo e delle Comunità locali)  ITA 

48/6 Universita’ degli Studi di Milano-
Bicocca 



Settembre 2000-
settembre 2005 

Economia aziendale (Laurea Triennale in 
Management internazionale e Nuove Tecnologie 
CLEMIT) ITA 

48/6 Università Commerciale L. Bocconi 

Settembre 1997-
dicembre 2000 

Strategia e politica aziendale (Strategie di 
internazionalizzazione - II parte), (Laurea 
quadriennale in Economia Aziendale CLEA) ITA 

48/6 Università Commerciale L. Bocconi 

Settembre 1997- 
dicembre 2006 

International Business (Laurea Triennale in 
Management) ENG 

48/6 Università Commerciale L. Bocconi 

* Val. Did=valutazione didattica. Dati indicate per l’ultimo anno disponibile. Scala da 1=molto scarso a 9=eccellente. N.d.=non 
dsponiibile 
 
MAGISTRALE (POST-GRADUATE) 

Anno Accademico Insegnamento Ore/CFU Universita’ 

Ottobre 2023-oggi Data-driven organizations and management (Laurea 
Magistrale in Artificial Intelligence for Science and 
Technology) ENG Val. did. N.d. 

48/6 Universita’ degli Studi di Milano-
Bicocca 

Ottobre 2023-oggi Strategies and Organization for Value creation 
(Laurea Magistrale in Management e Design dei 
Servizi) ENG Val. did. N.d. 

48/6 Universita’ degli Studi di Milano-
Bicocca 

Ottobre 2014- oggi Strategies for Value creation (Laurea Magistrale in 
Management e Design dei Servizi) ENG Val. did. 8,6* 

48/6 Universita’ degli Studi di Milano-
Bicocca 

Ottobre 2012- oggi Management dei servizi (Laurea Magistrale in 
Management e Design dei Servizi) ITA Val. did. 8,8* 

48/6 Universita’ degli Studi di Milano-
Bicocca 

Ottobre 2007-
dicembre 2019 

International Business Management (Corso di Laurea 
Magistrale in International Business)  ENG 

48/6 Universita’ Commerciale L. 
Bocconi 

* Val. Did=valutazione didattica. Dati indicate per l’ultimo anno disponibile. Scala da 1=molto scarso a 9=eccellente. N.d.=non 
dsponiibile 
 
SEMINARI (PhD) 

Anno Accademico Insegnamento  Ore/CFU Università 

Ottobre 2021-oggi Strategic Management ENG PhD Business for 
Society Val. Did. N.d. 

12/2 Università degli Studi di Milano-Bicocca 

Ottobre 2021-oggi Management and Service Design 
ENG 

PhD Business for 
Society Val. Did. N.d. 

12/2 Università degli Studi di Milano-Bicocca 

Ottobre 2021-oggi Design thinking and innovation 
planning ENG 

PhD Business for 
Society Val. Did. N.d. 

12/1 Università degli Studi di Milano-Bicocca 

Ottobre-novembre 
2018 

Strategy, corporate social 
responsibility and value creation 
ENG 

Doctorate in 
Sustainable Human 
Development Val. 
Did. N.d. 

6/1 Università degli Studi di Milano-Bicocca 

 
 
SEMINARI (MASTER/EXECUTIVE) 

Anno Accademico Insegnamento  Università 

Dicembre 2015-oggi Strategia ITA Master in 
Management e Digital 
Transformation Val. 
Did. N.d. 

Università degli Studi di 
Milano-Bicocca 

Gennaio 2018-dicembre 
2020 

Entrepreneurship ENG International Master 
in Entrepreneurship 
Val. Did. N.d. 

Università degli Studi di 
Milano-Bicocca (in partnership 
with Haaga-Helia University 
(Finland), FH Joanneum 
(Austria) and University of 
Thessaly (Greece)) 

Novembre 2014-oggi Management e Marketing dei Servizi 
ITA 

Master in 
Management per lo 
Sviluppo del Capitale 
Umano Val. Did. N.d. 

Università degli Studi di 
Milano-Bicocca 



Novembre 2017-oggi Strategic Management of RI’s ENG EXECUTIVE MASTERS 
IN MANAGEMENT OF 
RESEARCH 
INFRASTRUCTURES 
(EMMRI) Val. Did. N.d. 

Università degli Studi di 
Milano-Bicocca 

Gennaio 2017-oggi Business innovation ENG EXECUTIVE MASTERS 
IN MANAGEMENT OF 
RESEARCH 
INFRASTRUCTURES 
(EMMRI) Val. Did. N.d. 

Università degli Studi di 
Milano-Bicocca 

Marzo 2001-marzo 2003 Gestire alleanze ed acquisizioni 
internazionali ITA 

Corso Executive  SDA Bocconi 

Settembre 1998-oggi International Business ENG Master Fashion 
Experience and 
Design Management  

SDA Bocconi 

Dicembre 2000-
dicembre 2015 

Business Administration ENG Master Fashion 
Experience and 
Design Management 

SDA Bocconi 

 
 

 
 
 
ATTIVITÀ DI DIDATTICA INTEGRATIVA E DI SERVIZIO AGLI STUDENTI 
 
ATTIVITÀ DI RELATORE DI ELABORATI DI LAUREA, DI TESI DI LAUREA MAGISTRALE, DI TESI DI DOTTORATO 
E DI TESI DI SPECIALIZZAZIONE 

 

 

Tesi di Laurea seguite in qualità di relatore (periodo AA.2007-2008 a AA.2023-2024): 

 N. Tesi di Laurea Magistrale e Vecchio Ordinamento: 154 (Corso di Laurea in Management e Design 
dei Servizi Università degli Studi di Milano-Bicocca, Corso di laurea in Business and Management 
Università Bocconi) 

 N. Tesi di Laurea Triennale: 98 (Corso di Laurea in Scienze dell’Organizzazione Università degli 
Studi di Milano-Bicocca, Corso di Laurea in Scienze del Turismo Università degli Studi di Milano-
Bicocca, Corso di laurea in Economia Aziendale Università Bocconi) 

 N. Tesi di Master Secondo Livello: 12 (Executive Masters in Management of Research 
Infrastructures Università degli Studi di Milano-Bicocca) 

 N. Tesi di Dottorato: 5 (Business for Society Università degli Studi di Milano-Bicocca) 

 

 
 
ATTIVITÀ DI TUTORATO DEGLI STUDENTI DI CORSI DI LAUREA E DI LAUREA MAGISTRALE E DI TUTORATO  
DI DOTTORANDI DI RICERCA 
(inserire anno accademico, corso laurea, ecc.) 

 

Referente dei tutor delle matricole corso di laurea in Management e Design dei Servizi, Università 
degli studi di Milano-Bicocca dall’AA2018-19 a oggi 
 
 

 
 
SEMINARI 
 

 



Ciclo di 5 seminari «Cambiamento e innovazione in periodi di turbolenza»AA 2023-2024 Università 
degli Studi di Milano-Bicocca 
 
Ciclo di 4 seminari «Cambiamento e innovazione in periodi di turbolenza» AA 2022-2023 Università 
degli Studi di Milano-Bicocca 
 
BBetween Sostenibilità - Trasformazione digitale, sostenibilità ed etica - AA 2023-2024 Università degli 
Studi di Milano-Bicocca 
 
BBetween Sostenibilità - Trasformazione digitale, sostenibilità ed etica - AA 2022-2023 Università degli 
Studi di Milano-Bicocca 
 

 
 
 

ATTIVITÀ DI RICERCA SCIENTIFICA 
 
PUBBLICAZIONI SCIENTIFICHE   

 

 

ARTICOLI SCIENTIFICI REFERATI: 

1. 2023 Sustainable HRM, training for employability and organizational outcomes: the moderating 
role of competitive intensity. (with Martini, M., Riva, E.) EMPLOYEE RELATIONS, 45(7), 79-102 
https://dx.doi.org/10.1108/ER-02-2022-0072 FASCIA A Anvur 

2. (2024-submitted)  Il Design thinking nella formazione manageriale: trend, fashion o fad? (with 
Martini M.), Sviluppo ed organizzazione. Rivista scientìfica ANVUR 

3. 2022  Achieving Sustainable Development Goals through Collaborative Innovation: Evidence from 
the European Civil Society (with Mariani L., Trivellato, B. e Martini M)., Journal of Business Ethics BUSI 
https://dx.doi.org/10.1007/s10551-022-05193-z FASCIA A Anvur 

4. 2021  Long-term Sustainability of Clusters: A Dynamic Theory of Declusterisation. (con E. Mollona e 
F.Perretti). Journal of Simulation (TJSM). DOI: https://doi.org/10.1080/17477778.2019.1701959 
FASCIA A Anvur 

5. 2021  Exploring types, drivers and outcomes of social e-HRM,  (with Martini M., and Cavenago D.), 
Employee Relations ISSN: :0142-5455  DOI: http://dx.doi.org/10.1108/ER-10-2019-0404 Scopus: 2-s2.0-
85097018560 FASCIA A Anvur 

6. 2019  Enhancing the employability of temporary agency workers: the interplay between agency 
support and client company investments. (con Martini, M., Cavenago, D.). THE INTERNATIONAL 
JOURNAL OF HUMAN RESOURCE MANAGEMENT. DOI:10.1080/09585192.2019.1579750. ISSN:0958-5192 
FASCIA A Anvur 

7. 2016  A case of employment services in Italy: From a tentative quasi-market to focused 
partnership programmes, (with Trivellato B., Martini M. and Cavenago D., International Journal of 
Public Sector Management, 29(5):409-425, Jul 2016, DOI:10.1108/IJPSM-02-2016-0031. ISSN:0951-3558 
FASCIA A Anvur 

8. 2015  [How many challenges for Italian companies competing in international markets] Quante 
sfide per le imprese italiane che competono sui mercati internazionali, ECONOMIA  E  SOCIETÀ  
REGIONALE -XXXII(3)2014, ISSN 1827-2479 , ISSNe 2038-6745  DOI:10.3280/ES2014-003017 Rivista 
scientifica ANVUR 

9. 2014 Exploring the Effect of Network Governance Models on Health-Care Systems Performance 
(con Mariani L. e Martini M.), In International Journal of Public Administration, 37: 987–998, 2014 ISSN: 



0190-0692  DOI: 10.1080/01900692.2014.944993 **ABS Journal List  Rivista scientific ANVUR  B Rating 
AIDEA 2021 

10. 2013 La CSR nella moda. Strumento di marketing o elemento fondante della strategia di 
impresa?, (con E. Corbellini), In: Economia & Management, giugno 2013. p. 61-80, Milano: Etas, RCS 
Libri SpA, 2013 ISBN 978-88-17-06275-6 Rivista scientifica ANVUR 

11. 2006 International competition in the academia: the European challenge. (with F. Perretti) 
JOURNAL OF MANAGEMENT INQUIRY, vol. 15, p. 318-326, ISSN: 1056-4926, doi: 
10.1177/1056492606291213 FASCIA A Anvur 

12. 2000 Governare un sistema complesso con l’approccio System Dynamics: la nascita di un hub, 
(con E. Mollona), Economia & Management, novembre 2000, n. 6 Rivista scientifica ANVUR 

13. 1998 L’Italia in Asia Orientale: i risultati di un’analisi sul campo, (con F. Perretti), Economia & 
Management, luglio 1998, n. 4 Rivista scientifica ANVUR 

 

 

LIBRI: 

1. 2020 Marafioti E. Perretti, F. Strategie di internazionalizzazione. p. 1-225, EGEA, 2020 ISBN: 
ISBN:9788823823044 

2. 2020 Cavenago D, E Marafioti, Management e Design dei Servizi - Management e design dei 
servizi. Strumenti e percorsi di analisi e progettazione innovativa condivisa. ESTE Cultura d’Impresa. 
ISSN:978-88-98053-34-6 

3. 2013 Demattè C, F. Perretti, E. Marafioti. Strategie di internazionalizzazione. p. 1-225, EGEA, 
2013 ISBN: 9788823821767 

4. 2012 Marafioti E. La crescita esterna Modelli e strumenti per competere sui mercati 
internazionali. p. 1-164, Roma:Aracne Editore Srl, 2012 ISBN: 978-88-54856653 

 

CAPITOLI DI LIBRO: 

1. 2023  Strategic management in research infrastructures” (with Edmon J. and Nardelli I.) “in: 
Guarini et al. (eds), RESEARCH INFRASTRUCTURE MANAGEMENT: GOVERNANCE, STRATEGY 
DEVELOPMENT, AND OPERATIONS, Springer (in corso di pubblicazione) Rivista con comitato scientifico. 

2. 2020  Exploring the role of stakeholder engagement for developing sustainable innovation 
strategies”,  (with Martini M. and Carminati M.) “in: Martini M., Holsgen R., Popper R. (eds), 
Governance and management of sustainable innovation: learning from experience, Springer. ISBN 978-
3-030-46749-4 DOI: https://doi.org/10.1007/978-3-030-46750-0 

3. 2020  Fostering sustainable innovation: insights from three European food banks (with Mariani L. 
and Cavenago D.), in: Martini M., Holsgen R., Popper R. (eds), Governance and management of 
sustainable innovation: learning from experience, Springer. ISBN 978-3-030-46749-4 DOI: 
https://doi.org/10.1007/978-3-030-46750-0 

4. 2020  Gestire le imprese multinazionali: assetti e dinamiche, in (a cura di) E. Marafioti and F. 
Perretti,  Strategie di Internazionalizzazione, Egea, Milano, 2020, p. 139-164, Egea, ISBN: 
9788823823044 



5. 2020  Scienza dei servizi: genesi e logiche (con D. Cavenago) in Management e Design dei Servizi - 
Management e design dei servizi. Strumenti e percorsi di analisi e progettazione innovativa condivisa. 
ESTE Cultura d’Impresa. ISSN:978-88-98053-34-6 

6. 2020  Un modello di analisi dei servizi (con L.Mariani e B. Trivellato) in Management e Design dei 
Servizi - Management e design dei servizi. Strumenti e percorsi di analisi e progettazione innovativa 
condivisa. ESTE Cultura d’Impresa. ISSN:978-88-98053-34-6 

7. 2020  Strategie competitive nei servizi in Management e Design dei Servizi - Management e design 
dei servizi. Strumenti e percorsi di analisi e progettazione innovativa condivisa. ESTE Cultura 
d’Impresa. ISSN:978-88-98053-34-6 

8. 2020  Analisi e valutazione: un modello di riprogettazione del servizio (con L.Mariani e B. 
Trivellato) in Management e Design dei Servizi - Management e design dei servizi. Strumenti e percorsi 
di analisi e progettazione innovativa condivisa. ESTE Cultura d’Impresa. ISSN:978-88-98053-34-6 

9. 2020  Coinvolgimento degli attori. Il caso dei servizi di welfare aziendale (con M.Carminati e 
M.Martini) in Management e Design dei Servizi - Management e design dei servizi. Strumenti e percorsi 
di analisi e progettazione innovativa condivisa. ESTE Cultura d’Impresa. ISSN:978-88-98053-34-6 

10. 2020  Imprenditorialità ed innovazione: il caso della progettazione di un corso di laurea (con 
D.Cavenago e M.Martini) in Management e Design dei Servizi - Management e design dei servizi. 
Strumenti e percorsi di analisi e progettazione innovativa condivisa. ESTE Cultura d’Impresa. ISSN:978-
88-98053-34-6 

11. 2020  Servizi per il territorio. Tecniche e strumenti per generare nuove idee (con G. Beltrami) in 
Management e Design dei Servizi - Management e design dei servizi. Strumenti e percorsi di analisi e 
progettazione innovativa condivisa. ESTE Cultura d’Impresa. ISSN:978-88-98053-34-6 

12. 2015  Sostenibilità e innovazione nelle imprese della filiera agro-alimentare. (con Cavenago D, Di 
Mucci G, e Martini M.) In: (a cura di): Mezzanzanica M, La filiera agroalimentare. p. 161-220, 
ROMA:Aracne, ISBN: 978-88-548-8735-0, doi: 10.4399/97888548873507 

13. 2013 International strategies and networks: a dynamic theory of Italian clusters. (con Mollona E 
e Perretti F) .In (a cura di): Adinolfi P.;Cafferata R.;Tommasetti A.,: Management senza confini - Gli 
studi di management: tradizione e paradigmi emergenti. ISBN 9788815246950 

14. 2013 L’internazionalizzazione sui mercati di sbocco, in (a cura di) C. Demattè, F. Perretti and E. 
Marafioti,  Strategie di Internazionalizzazione, Egea, Milano, 2013, p. 89-118, Egea, ISBN: 
9788823821767 

15. 2013 Gli accordi, le alleanze e le acquisizioni come modalità di crescita internazionale, in (a 
cura di) C. Demattè, F. Perretti and E. Marafioti,  Strategie di Internazionalizzazione, Egea, Milano, 
2013 p. 118-142, Egea, ISBN: 9788823821767 

16. 2013 Gli attori provenienti dai paesi emergenti, in (a cura di) C. Demattè, F. Perretti and E. 
Marafioti,  Strategie di Internazionalizzazione, Egea, Milano, 2013 p. 185-200, Egea, ISBN: 
9788823821767 

17. 2013 Etica e internazionalizzazione, in (a cura di) C. Demattè, F. Perretti and E. Marafioti,  
Strategie di Internazionalizzazione, Egea, Milano, 2013 p. 201-225, Egea, ISBN: 9788823821767 

18. 2010 Internazionalizzazione e Competitività: una teoria dinamica dell’evoluzione dei distretti 
italiani, (con E. Mollona e F. Perretti) in (a cura di) C. Boari, Dinamiche evolutive dei cluster 
geografici di imprese, Società Editrice Il Mulino, Bologna, 2010 p. 13-57, Bologna: Il Mulino, ISBN: 978-
88-15-13814-9 



19. 2010 Coniugare obiettivi economici e sociali per le imprese del sistema Moda, (con E. 
Corbellini), In: Economia Aziendale & Management: scritti in onore di Vittorio Coda. p. 1157-1167, 
Milano: Università Bocconi Editore, 2010 ISBN: 978-88-8350-162-3 

20. 2010 La responsabilità sociale delle Università, (con D. Cavenago and F.Corno), In: Economia 
Aziendale & Management: scritti in onore di Vittorio Coda. Università Bocconi Editore, 2010 ISBN: 978-
88-8350-162-3 

21. 2009 Marafioti E. Service Science: la genesi e la geografia della disciplina. In: Scienza dei 
servizi: Un percorso tra metodologie e applicazioni. Springer, 2009 ISBN: 978-88-470-1363-6 

22. 2008 Come portare i prodotti all’estero, in (a cura di) C. Demattè, F. Perretti and E. Marafioti,  
Strategie di Internazionalizzazione, Egea, Milano, 2008 

23. 2008 Gli accordi, le alleanze e le acquisizioni come modalità di crescita internazionale, in (a 
cura di) C. Demattè, F. Perretti and E. Marafioti,  Strategie di Internazionalizzazione, Egea, Milano, 
2008 

24. 2008 Etica e internazionalizzazione, in (a cura di) C. Demattè, F. Perretti and E. Marafioti,  
Strategie di Internazionalizzazione, Egea, Milano, 2008 

25. 2005 La presenza delle imprese italiane in Cina: modalità di presenza e scelte di localizzazione, 
in (a cura di) C. Demattè e F. Perretti, La sfida cinese. Rischi e opportunità per l’Italia, Laterza, Bari 
(coautore F. Perretti), 2005 

26. 2005 Gli accordi, le alleanze e le acquisizioni internazionali come modalità di crescita esterna: 
alcune considerazioni critiche, in (a cura di) C. Demattè e E. Marafioti, Strategie di 
internazionalizzazione – Vol. 2 - Letture, Egea, 2004 

27. 2005 Gli accordi e le alleanze in un settore in continua evoluzione: il trasporto aereo, in (a cura 
di) D. Montemerlo, Economia aziendale – Casi, Egea, 2004 

28. 2001 Le relazioni aeroporto-aeroporto e le relazioni vettore-aeroporto in (a cura di ) Alessandro 
Sinatra, Aeroporti e sviluppo regionale – Rassegna di studi, Guerini e associati, Milano 

29. 1999 Gli investimenti diretti italiani in Argentina: il settore delle telecomunicazioni, in (a cura 
di) Alberto Brugnoli, Italia-Argentina: un’alleanza di successo? Investimenti diretti e joint venture 
delle imprese italiane in Argentina, Egea (coautore A. Maffioli)  

 

ATTI DI CONVEGNO: 

1. 2022  Design Thinking in management education: a strategic approach to digital transformation 
and pandemic challenges (with Martini M., Cavenago D. e Bianchi M.)  EURAM 2022 (European Academy 
of Management) Conference,  ISBN 978-2-9602195-4-8 

2. 2019 The role of stakeholder engagement and collaboration for the development of sustainable 
innovation strategies (with Martini M., Carminati M.) EURAM 2019 (European Academy of Management) 
Conference, ISBN 978-2-9602195-1-7 

3. 2014 Business models and social innovation: the case of employee welfare services (with 
Cavenago D, Martini M) Conference, XXIV International RESER Conference: Services and New Societal 
Challenges: Innovation for Sustainable Growth and Welfare,  

4. 2013 Transforming theory into practice: the concept and development of a service science 
graduate program (con D. Cavenago e M. Martini), Conference Proceedings, 16th Toulon-Verona 



Conference “Excellence in Services” University of Ljubljana, Slovenia, 29-30 August 2013, pp.179-205  
ISBN 9788890432736 

5. 2000 Governing a complex social system with system dynamics: the development of an airport 
hub, 18th International System Dynamics Conference “Sustainability in the Third Millennium”, 2000, 
proceedings (coautore E. Mollona) 

6. 1999 The impact of the introduction of the euro on the competitiveness of the Italian Book 
publishers, IV CEMS Academic Conference “Management in the Economic and Monetary Union (EMU)”, 
1999, proceedings (coautore P. Dubini) 
 

 
 
ORGANIZZAZIONE, DIREZIONE E COORDINAMENTO DI CENTRI O GRUPPI DI RICERCA NAZIONALI E 
INTERNAZIONALI O PARTECIPAZIONE AGLI STESSI 

 

 

Progetti di ricerca finanziati come principal investigator o co-investigator: 

- 2022-2025: Project Research Membro. MUSA Multilayered Urban Sustainability Action, Spoke 3 and 
Spoke 6, project coordinated by University of Milano Bicocca (Prof Salvatore Torrisi) University 
(01/10/2022-30/08/2025) 

- 2019-2021: Project Manager, Coordinatore di Unità di Progetto Europeo, University of Milan-
Bicocca Unit, Erasmus+ KA, Career 4.0, Agreement n. 2019-1-DE02-KA202- 006196, project 
coordinated by Bochum Ruhr University (01/09/2019-30/08/2022) Importo finanziato (Unità): € 42.403 

- ATE – Fondi di Ateneo – FAR 2021 – Digital transformation, ethics and sustainable business models– 
Responsabile scientifico 

- ATE – Fondi di Ateneo – FAR 2020 – Development of a framework for the assessment and 
management of sustainable and socially responsible business model innovation – Responsabile 
scientifico 

- H2020 – Progetti di ricerca europei finanziati da H2020 - OPERAS-P - Preparing open access in the 
European research area through scholarly communication  

- Partecipazione al progetto FAR 2017 – Managing sustainable innovation: an organization 
perspective 

- Partecipazione al progetto FAR 2018 – Social Innovation, Business and Sustainability 

- 2017-2019: Project Manager,  Coordinatore di Progetto Europeo, Progetto SMARTUP - Start-up 
Master and Advanced reflective Tools by Universities and Partners, Project number 575662, Instrument 
Erasmus+, Call identifier EAC/04/2015, Type of action: Key Action 2 – Knowledge Alliances 
(01/01/2018-31/12/2020) Importo finanziato (Progetto): € 690.845 (Unità: € 183.000) 

- Partecipazione al progetto FAR 2017 – Managing sustainable innovation: an organizational 
perspective 

- Partecipazione al progetto FAR 2016 – Assessing the drivers of Corporate Sustainability and 
Entrepreneurship 

- 2005-2007  FIRB 2003 - Gli effetti dell’internazionalizzazione dei distretti italiani: una 
prospettiva evolutiva. Membro del gruppo di ricerca unità Bocconi. Coordinatore scientifico nazionale: 
Prof. Boari (Università di Bologna). Valore progetto unità locale: € 70.000,00 



- 2004-2006  PRIN 2004 – Strategie di internazionalizzazione e declusterizzazione: una teoria 
dinamica dei cluster di impresa italiani. Membro del gruppo di ricerca unità Bocconi. Coordinatore 
scientifico nazionale: Prof. Boari (Università di Bologna). Valore progetto unità locale: € 26.400,00 
2004-2006  Università Bocconi – Ricerca di Base: Internationalization and declusterization: a dynamic 
theory of Italian districts. Responsabile della ricerca: Dott. E. Marafioti 

 
 

 
 
ATTIVITÀ QUALI LA DIREZIONE O LA PARTECIPAZIONE A COMITATI EDITORIALI DI RIVISTE SCIENTIFICHE 

 

 

Membro del Comitato Scientifico della rivista “Sviluppo e organizzazione” ESTE (2018-2023) 

Membro del Comitato Editoriale della rivista “Sviluppo e organizzazione” ESTE (dal 2023) 

Membro del Comitato Scientifico della collana editoriale Il Mulino “Trasformazioni della società 
contemporanea” (dal 2019) 

Membro del Comitato Scientifico Globus et Locus (http://www.globusetlocuseng.org) (dal 2019) 

Ad hoc referee per le seguenti riviste negli anni indicati: 

- Public Management Review (dal 2021) 

- European Management Review (dal 2004) 

- Journal of International Business Studies (dal 2011) 

- Economia e Società Regionale (dal 2014) 

- Business Studies 

- Economia & Management (dal 1999) 

Coordinator of T09_08 - Advancing Inclusivity: Empowering People with Disabilities in the Workplace 
and track co chair in SIG 09: OB&HRM - Organisational Behaviour and Human Resource Management– 
EURAM 2024 FOSTERING INNOVATION TO ADDRESS GRAND CHALLENGES– 25-28 June 2024 

Coordinator of T01_10 Track-Chair - Service innovation for society: designing a new role for 
organizations in SIG 01: Business for Society (B4S) – EURAM 2020 The business of now: the future starts 
here – 10-12 June 2020 

Membro del WG Nazionalism, Populism and Economy Oxford-22 – International Think Tank FIDE 

Membro del comitato organizzatore EGOS 2024  

Membro del comitato scientifico/organizzatore International Conference: “The European Higher 
Education Area and the European Research Area: The role of the universities and research centers in 
smart specialization and growth”- 18-19 April, 2019 - Pireus, Greece 
(http://edutrip.eu/en/intconf2019-scientific) -  

Comitato scientifico International Conference: “The European Higher Education Area and the 
European Research Area: The role of the universities and research centers in smart specialization and 
growth”- 18-19 April, 2019 (http://edutrip.eu/en/intconf2019-scientific)  



Comitato scientifico convegno “Global Challenges for European Business”- SDABocconi, Novembre 2-3, 
2006 
 

 
 
PREMI E RICONOSCIMENTI NAZIONALI E INTERNAZIONALI PER ATTIVITÀ DI RICERCA 

 

 

 2004: Teaching Innovation Award, Bocconi University 

- Vincitore Call identifier EAC/04/2015, Type of action: Key Action 2 – Knowledge Alliances - EU 
 

 
 
PARTECIPAZIONE IN QUALITÀ DI RELATORE A CONGRESSI E CONVEGNI DI INTERESSE INTERNAZIONALE 
(ultimi 7 anni)) 

 

2017 “Making Knowledge Work” 17th EURAM Conference – Glasgow, Scotland - Partecipazione 
come relatore con il paper "CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY, BUSINESS MODELS AND SOCIAL 
INNOVATION: THE CASE OF EMPLOYEE WELFARE SERVICES", 21-24 giugno 2017  

2018 SMARTUP Final Conference - November 15th 2018 - Brussels, Belgium - Conference 
Organizer, moderator of the event and speaker with an introduction on "Setting the context: Smartup 
objectives,  

2019 International Conference: “The European Higher Education Area and the European 
Research Area: The role of the universities and research centers in smart specialization and growth”- 
18-19 April 2019 - Pireus, Greece (http://edutrip.eu/en/intconf2019-scientific) - Membro del comitato 
scientifico/organizzatore e relatore  

2019 EURAM 2019 - EXPLORING THE FUTURE OF MANAGEMENT - June 26-29, 2019 - Lisbon, 
Portugal - Partecipazione come relatore con il paper "THE ROLE OF STAKEHOLDER ENGAGEMENT AND 
COLLABORATION FOR THE DEVELOPMENT OF SUSTAINABLE INNOVATION STRATEGIES"  

2019 XXXIX CONVEGNO NAZIONALE AIDEA IDENTITÀ, INNOVAZIONE E IMPATTO 
DELL'AZIENDALISMO ITALIANO - Dentro l’economia digitale - Partecipazione come relatore con il paper 
"Social e-HRM configurations: exploring types, drivers and outcomes of social media use in HRM" dal 
12-13 settembre 2019  

2019 INTELLECTUAL PROPERTY IN DIGITAL ENVIRONMENTS – INTERNATIONAL CONFERENCE - 20 
SEPTEMBER 2019 2:30PM - Bocconi University Deutsche Bank Room (AS02) via Röntgen 1, Milano 
Partecipazione come chair/moderatore 

2019 European Crowdfunding Network - Italian Strategic Group, Camera di Commercio di 
Milano, Monza-Brianza, Lodi e Unioncamere Lombardia - "Il crowdfunding in Italia - Opportunità e 
Rischi" - Milano, 17 ottobre 2019 Partecipazione come relatore 

2019 WORKSHOP "Building Leadership in European Research Infrastructures" - Brussels, Belgium – 
November 20-21, 2019 - Invited speaker and trainer on "RI Management training: hands- on training 
workshop on 'Leading and promoting innovation'"  

2020 The Rise of IP and Antitrust at the Dawn of the IoT Revolution - 20 marzo 2020, 15:00 – 
18:30 Università Commerciale L. Bocconi/LL.M. in Law of Internet Technology with a speech on 
Technologies, digital transformation and the impact on companies. 

2020 EURAM 2020 - The Business of Now: the future starts here - June 10-12, 2020 - Dublin, 
Ireland - Track Chair del track "T01_10 - Service innovation for society: designing a new role for 
organizations"  



2021 EURAM 2021 - Reshaping capitalism for a sustainable world - 16-18 June 2021 Université du 
Québec a Montréal Canada come relatore con la presentazione del paper "The role of Universities in 
COVID19 Crisis management ecosystem: a network analysis on the case of Lombardy Region" 

2022 Fide Foundation II International Congress: Nationalism, populism and identities: 
contemporary challenges, April 4-6 2022, Jesus College University of Oxford come relatore con la 
presentazione del paper Nationalism, populism and the economy, Subgroup 1 

2022 WOA 2022 MANAGING THE UNEXPECTED, Brescia 26h-27th May 2022, University of Brescia – 
Department of Economics and Management come relatore con la presentazione del paper “Paradoxical 
sustainability tensions: the relationship between training for employability and organizational 
outcomes” 

2022 XV puntOorg En attendant... International Meeting, 9th-10th June 2022 Biblioteca di Area 
Umanistica – BRAU, Napoli come discussant. 

2022 EURAM 2022 – Leading Digital Transformation - 15-17 June 2022 ZHAW School of 
Management and law come relatore con la presentazione del paper " Design thinking in management 
education: a strategic approach to digital transformation and pandemic challenges" 

2022 38th EGOS Colloquium Organizing: the beauty of imperfection, Vienna University of 
Economics and Business - 05–09 luglio 2022, Vienna, Austria come relatore con la presentazione del 
paper “Organizing the City for Co-Creation: Ok, but who are the City Leaders? Evidence from Padua 
(IT) and Peterborough (UK)” 

 

2022 Convegno SIDREA 2022 DIGITALIZZAZIONE E TECNOLOGIE INTELLIGENTI PER IL GOVERNO 
DELLE AZIENDE Il contributo dell’economia aziendale al Sistema Paese IMT Scuola Alti Studi Lucca, 20-
21 ottobre 2022 come relatore con la presentazione del paper “Culture and sustainability in Corporate 
Museum: how digital transformation meets accounting” 

 

2022 XVI puntOorg En attendant... International Conferences, 15th-16th December 2022, Chiesa 
SS. Marcellino e Festo, Napoli come discussant. 

 

2023 XVII puntOorg En attendant... International Conferences, 18th-19th May 2023, BUR, Trento 
come presenter (paper). 
 

2023 EURAM 2023 – Transforming Business for Good - 14-16 June 2023 Trinity College Dublin as a 
speaker with the presentation of the paper “CAN BUSINESS ETHICS BE TAUGHT? A QUASI-EXPERIMENT 
MIXED METHOD STUDY OF COOPERATIVE LEARNING DESIGN IN HIGHER EDUCATION?. 

2023 39th EGOS Colloquium Organizing for the good life: between legacy and imagination, 
Cagliary University of Cagliari - 06-08 July 2023, Vienna, Austria as a speaker presenting the paper 
“Can business ethics be taught? A quasi-experiment mixed method study of cooperative learning 
design in higher education? ". 
 
2023 XVIII puntOorg En attendant... International Conferences, 14th-15th December 2023, 
Università degli studi di Milano-Bicocca come presenter (paper). 
 

2024 EURAM 2024 – Accepted paper 



2024 40th EGOS Colloquium - Accepted paper ". 
 

 
 
 
ATTIVITÀ GESTIONALI, ORGANIZZATIVE E DI SERVIZIO 
 
INCARICHI DI GESTIONE E AD IMPEGNI ASSUNTI IN ORGANI COLLEGIALI E COMMISSIONI, PRESSO RILEVANTI 
ENTI PUBBLICI E PRIVATI E ORGANIZZAZIONI SCIENTIFICHE E CULTURALI, OVVERO PRESSO L’ATENEO O 
ALTRI ATENEI 

 

 

1 aprile 2023-31 marzo 2025: Responsabile scientifico contratto RTDA “Entrepreneurship and 
Innovation Ecosystems” - Fondi PNRR Progetto MUSA Spoke 3, – nell’ambito del Piano Nazionale di 
Ripresa e Resilienza, Missione 4 Istruzione e ricerca – Componente 2 Dalla ricerca all’impresa – 
Investimento 1.5, finanziato dall’Unione europea – NextGenerationEU, Progetto: MUSA - Multilayered 
Urban Sustainability Action 

1 ottobre 2022-30 novembre 2024: Responsabile Scientifico assegno di ricerca di tipo A1 
“Entrepreneurship and Technology Transfer Management: the Role of Learning and Education” Fondi 
PNRR Progetto MUSA Spoke 3, Ecosistemi dell’Innovazione – nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa 
e Resilienza, Missione 4 Istruzione e ricerca – Componente 2 Dalla ricerca all’impresa – Investimento 
1.5, finanziato dall’Unione europea – NextGenerationEU, Progetto: MUSA - Multilayered Urban 
Sustainability Action, ID 2022-NAZ-0449/ASSEGNI, CUP: H43C22000550001, COAN: CA.C.01.01.02.01, 
COFOG: MP.M1.P1.01.4, Assegni di ricerca, U.A. Area del Personale. 

2022: Membro commissione di valutazione RTDA, Università Cattolica del Sacro Cuore - Milano 

2022-2027: Responsabile Scientifico contratto RTDB “Sustainability and Business Model Innovation” 
(Assegnato sulla base di una selezione competitiva di progetti innovativi a livello di Ateneo) 

2022-2025: Membro del team di ricerca Fondi PNRR Progetto MUSA Spoke 3, Ecosistemi 
dell’Innovazione – nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza – Deep Tech: 
Entrepreneurship & Technology Transfer - Università degli Studi di Milano-Bicocca 

2022-2025: Membro del team di ricerca Fondi PNRR Progetto MUSA Spoke 6, Ecosistemi 
dell’Innovazione – nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza – Digital Transformation, 
remote working and wellbeing: a companies and workers perspective and Entrepreneurship - 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 

2021-oggi Vice-Coordinatore e Fondatore dell’International Doctorate in Business for Society XXXVII, 
XXXVIII e XXXIX Ciclo 

2021-oggi: Responsabile scientifico gruppo di ricerca Maunimib composto da 8 membri interni e 5 
membri esterni. Aree di ricerca: 1. Sustainable Business Model Innovation; 2. Business Ethics for 
Sustainability Management; 3. Employability and Human Capabilities Development; 4. Open Social 
Innovation and Ecosystems; 5. Social Impact Management 

2021-oggi: Membro del Gruppo di Lavoro sui Dottorati – AIDEA Accademia di Economia Aziendale. 

2020-2023: Membro delegato dal Dipartimento di Economia Aziendale e Diritto per l’Economia nel 
Gruppo di Lavoro per le Tematiche di Genere – Università degli Studi di Milano-Bicocca 

2024- oggi Co-fondatrice e membro referente del dipartimento per il Centro Interdipartimentale di 
Ateneo denominato “Digital Transformation and Wellbeing Lab (DiTWeL) 

2019-oggi: Membro del centro di ricerca interdipartimentale sugli studi di genere ABCD – Università 
degli Studi di Milano-Bicocca 



2020-oggi: Membro delegato dal Dipartimento di Economia Aziendale e Diritto per l’Economia nel 
Gruppo di Lavoro per le Disabilità e DSA – Università degli Studi di Milano-Bicocca 

2020-oggi: Presidente del Corso di Laurea Magistrale in Management e Design dei servizi - Università 
degli Studi di Milano-Bicocca 

2018-2021: Membro del Collegio dell’International Doctorate in Sustainable Human Development XXXIV 
Ciclo 

2011-2018: Membro delegato dal Dipartimento di Sociologia e Ricerca Sociale nella Commissione 
orientamento e placement di Ateneo – Università degli Studi di Milano Bicocca 

2015-attuale: Direttore e Fondatore del Master di primo livello in Management e Digital 
Transformation - Università degli studi di Milano-Bicocca 

2012-oggi: Responsabile QA per il corso di Laurea in Management e Design dei Servizi 

2019-oggi: Professore a contratto Università Commerciale Luigi Bocconi – Corso Entrepreneurship and 
Strategic Innovation in the Fashion Industry (erogato in lingua inglese). 

2012-2020: Vice-Presidente del Corso di Laurea Magistrale in Management e Design dei servizi - 
Università degli studi di Milano-Bicocca 

2012-oggi: Responsabile QA per il corso di Laurea in Management e Design dei Servizi 

2018-2019: Direttore e Fondatore del Master di primo livello International Master in Entrepreneurship - 
Università degli studi di Milano-Bicocca in cooperation with Haaga-Helia University of Applied Sciences 
(Finland), FH Joanneum Univerity of Applied Sciences (Austria), University of Thessaly (Greece)  

2012-2013: Direttore del Master di primo livello in International Business Development - Università 
degli studi di Milano-Bicocca 

2007 – 2019: Professore a contratto Università Commerciale Luigi Bocconi – Corso International 
Business Management (erogato in lingua inglese). 

2011-2018: Membro delegato dal Dipartimento di Sociologia e Ricerca Sociale nella Commissione 
orientamento e placement di Ateneo – Università degli Studi di Milano-Bicocca 

2003-2004: Visiting Professor, Strategy and Organization Department, Queens School of Business, 
Queen’s University, Kingston, Ontario, Canada  

2002-2005: membro del Consiglio e della Giunta del corso di laurea triennale CLEMIT (Corso di laurea 
in Economia del mercati internazionali e delle nuove tecnologie) 
 

 
 
 
PUBLIC ENGAGEMENT (ultimi 3 anni) 

 

 

2023 UNIMIB-EDUHACK - Joint Design of Next Generation Education Program - Co-creaiamo il 
nostro futuro – 19 settembre 2023 Università degli Studi di Milano-Bicocca 

2022 La localizzazione delle tecnoculture (Milano e il Mondo), Università degli Studi di Milano in 
collaborazione con Globus et Locus, 5 dicembre 2022 



2022 AI e Leadership responsabile in AI Governance. Governare e valutare gli impatti e i rischi 
delle persone sull’uso e la progettazione di tecniche di Intelligenza Artificiale, Università Milano 
Bicocca, 28 ottobre 2022 

Summer School 2021 – SCIC: SCIenza per Crescere. Il futuro in Bicocca - Programma per studenti scuole 
superiori – Coordinatore del programma 20-24 giugno 2022 

2020 EU vs Virus EU PROMOTED HACKATHON   

2019 DIGIEDUHACK UNIMIB MILAN EU Funded and Promoted Hackthon, Sponsored by Samsung, 
3-4 ottobre 2019 

2019 SFIDE SOCIALI E MODELLI DI BUSINESS INNOVATIVI. CONFERENZA CELEBRATIVA DEI 10 ANNI 
DI MAGES, 26 settembre 2019 
 
2012-2021 Azionista Tabulaex- Spin-off di ricerca dell’università degli studi di Milano-Bicocca 
 

 
 
ATTRAZIONE DI FINANZIAMENTI E FONDI DI RICERCA (ultimi 3 anni) 

 

Progetti di ricerca presentati e in valutazione nell’ultimo anno: 

HORIZON HORIZON-INFRA-2024-DEV-01 HORIZON-RIA 101188210 RIECS-Concept Final
 Closed 12/03/2024 (Role: Unit coordinator) 

HORIZON HORIZON-INFRA-2024-DEV-01 HORIZON-RIA 101188122 I4BGE Final Closed
 12/03/2024 (Role: Unit coordinator) 

ERASMUS2027 ERASMUS-EDU-2024-CBHE ERASMUS-LS 101179914 OASIS Submitted
 Closed 08/02/2024 (Role: team member) 

 

Progetti di ricerca finanziati come principal investigator o co-investigator: 

- 2022-2025: Project Research Membro. MUSA Multilayered Urban Sustainability Action, Spoke 3 and 
Spoke 6, project coordinated by University of Milano Bicocca (Prof Salvatore Torrisi) University 
(01/10/2022-30/08/2025) 

- 2019-2021: Project Manager, Coordinatore di Unità di Progetto Europeo, University of Milan-
Bicocca Unit, Erasmus+ KA, Career 4.0, Agreement n. 2019-1-DE02-KA202- 006196, project 
coordinated by Bochum Ruhr University (01/09/2019-30/08/2022) Importo finanziato (Unità): € 42.403 

- ATE – Fondi di Ateneo – FAR 2021 – Digital transformation, ethics and sustainable business models– 
Responsabile scientifico 

- ATE – Fondi di Ateneo – FAR 2020 – Development of a framework for the assessment and 
management of sustainable and socially responsible business model innovation – Responsabile 
scientifico 

- H2020 – Progetti di ricerca europei finanziati da H2020 - OPERAS-P - Preparing open access in the 
European research area through scholarly communication  

- Partecipazione al progetto FAR 2017 – Managing sustainable innovation: an organization 
perspective 

- Partecipazione al progetto FAR 2018 – Social Innovation, Business and Sustainability 



- 2017-2019: Project Manager,  Coordinatore di Progetto Europeo, Progetto SMARTUP - Start-up 
Master and Advanced reflective Tools by Universities and Partners, Project number 575662, Instrument 
Erasmus+, Call identifier EAC/04/2015, Type of action: Key Action 2 – Knowledge Alliances 
(01/01/2018-31/12/2020) Importo finanziato (Progetto): € 690.845 (Unità: € 183.000) 

- Partecipazione al progetto FAR 2017 – Managing sustainable innovation: an organizational 
perspective 

- Partecipazione al progetto FAR 2016 – Assessing the drivers of Corporate Sustainability and 
Entrepreneurship 

- 2005-2007  FIRB 2003 - Gli effetti dell’internazionalizzazione dei distretti italiani: una 
prospettiva evolutiva. Membro del gruppo di ricerca unità Bocconi. Coordinatore scientifico nazionale: 
Prof. Boari (Università di Bologna). Valore progetto unità locale: € 70.000,00 

- 2004-2006  PRIN 2004 – Strategie di internazionalizzazione e declusterizzazione: una teoria 
dinamica dei cluster di impresa italiani. Membro del gruppo di ricerca unità Bocconi. Coordinatore 
scientifico nazionale: Prof. Boari (Università di Bologna). Valore progetto unità locale: € 26.400,00 
2004-2006  Università Bocconi – Ricerca di Base: Internationalization and declusterization: a dynamic 
theory of Italian districts. Responsabile della ricerca: Dott. E. Marafioti 

Attività conto terzi: 

2023-2024 TECNE- Gruppo Scoietà autostrade - Contratto per l’esecuzione di un’attività di formazione dal titolo 
“Design Thinking per la progettazione innovativa. Valore 30.000 euro 

2020-2023 CLAI – Percorso di Ata formazione. Valore 120.000 euro 

 
 
 
 
 
 

Data 11/04/2024 Luogo Milano 
 
 
 
 
 


