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ATTENZIONE

Per la risoluzione di eventuali problemi di funzionamento della piattaforma EsamiMoodle
o del browser SEB, e disponibile un servizio di assistenza che risponde telefonicamente al
numero 02 503 21888 o via mail o Teams all’indirizzo supporto.esamimoodle@unimi.it,
attivo dal lunedi al venerdi dalle 8.00 alle 18.00.

Si fa presente che il Servizio risponde solo per malfunzionamenti tecnici e non fornisce
informazioni sui contenuti della prova.




UNIVERSITA
DEGLI STUDI

DI MILANO

Prima della prova d’esame

1. Ricezione dell’email di conferma da parte del docente

Dopo la normale iscrizione all’appello di esame mediante UNIMIA, attendere
la mail di conferma contenente:

e l'indicazione di data e ora della prova (potrebbero differire da quanto
indicato al momento dell’iscrizione, in base al humero di studenti
iscritti);

e l'indicazione del sistema di webconference adottato, con le istruzioni
per connettersi tramite il proprio smartphone;

e eventuali indicazioni sulla durata dell’esame e la tipologia di quiz da
svolgere (domande a risposta aperta, chiusa, ...);

e la richiesta di leggere con attenzione e applicare quanto previsto nel
documento Esami con la piattaforma Moodle + Safe Exam

Browser + webconference - Indicazioni per gli studenti (questo
documento).

2. Installazione App per la webconference

Con congruo anticipo rispetto al momento dell’esame (almeno il
giorno prima) scaricare sul proprio smartphone la App del sistema di
webconference comunicato dal docente.

3. Preparazione postazione di lavoro

E necessario organizzare la postazione di lavoro da usare durante l'esame,
tenendo presente che sara indispensabile:
e collegarsi con il proprio smartphone alla webconference;

e posizionare il proprio smartphone in
modo che inquadri da dietro voi e la
vostra postazione di lavoro, per
esempio posizionandolo su uno scaffale
di libreria o sul ripiano di un mobile
abbastanza alto e fermandolo con
qualche oggetto che ne eviti lo
spostamento;

e collegare alla rete elettrica il proprio smartphone per evitare
I'esaurimento della batteria durante la prova;

e collegare alla rete elettrica il proprio computer per tutta la durata
dell’esame.
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4. Installare e verificare Safe Exam Browser

Con congruo anticipo rispetto al momento dell’'esame (almeno il giorno
prima), € necessario installare e verificare il corretto funzionamento di
Safe Exam Browser (SEB), necessario allo svolgimento della prova d’esame.

Attenzione: verificare sempre il funzionamento di SEB, anche se € gia
installato sul proprio computer. Se si utilizza una versione sbagliata di SEB,
ad esempio quella installata per Exam.Net, I'esame risulta inaccessibile e lo
svolgimento dell’'esame € compromesso!

Versione da installare: per Windows - SEB 2.4, per MacOS - SEB 2.1.4
(queste versioni funzionano anche con Exam.Net)

Accedere alla home page della piattaforma Moodle dedicata agli esami -
https://esamimoodle.unimi.it/ - cliccare su "ACCEDI” nel box “"Esami con
Safe Exam Browser”, quindi seguire la procedura indicata nell’area “Prima
della prova d’esame”. Se Safe Exam Browser ¢ gia stato installato, passare
direttamente alla verifica (seguendo la procedura descritta piu avanti).

L5

Esami con Safe Exam Browser

® proctorio

Esami con proctoring

Questa modalita di svolgimento dell'esame comporta
obbligatoriamente l'uso del browser Chrome con l'estensione
“Proctorio Chrome Extension”.

Questa modalita di svolgimento prevede un collegamento
video in web conference con il docente e l'utilizzo del browser
Safe Exam Browser.

Ll

Io)

® Esami con Safe Exam Browser

r_-----------
Prima della prova d'esame

1. Installare il Safe Exam Browser

I Scarica il programma di installazione utilizzando il link
corrispondente al tuo sistema operativo ed esegui la procedura

& Safe Exam Browser 2.4 per Windows

& Safe Exam Browser 2.14 per macOS
macOs 1015, 10.14, 10.13, 1012, 16.11

I Windows 7, 8.1 and 10

I 2. Verifica il corretto funzionamento di Safe Exam Browser

Accedi all'ambiente di test per verificare il corretto
funzionamento del Safe Exam Browser svolgendo il quiz di
I prova.

I ATTENZIONE: per accedere verra chiesta una password -
I digitate "seb”

o]

I se non accade nulla significa che non hai istallato il Safe Exam Browser

I 3. Predisponi |a postazione di lavero

I Installa sul tuo smartphone il programma client del sistema di
web conference indicato dal docente nelle istruzioni per lo
svolgimento dell'esame e predisponi la postazione di lavoro

I seguenfo accuratamente quanto riportato nelle linee guida.

Il giorno della prova d'esame

1. Tenere a portata di mano il documento di identita e le
credenziali di Ateneo per I'accesso

2. Mediante il proprio smartphone attivare I'applicazione di
web conference e accedere al meeting seguendo le
istruzioni fornite dal docente

3. Il docente ti chiedera di effettuare mediante smartphone
una panoramica della stanza, di mostrare un documento
di riconoscimento e di posizionare lo smartphone
correttamente come da linee guida

4. Accedi alla procedura di esame seguendo le indicazioni
presenti nella guida allo svolgimento dell'esame. La
password per iniziare il quiz verra comunicata dal
docenti in web conference

ATTENZIONE: per accedere verra chiesta una password -
digitate "seb”

se non accade nulla significa che non hai istallato il Safe Exam Browser



https://esamimoodle.unimi.it/
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INSTALLARE SAFE EXAM BROWSER

Sistema Operativo WINDOWS

Selezionare il file di installazione per Windows

: & Safe Exam Browser 2.4 per Windows :

Ty PP, P, o (e B e e -

& Safe Exam Browser 2.1.4 per macOS

macOs 10,15, 10.14, 10.13, 10.12, 10.11

I ® safeExamBrowserl...exe . I

Seguire le istruzioni per l'installazione come illustrato di seguito

45 SafeExamBrowser - InstallShield Wizard #5 SafeExamBrowser - InstallShield Wizard ps

License Agreement
Welcome to the InstallShield Wizard for

safeExamBrowser Please read the following license agreement carefully.
The InstallShield(R) Wizard will install SafeExamBrowser on Licenses A
your To continue, dick Mext.

/" Safe Exam Browser for Windows 2.4

© 2010-2020 Daniel R Schneider, Damian Biichel, Dirk Bauer, ETH Ziirich,
Ed ional Develop and Technology (LET), Pascal Wyss, Viktor
1 Tomas, Stefan Schneider, Oliver Rahs, based on the original idea of Safe
Exam Browser by Stefan Schneider, University of Giessen.

W, : This program is protected by copyright law and
international treaties.

Project concept: Dr. Thomas Piend|. Daniel R. Schneider, Damian Buchel, Dr.
il Deviar 1ni Navkar Tahina Ualhlare Ctafan Cnlmaidar Varstan Doeasr

@7 accent the terme in the license agreement: Brint
()1 do not accept the terms in the license agreement
fazizlaticld — ] Install3hield —

R = ] o <] l Gl

15} SafebxamBrowser - InstallShield Wizard X 1 SafeExamBrowser - InstallShield Wizard x

Ready to Install the Program InstallShield Wizard Completed

The wizard is ready to begin installation.

If you want to review any of your installation settings, dick Back. Click Cancel to exit the The InstallShield Wizard has successfully installed
wizard. SafeExamBi r. Click Finish to exit the wizard,
Current Settings: |

y

Destination Folder: 1
C:\Program Files (x86)\SafeExamBrowser),

Instalishield S T -

e cance ey | Cance
l B _.
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Sistema Operativo MAC-0OS

Selezionare il file di installazione per macOS

Per il sistema operativo Windows:

& Safe Exam Browser 2.4 per Windows

(Windows 7, 8.1 and 10)
Per il sistema operativo macOS:
------------I

I . Safe Exam Browser 2.1.4 per macOS |

B TvesO Suie) e 19wie!, 500y 1 SmeOvidy Povl | mm mmm ‘

Terminato il download avviate l'installazione del software facendo doppio
click sul nome del file dmg scaricato

O )
@ Bs5; . : |

' Download Cancella
F-------------
i _ SafeExamBrowser-2.1.4.dmg I @
& some i

Trascinate l'icona di Safe Exam Browser nella cartella Applicazioni

[ NON ] | SafeExamBrowser-2.1.4

X 2 elementi —

F------q

]

Applications

Safe Exam Browser.app
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VERIFICARE SAFE EXAM BROWSER

Il giorno prima dell’esame & obbligatorio verificare il funzionamento di
Safe Exam Browser accedendo all’Ambiente di test.

Dalla home page della piattaforma Moodle dedicata agli esami da svolgere
con Safe Exam Browser - https://esamimoodle.unimi.it/seb, cliccare su
VERIFICA nel box di sinistra

2. Verifica il corretto funzionamento di Safe Exam Browser

Accedi all'ambiente di test per verificare il corretto funzionamento del
Safe Exam Browser svolgendo il quiz di prova.

ATTENZIONE: per accedere verra chiesta una password - digitate "seb’

= == .-

o~

I!e"!!!ar‘l'.!!c!!l!e'F!E!IIsignifica che non hai istallato il Safe Exam Browser

Per sistemi MacOS puo essere necessario confermare di voler aprire I'app
scaricata da internet:

“Safe Exam Browser.app” & un'app scaricata da

. P~ - internet. Confermi di volerla aprire?

production-rel t-2e65be.s3.amazonaws.com

? Annulla I | Apri | I

Attenzione: se, dopo l'avvio del Safe Exam Browser dovesse comparire la
seguente pagina, chiudete Safe Exam Browser e riavviate la verifica
cliccando sul link “Verifica”

Bafa Exam Browsar
o awve Inatalied Sorks Easm Browsss (SEM, B B st configumsd yet

H yo ars an sxamines:

H jromss wsn e ocrnt pecs it SIER, yow'l el il Infoemaibon on s mesbadie



https://esamimoodle.unimi.it/seb
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Il giorno della prova d’'esame

1. Preparazione all’'esame
Tenere a portata di mano un documento di riconoscimento (preferibilmente il
badge studenti, oppure un documento d’identita).

2. Accesso alla webconference

Con congruo anticipo accedere tramite il proprio smartphone/tablet al
sistema di webconference comunicato dal docente, posizionare il dispositivo
come indicato nel presente documento ed attendere il collegamento del
docente; il microfono dovra essere sempre attivo e si dovra evitare
qualsiasi rumore per tutta la durata dell’'esame;

3. Riconoscimento e operazioni preliminari

Su richiesta del docente, mostrare il proprio documento di riconoscimento
(nel caso del documento d’identita avendo cura di mostrare solo la porzione
contenente la foto e nome/cognome). Durante lo svolgimento dell’'esame, il
docente potrebbe richiedere allo studente di effettuare una panoramica
dell'ambiente (stanza)

Sedersi alla postazione di lavoro, chiudere tutte le applicazioni in esecuzione
sul proprio computer e attendere le istruzioni del docente.

Si ricorda che e necessario:

e garantire I'assenza di altre persone nella stanza per tutta la durata
dell’esame;

e evitare qualsiasi rumore, dal momento che la prova si svolge
(preferibilmente) con i microfoni degli studenti attivi in modo da
identificare eventuali rumori sospetti;

e rivolgere eventuali domande al docente solo tramite la chat prevista
dalla piattaforma Moodle (funzione disponibile prossimamente);

e in caso di caduta della connessione, riconnettersi immediatamente
alla webconference; in caso cio risulti impossibile, contattare via mail il
docente per concordare un’altra data oppure comunicare la propria
dichiarazione di ritiro dalla prova.
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4. Accedere alla piattaforma esami Moodle+SEB

Il docente vi guidera verbalmente nello svolgimento nella seguente

procedura di accesso all’esame.

Accedere alla home page della piattaforma Moodle dedicata agli esami -
https://esamimoodle.unimi.it/ - cliccare su "ACCEDI” nel box “Esami con

Safe Exam Browser”, quindi cliccare su "ACCEDI” nel box “II giorno della

prova d’esame”.

Attenzione: I'esame sara attivo solo nell’orario previsto per lo svolgimento
della prova, comunicato nelle istruzioni fornite dal docente

g proctorio

Esami con proctoring

Questa modalita di svolgimento dell'esame comporta
obbligatoriamente I'uso del browser Chrome con l'estensione
"Proctoric Chrome Extension”.

£

Esami con Safe Exam Browser

Questa modalit di svolgimento prevede un collegamento
video in web conference con il docente e l'utilizzo del browser

Safe Exam Browser.
N N

Toon]
|

® Esami con Safe Exam Browser

Prima della prova d'esame

1. Installare il Safe Exam Browser

Scarica il programma di installazione utilizzanda il link
corrispondente al tuo sistema operativo ed esegui la procedura

L Safe Exam Browser 2.4 per Windows

Windows 7, 8.1 and 10

& Safe Bxam Browser 2.1.4 per macOS

macos 1015, 10.14, 1013, 10.12, 10.11

2. Verifica il corretto funzionamento di Safe Exam Browser

Accedi all'ambiente di test per verificare il corretto

funzionamento del Safe Exam Browser svolgendo il quiz d
prova.

ATTENZIONE: per accedere verra chiesta una password -
digitate “seb”

se non accade nulla significa che non hai istallzto il Safe Exam Browser

3. Predisponi la postazione di lavoro

Installa sul tuo smartphone il programma client del sistema di
web conference indicato dal docente nelle istruzioni per lo
svolgimento dell'esame e predisponi la postazione di lavoro
seguenfo accuratamente quanto riportato nelle linee guida

Il giorno della prova d'esame

1. Tenere a portata di mano il decumento di identita e le
credenziali di Ateneo per I'accesso
2. Mediante il proprio smartphone attivare l'applicazione di
web conference e accedere al meeting seguendo le
istruzioni fornite dal docente
3.1l docente ti chiedera di effettuare mediante smartphone
una panoramica della stanza, di mostrare un documento
di riconascimento e di posizionare lo smartphone
correttamente come da linee guida
. Accedi alla procedura di esame seguendo le indicazioni
presenti nella guida allo svolgimento dell'esame. La

~

password per iniziare il quiz verra comunicata dal
docenti in web conference

ATTENZIONE: per accedere verré chiesta una password -
diojiala "seke I
I

_— -C-Hl\gmﬁ[; che non hai istallato il Safe Exam Browser

Aprire il Safe Exam Browser (preventivamente installato e verificato), per
accedere all'esame

I Aprire Safe Exam Browser?

http://esamimoodle.ctu.unimi.it vuole aprire questa applicazione.

I Apri Safe Exam Browser I m

1 1 B 1 5 |
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Inserire la password necessaria all’avvio di Safe Exam Browser.
La password ¢e: seb

Losding Settimgs

Erler paspwosd

Nella maschera di LOGIN, inserire le credenziali (nome utente, tipo utente
e password) normalmente utilizzate per accedere ai servizi online di Ateneo

Una volta effettuato I'accesso all’'ambiente d’esame cliccare in
corrispondenza della prova da svolgere.

Attenzione: se non visualizzate I'esame che dovete svolgere significa che
non e ancora stato attivato

oLk Fo s LR

W
\
\Iq
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Leggere attentamente l'informativa sul trattamento dei dati personali, quindi
cliccare sul link del quiz da svolgere

A INFORMATIVA BREVE SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

N\

e T I e T, i i . I

VIDEOSORVEGLIANZA

IV Prova d'esame I

Per avviare la prova, cliccare sul link “Tenta il quiz adesso”

Attenzione: se viene visualizzato il link “tenta il quiz adesso” significa che il
quiz non & ancora attivo. Leggere le indicazioni presenti nella pagina per
verificare quando sara attivo.

il W

Esarme di prova

L] ard /| mii coen

Attenzione: Dopo avere cliccato su “Tenta il Quiz adesso” il sistema
richiede I'inserimento della password dell’esame che verra comunicata
a voce dal docente.

Esame di prova

B Dehboard /| misiconi ¢ test | Immdusione | G

Quiz Awvia il tentativo

Password

iz st = I m Bromser.

Passmord quiz
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A questo punto € possibile iniziare lo svolgimento della prova, rispondendo
alle domande del quiz, proposte una alla volta.

La piattaforma Moodle registra le risposte anche durante lo svolgimento,
pertanto in caso di caduta della connessione ad Internet o in caso di crash
del proprio PC, sara possibile riprendere la compilazione del quiz dal punto in
cui € avvenuta l'interruzione.

Per passare alla domanda successiva, cliccare sul pulsante "PAGINA

SUCCESSIVA”
Navigazione quiz
Domanda 1 Nel 1804 Joseph Marie Jacquard invento: E E g E
Risposta non ™ I DD BT
NEIE CED Scegli un‘alternativa: E E E
Punteggio max: Una nuova tecnologia per archiviare ed elaborare dati a scopi personali. o .
2,00 Termina il tentativo...
 Contrassegna Una nuova tecnologia per i telai in grado di controllare il movimento di aghi, filo e
domanda tessuto attraverso delle schede perforate Tempo rimasto 0:27:20
La Jacquard Machine.
Una macchina tabulatrice a schede perforate.
N N -
i 3
l N NN ‘

E possibile passare da una domanda all’altra anche utilizzando il box
“Navigazione quiz” presente in alto a destra.

Navigazione quiz

'-----------------1

) E A
mmmmmnomm

Termina il tentativo...

ITempo rimasto 0:29:08 |

Nel box “Navigazione quiz” viene mostrato anche il tempo rimanente per
completare la prova d’esame

Attenzione: allo scadere del tempo rimasto, il quiz sara inviato
automaticamente.




UNIVERSITA
DEGLI STUDI

DI MILANO

Arrivati all’'ultima domanda, cliccare sul pulsante "TERMINA IL TENTATIVO”
per inviare tutte le risposte.

Esame - 13 maggio 2020

Navigazione quiz

da16 ) - S - 213 5 70:
Domanda Quali tag delimitano I'inizio e la fine di un documento HTML?

Risposta salvata 11120130 14

Punteggio max.; Scegli unalternativa: H . . . . E H

200 <head> </head> A -
" Contrassegna Termina il tentativo...
domanda ®© <b></b>

Tempo rimasto 0:24:09
<html> </html>

<i»</fi>

Annulla la scelta

Pagina precedente Termlna il tentativo... I

Moodle propone il riepilogo delle risposte fornite. Per inviare definitivamente
la prova d’esame cliccare sul pulsante "INVIA TUTTO E TERMINA”

Esame - 13 maggio 2020

Quiz Navigazione quiz

Riepilogo del tentativo - n H
EEEREEE

1 Risposta salvata L .
Termina il tentativo...

: Risposta salvata

3 Risposta salvata
4 Risposta salvata
16 Risposta salvata

Torna al tentativo

Tempo rimasto 0:22:28

Questo tentativo devi Rl ko SRl Qe uEsaay. 7 May 2020, 19:59.

Invia tutto e termina I

Una volta terminate tutte le domande e completato I'invio della prova, &
possibile chiudere Safe Exam Browser.




