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11.C.1 Effettuare la correzione della bozza del tESTO ....c..eiiiiiiiiiiiiieee e 341
11.C.2 Effettuare [a traduzione del teSTO......cocuiiiiiiiiiiiieiie et 342

11.C.3 CONDURRE L'IMPIANTO PER LA PRODUZIONE DI ARTICOLI IN CARTA, CARTONE E PACKAGING.. 343

12. TRASPORTIE LOGISTICA c.ceurerrerereeseserensesessasesessssessssesessssasesssseseassnsassssnsessssasesss 34D
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PROFILI PROFESSIONAL ..ttt eutteatteteesttesute et e bt e bt esbeesueesaeesaseeab e e bt ebeesseesaeesaseeat e e bt enbeesaeesaeesaseeabeenbeebeennees 346

12.1 Manovratore impianti @ fUNE........uiii i e e e e e e e et ae e e e nareee e eenrees 346
12.2 AUTISTA PriVATO € TAXI cuvrreiiiiiieiiiiiiiiiee ettt e e e ettt e e e e e sttt e e e e e s s s abebeeeeeeeeesaanrbeeeeeeesesannnrraaes 348
12.3 ASSISEENEE i VOIO ettt et st et e st e st e e bt e e s b e e e bt e e s b e e s ree e sareeeanes 349
L (o) = ] o Lo T =1 o = PP PPPPPPPPPPPRE 351
12.5 Conducente MEzzi PUBDIICE .....eiiiiiieiicieee e e e s e e e e ee e e e aree e e e nabeee e eenrees 352
12.6 TECNICO ASSISTENZA VOIO ..ceuiiiiiieeiee ettt ettt sttt e st e st e e saee e sab e e e ateesabeesneeesareesanes 353
12.7 TECNICO QEIONAULICO .. .ueeiieiiiiiie ettt ettt s e e st e e st e e s et e e s e r e e e s s nreeesenreeesennrenesennnens 355
12.8 OPEratore di SCAl0...ciiiuiiii ittt e e et e e e st e e e e sb e e e e s be e e e s abee e e s abeeeeeareeeeenrees 357
12.9 Operatore UNICO @aBroPOITUBIE ........ciiiiiiie ettt e st e e e eree e e e are e e e e abee e e snbaeesennseeeeennsens 359
12.10 CoOrdiNAtOre VOIi ..ccueiiuiieiietieiee ettt ettt ettt sttt e b e b e s be e sae e et e ebeesbeesbeesaeeeaee 361
12.11 Operatore rampa € CENTIAZEIO . .uuiiiiiiiriiiiiiiieet ettt ee e e e e ettt e e e s e s ssbabeeeeeessssassbasaeeeessssssnssssnenes 363
i B - T o Lo 4 /=T o To HE PP PP PP PP PP P PP PP PPPPPPPPPPPPPRPPPOS 365
12.13 Operatore di magazzino della logistica e della spedizionNe ........cccceevcveeeiiciiee e, 367
020 S =Tl Y oto Yo 1Y | =T oY = 1] ot IR 369
12.15 ResSponsabile MAGAZZINO .......oieiiieieciee ettt et e e e e s te e e e et e e e e e ateeeeeabeeeeensaeeeennseeeeennsens 371
12.16 Contabile di MAGAZZIN0 ..ccccviiiiiiiee et e e st e e e s ate e e e s bbee e e sabeeeeenaseeesenasens 373
12.17 SUPPIY Chain Manager...cc i eiiee ettt e e e e e st e e e sa e e e e s abee e e ssbeeeesasseeesennseeeeennsens 374
12.18 Operatore intermodale di trasSPOrto.......cccciiieeiiiieee e e e e e e e eree e e e sar e e e e e earee e e enareeeeenses 376
12.19 Responsabile mobilita aziendale (Mobility Manager) .......cceeeeciiee e 378
12.20 Tecnico delle spedizioni @ dei trasPOrti ....cccueieeciieieecie et e e e e e e e e e e ae e e e eaees 380
12.21 Tecnico di Sistemi Aeromobili a Pilotaggio Remoto ad uso Civile (Multirotori <25 kg) .................. 382
COMPETENZE INDIPENDENTI .tutteuttesteesieesutesreesseesseesueesasesaseenseesseesseesaeesaseesneesseesseesanesmnesaseenneeseenneesneesnsesnseens 384

12.C.1 Condurre mezzi di trazione ferroviaria (locomotive elettriche e/o diesel, automotrici, elettromotrici,

L1 o Y (=T o ISR PRSP 384

12.C.2 Effettuare il coordinamento delle attivita di imbarco/sbarco passeggeri e movimentazione merci
nelle aree portuali ed aeroPOrtUali........cccuuiiiiiiiii i e e 385

12.C.3 Effettuare la sistemazione e fissaggio del carico nelle attivita di trasporto merci stradale............. 386
13.  SERVIZI DI PUBLIC UTILITIES..ccuuuireenuirtennsnennnisnennireensisneansintensensssssssessssnsansens 387
PROFILI PROFESSIONAL ..cutteutteutteteesteesutesuteeuteeabeesbeesueesueesuteeaeeeabeenbeeaseesseeeaeeeabeeabeebeesbeesasesatesabeeabeebeenbeanaeas 388
13.1 Tecnico informazione ambieNntale.........ooui ittt 388
13.2 Tecnico del monitoraggio e audit ambientale ........cooocieiiiiiii e 390
ST I CTUF- T e [ I =Tolo] Lo ={ ot- 1RSSR 392
13.4 Esperto in gestione ambientale e recupero del territorio .......cccvveeeeeeieccciiieeee e, 393
13.5 Tecnico per |a depurazion@ @CUE ....cceieceiiiiiieee ettt e e e ettt e e e e e e e r e e e e e e e e s nnbsaaeeeeeeeesnnsrennees 395

13.6 Pianificatore dell’ @MEIZENZA ....cc..uuii ittt e et e e e et e e e et e e e e eeabaeeeennbeeeeeennes 397
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T A O 1T =) (oY { I Yole] [0 =4 o USSR 399
13.8 CUSTOOE SOCIAIE ...ttt et b e st e st s bt et b e b e s be e saeeeaeeebeesbeesbeesaeesane 400
13.9 TUEOE ADITATIVO 1.ttt ettt et sttt e s bt e st e e s b e e e sabeesbeeesateesabeeesaeeesaseesaseeesareesanes 402
COMPETENZE INDIPENDENTI .tutteuttesttesutesuteeteesseesueesusesuseenseeseesseessaesueesuseanseesseesseesusesasesnsesnseesseesseeseesnsesnsenns 404
13.C.1 Gestire I'entrata/uscita dei rifiuti nell'iMmpianto ........cccoeoveiiiieiiiiece e 404

14.  SERVIZI FINANZIARI E ASSICURATIVI cevureeeerereeceressasesessasessssesessssasessasessssnsesessaseses 405

PROFILI PROFESSIONAL .. tteeutteuteeteesttesttesuteeuteeteesbeasueesusesatesaseanseanseestesatesaeesabeenbeanbeesbeesatesatesabeeabeenseenseenaeas 406
14.1 Operatore ufficio estero diistituto di Credito......ccueiieiiiiiiecie e e e 406
14.2 ANalista fiNANZIArio...c..ceiieiieeee e st e 408
14.3 Esperto gestione filiale banCaria.....ccccuuiiiiiiiiiicce e 409
14.4 Operatore di SPOrtello BanCario........cccuiiii it e ree e e arae e e e e 411
14.5 Operatore sviluppo clienti (Servizi fiNaNzZiari) ........cceoeeciee e e 412
14.6 Operatore sviluppo imprese (Servizi fiNANZIari) ........coccueeeeeiiii e e 413
14.7 Tecnico assuNtore di @SSICUMAZIONE .......cocuiiiuierieeitie ettt ettt sttt et e bt e s e st et e et e e sbeesaeesaee e 415
14.8 Tecnico liquidatore di @SSICUIAZIONE .......ciiiiuiiiieiiiie ettt s e e e sree e e s b e e e sabee e e s snreeeesnsees 417

COMPETENZE INDIPENDENTI .tutteuteesteesueesusesseesseesseesssesssesnsesnsesssesssassssesnsesnsesssessseesssessesnsesssessseesseessesssesnsenns 419
14.C.1 Effettuare le operazioni bancarie attraverso la banca telefonica .......ccccooeeeeiiiiieeiiiee e, 419

14.C.2. Identificare e gestire le opportunita’ di innovazione nel settore finanziaro derivanti dalla digital

ErANSTOIMATION ...t sttt e st s bt e e sbe e e sab e e sabeesbaeesabeeenneean 420

15.  SERVIZI DI INFORMATICA ..ceuureenrennirennirenssnsessrsssssnsssssssrsnssnssssrsssssssssensessnsssanss 421
PROFILI PROFESSIONALI...cettttttiteeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeaeeeaeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeeeseeseeeseeseseeeeeaeseseseseaeseseseseeeeens 422
15.1 ESPEerto ICT (ICT CONSUITANT) ...uveieiiieiiee ettt eeteeeiee ettt e eteeeette e ste e e beeesabee e taeesaaeeenbeeessaeesasaeensseesaseeenses 422
15.2 Responsabile sistemi informativi (Business Information Manager) .......cccevvveeecveeecieeccieeeceee e 424
15.3 Amministratore di sistema IT (System AdminiStrator) .......cccoeeeiciie e e e 426
15.4 ANalista PrOgramMatore . ... .ueieiciieeeciiee e ettt e e e ette e e e etreeeeetae e e e e bbeeesasreeeeassaeeeassaseeansseseeennseneeennsens 428
15.5 Amministratore di database (Database AdMINIStrator) ......cccceevevereieiieie et 430
15.6 Responsabile centro assistenza IT (Service Manager) ......cccveccieeecieercieeeiie e eree et rre e sree s 432
15.7 Analista di sistemi informativi (Systems ANAIYSE) ...ceeccuiiee e e 434
15.8 Gestore di reti informatiche (Network SPecialiSt) .......c.ueeeeeiieeeciiiee e e e 436
15.9 Analista sistemista (System ArChiteCT) ......cocuiiieeciiie et e 438
15.10 SVIlUPPALOre ICT (DEVEIOPET) cueieeeeeeeieeeteeeeiee ettt ettt e eteeeette e s teeeteeesabeeetaeesaaeesabesessseesaseesnseeesareeenses 440
15.11 Responsabile commerciale per prodotti e servizi ICT (ICT Account Manager).......ccceecveeeevveerveenne. 442
15.12 Responsabile della sicurezza ICT (ICT Security Manager) .......coccueeeeeciieeeecieeeeecieee et e e 444
15.13 Capoprogetto informatico (Project Manager ICT) .......uee e cciie ettt 446
15.14 Specialista per la sicurezza informatica (ICT Security Specialist) .......ccccccvevveerciienieeciee e, 448

15.15 Specialista collaudo sistemi ICT (Test SPECIAlISt) ....ueevereieiieeiiiee et e 449
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15.16 Specialista di applicazioni web e multimediali (Digital Media Specialist)........cccceeeiiiiveeeiiiieeeennee, 451

16. SERVIZI DI TELECOMUNICAZIONE E POSTE uvueeecereeseseseesesessasesassasessssasessasasesansesesss 454

PROFILI PROFESSIONAL .. utteutteutteuteeteesttesutesate e bt e bt esbeesstesaeesaseeabe e bt e bt e sbeesaeeeaseeateebeenbeesaeesmnesabeeabeenbeebeennees 455
16.1 Progettista di tel@COMUNICAZIONI ..uuviiiiuiiiee et e e ree e e e rab e e e st e e e e e nraee e eenrees 455
16.2 Tecnico installatore di apparati telecomuniCazZION ......c.ceeviiiiiiiiiiiiee e 457
17.  SERVIZI DI DISTRIBUZIONE COMMERCIALE ..c..cteuuiraneseanrensirenssnenssranssesnssensessnsnenns 459

PROFILI PROFESSIONAL .. utteutteutteteesttesttesute st et e bt esbeesstesaeesaseeabeebe e beesseesaeesaseeabeebeenbeesaeesmeesabeeabeenbeenreennees 460
17.1 Banconiere di prodotti astrONOMICE .....ueiiicuieiiiiiiiie it rre e s e e s saree e e nres 460
17.2 Banconiere di prodotti di Macelleria .......covcuiiiiiiiiiii e 463
17.3 Capo reparto grande diStribUZIONE ........ueiiiciiiieecee e e e e e e e e e aree e e entee e s enres 465
A O 13 [T ¢ o (oY 0T o [=T el o) ISR 467
BT Y= ol o =T PP PP PPPI 469
17.6 Operatore vendita SPECIAlIZZATO .....uviiciiiii e e ae e e 471
17,7 LIDrAI0n cieiieeiiee ettt ettt ettt ettt e sttt e b b e s b et e bt e e st e e e be e e s be e e bee e ahte e e beeeehbeeeabeeenteesabeeeanes 473
IR = F Y Tole YoV [T ¢ oo [ o F- [y ool =] o = ISP 475
17.9 Addetto al distributore di carburanti........occooeeiiiniiii e 477
17.10 Venditore (QUtO-MOTO-CaMION)......ccceiiciieeeieeeiieesieeeteeesteesteeertteesbeeeteeesaaeesnseeessseesaseeanseeesnseeenses 478
0 5 R G o 11 ] = F PRSP PPPR 480
17.12 Manager di distretto COMMEICIAIE .......oiiiiuiiiiiciee e e ee e s 483
B T T T 1) - 1P P ST OPPPPOP 485
17.14 Vetrinista - Visual MerchandiSer.........ooi ittt 488
17.15 Operatore call center OUtDOUNG ..........oeiiiiiiiiece e e ree e e 489
17.16 Coordinatore PUNti VENITa......ccuiiiiiiiei ettt e sree e s e e e s b e e e s abae e e e sabeeeeennrees 491
B 7 S e T2 o (= PP T ST PPPPPO 493
17.18 Banconiere di prodotti iTHiCi ...cc.uuireieeri i e e 495

COMPETENZE INDIPENDENTI «.tutteuttesteesutesuseeseeaseesseesueesmsesaseenseesseesseesssesaseenseeaseesseesasesmsesaseeseenseesseesneessesnseens 497
17.C.1 Effettuare la commercializzazione di erboristeria salutare .........ccccoceeveeveninieiieeneeeeseeeee 497
17.C.2 Effettuare la vendita di un prodotto/servizio @ domicilio ........ccceeevieereeiieneiiiiciecre e 498
18.  SERVIZI TURISTICK ceeuuuseeansereennserennsesrennsresnsssnenssessssssssssssessansssnsssssssnsssssanssnns 499

PROFILI PROFESSIONAL ..t eutteutteteettesitesute et sbe e bt esbeesseesaee st e eas e e bt e beesseesmeesaseeateenbeenbeesaeesmnesaseeareeaseenneennees 500
18.1 Barista-Barman.......ccoouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiic e 500
18.2 Cameriere Nella riStOrazione........cueeiieeeiiieeee ettt e e s e e b e e s re e s e e e sareeeanes 502
18.3 ChEf - CUOCO ..ottt ettt e s bt e s he e s at e st e e bt e beeebeesbe e saeeeabeebeenbeesbeesateeane 504
18.4 SOMMIEIIET ..ttt ettt st sttt e bt e s bt e s bt e st e st e bt e b e e s b e e smeeeat e et e e beesneesanenane 507

18.5 Responsabile di SAla (IMAITIE) ......ccuieiiie ettt ettt et e et e s re e e be e e aae e sbeeeabaeesareeennes 509
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18.6 Coordinatore del SErVIZIO @i PIaNi.....cccuueeciiiiiiee ettt e eree e e e ree e e e sab e e e e sabeeeeenntaeesennrees 511
R I A o T g A= o=l =1 o Y<T = o SRR 512
18.8 Direttore d'albErg0 ..ocuueiii i e e e s e e e e s nareee e e nrees 513
18.9 GeStOre di @gIUIISMO ..uuiiiiceiiiieeiiee ettt e e e e s e e s s e e e e sb e e e s ssbaeeessbeeessasbeeeeensseeessnnsens 515
18.10 AdELLO di CUCING -.eeteiiiieiiieieeieeeee ettt ettt ettt et s bt st st sab e e bt e bt e s beesmeeeaeeenbeenbeesbeesaeesane 518
18.11 Operatore a8ENZIE VIAEEI «.uuuuuuuuuuurruerrrrutrrtuuterrerererererereeeeeeeeeee—.—.—.—————————.—.....................—.—.—.———.. 520
18.12 OPEratore SEIVIZi MENSA coeieieeeiiiiieeee e ettt e e e e e ettt e e e e s e s sbbreeeeeeeessaasebeeeeeeseesannsssaeaeeessssannsssneees 522
T80 I T 2 - o [ R PSPPI 523
18.14 Gestore di Bed&Breakfast. ...t s 525
18.15 COMUNICAtOre LEITILONIAIE . eoutieiieieiee ettt st et sbe e s e e 528
18.16 Esperto di sviluppo turistico territoriale .........ooceeieeiiiee e e 530
18.17 FOOO & BEVEIAZE MANAEET .. uiiiiiuiieieeitteeeiiteeeeitteeeesraeeessbteeesssseeeessraeeessreeeesssseesesasseeesssssenessnnsens 532
18.18 Programmatore tUFISTICO ...coeeueiiiiiieeiieeiiieeee ettt e e e e e s s st r e e e e e e s s s saabbbeeeeeeesesnssrsnees 535
18.19 CoNSUIENEE i VIAZEIO «uvvieeiiriiieiiiieeecitee e ettt e e ettt e e st e e s stae e e e sbbe e e e sbbeeeesasbaeeesssbeeeesnsseeesennseeessnnsens 537
R I L O I CT=Y o] o=l ot [ 0] o 1= ={ 4 o TSP 539
18.21 Gestore di rifugi alpini ed escursionistici (€liMmiNato).......ccccceeiiiiiieiiiiiee e 542
18.22 Addetto alle attivita di informazione ed accoglienza turistica .........ccccevevciieiinicee e, 543
U IR TV A LT (\Y/ = Yod={To Y e FoT 0 Vo) IS S 545
18.24 Addetto al ricevimento (RECEPLIONIST) ...ccccuiiiieiiiie ettt e e e e e aree e e e nrae e e eneeas 548
18.25 Gestore di affitti DreVi. ... e s s 551
COMPETENZE INDIPENDENTI «.tutteuttesttesutesuteeseeaseesueesueesuseeaseenseesseesseesasesaseenseeaseesseesasesasesaseeseenseesseesneessesnseens 554
18.C.1 Effettuare il riordino di camere e spazi alberghieri......cccccoveiiiiiiiiiiee e 554

18.C.2 Effettuare I'organizzazione e la gestione della cucina di un servizio di ristorazione garantendo
I'eccellenza del prodotto/servizio offerto e la crescita professionale dei collaboratori ............... 555

18.C.3 Effettuare la preparazione e la somministrazione di alimenti garantendo la sicurezza del cliente
attraverso I'applicazione di norme igienico-sanitarie con particolare riferimento alle persone

celiache e/o con intolleranze €/0 allerGie.....c.ueccvieeciei et e 556

19.  SERVIZI CULTURALI E DI SPETTACOLO «..teeueerennsesnennseseansssnsnssessensssnssssessessssssnnsanne 557
PROFILI PROFESSIONAL ... utteutteutteteesteesutesuteeuseeabeeabeesueesueesatesaseeabeenbeenseeaseesaeeeaseeabeeabeeabeesaeesatesabesabeenbeenbeenneas 558
19.1 Operatore di ripresa (CAmMEraman).........ceccccueeeeeiiieeeeeireeeeeireeeesireeeeestreeeesssreeeeassbeeeeessseeesesssesesenssens 558
19.2 COSTUMISTA uuvviiiiiiiiiiiiiiic e e e s e e e s b s e s s b e e e s sbb e e e s saba e e s sabas 560
19.3 Direttore di produzione (cinema, televisione, teatro) ........ccccccveeiieercieeeiie et 562
B TR o 1ol o PP 564
19.5 Montatore cinematografico @ teleVISIVO.........eiicciiiieeee e e e e 566
19.6 Scenografo di CiNEMA € tEIEVISIONE ........eii i e e et e e e earae e e e aees 568
RS AT ol=T VoY== (o Je [N =Y 1 o J PSP 570

R IR R o oY oTo T e [T RV Te 1Yo TSP 572
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19.9 Truccatore (cinema, teatro, TEIEVISIONE)......uueeiiiiiiiiieeeie et eee e e e e e eaaaraeeeas 574
19.10 ALLrezzZiSta di SCENA c..eeiuiiiiieieeieeee ettt ettt e h e st st s bt b e b e s b e e sae e et e e be e nbeesaeesare e 576
T B Yol =Y 1= <=4 - | o] = J OO ST PPPPPPRPPPTN 578
RS T A 1[4 o I 1 T TSP PSROPPPPT 580
19.13 TECNICO TUCcutteutteieerieeeite ettt sttt e b e s bt e s at e st s bt e bt e b e e s beesaeeeaeeenbeenbeesbeesarenane 583
19.14 Aiuto regista di CiNEMa € tElEVISIONE ......cccveiiieiiiee e e e e 585
19.15 Direttore della fotografia......ccucuiiiiiiiiii e s 587
19.16 Regista di CINEMA € LeIEVISIONE ....uiiiiiiiii ittt e e s b e e e sabee e e s sabeeesennnees 589
19.17 CUIAtore di MOSTIE ..ccueiiiiieeeiee ettt ettt et s e s bt e e sabe e s bt e e sateesabeeesaseesabeesneeesareesnnes 592
19,18 IMIUSICISTA c1eeevieiiiiiiie ittt a e e s b e e e s b e e e s s b e e e s s e e e s e b e e e s s ara s 594
S TR B 0o Yo = =1 o TSP 596
19.20 Ballerinn/a ProfesSiONiSta .....ucieecciicciiecieeiieccieeceeete et ete e e e st e st e e beebeebeesbaesbaesabeerbeeteestaesanesareeans 598
19.21 Tecnico di effetti SPECIALI c.uvviiiiiiee e e arees 600
R A\« o] PP P PP PP P PP PP PPPPPPPPPPPPPPPPPOS 602
19.23 CantAnte / CantaULOre ..occeiiieeceieeeieee e ettt et e e e e e e ettt eesesssessaaaeeeeesssssassasseeeesssssassraseeeesssssansnssseees 604
R 0 Ty o] o o LY (o = PP 606
R I R B o] o] o1 1 (o] £ P U PP UPPPTPP 608
19.26 Tecnico di marketing dei beni CUltUrali.........cooeiiiiiiiie e 610
19.27 Operatore dei servizi di accoglienza e custodia del patrimonio culturale.........ccccccoeevveeieciieennnee. 612
19.28 Coordinatore dei servizi di accoglienza e custodia del patrimonio culturale............ccccceeeevieenneee. 614
19.29 Operatore per il cinema di aNIMAZIONE ........oiieiiiiiieieeeece e e eeare e e e saree e e e eaees 617
19.30 Macchinista costruttore di allestimenti teatrali ........cccooeeveeiieriinie e 620
T N A 0= <1 1 - | OO OPUPPP PP 622
19.32 Organizzatore dello SPETLACOIO .....ccccuviiie e e ree e et e e e e eate e e e eearae e e e eares 624
19.33 Maestro collaboratore al Pianoforte ........c.ueeeeciiii i e e 626
19.34 DiSCJIOCKEY (D.J.) coereeiiieeee ettt ettt et e e et e e st e e e bt e e sabe e e bae e aaeeebeeeetaeesaraeeraeesaraeeares 628
19.35 DOCUMENTANISTA..ciuiiiiiiiiiiiiiiicct e s 630
19.36 AULOre MUIIMEIAIE .. .eioieiiieee et s 632
YA Te 1Yo T =Y To T o =T SRR 634
19.38 SOUNA UESIGNEN .....eeiiieeeeee ettt e e e e e e e e e e e e e et a e e e e e eeeesaabstaeeeeaesesasnsasaeeeeaasesannssssneeeeesesannsrennnes 635
RS R L = o VT o RPN 637
19.40 REEGISTA tEALIAIE ...uviiiiiiiee ettt e e e e s e e e e st e e e e ab e e e e e abaeeeaabaeeeaabaeeeennraeeeanrees 639
19.471 SOCIAl VIAEOM@KET ...ttt sttt st e e st e st e e sme e e s b e e sbeeesnreesareeesaneesanes 641
COMPETENZE INDIPENDENTI .tutteuttesttesutesutesteeateesseesusesuseeaseeseesseesstesasesaseenseesseesseesasesaseenbeaseeaseesneesnsessesnseens 643

Competenze libere afferenti il BIDHOTECAMIO ... ...cocuiiei it 643
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19.C.1 Effettuare I'analisi dei bisogni culturali e informativi dell’'utenza reale e potenziale della biblioteca

19.C.2 Effettuare la progettazione e pianificazione dell’offerta culturale e informativa della biblioteca 644
19.C.3 Sviluppare le raccolte documentarie della biblioteca.......c.ceeeeiiieiciiieeie e 645

19.C.4 Gestire I'organizzazione e la conservazione delle raccolte librarie e documentali della biblioteca

........................................................................................................................................................ 646
19.C.5 Gestire la catalogazione e I'indicizzazione del patrimonio documentario della biblioteca............ 647
19.C.6 Gestire i servizi della biblioteca: prestito, reference e riproduzione...........ccceecvveeeecceeeeecciiee e, 648
19.C.7 Promuovere i servizi della biblioteca e valorizzare le sue raccolte.........ccccceveereriinnnncnicnene 649
19.C.8 Realizzare iniziative di promozione della lettura e di altre attivita culturali della biblioteca......... 650
19.C.9 Effettuare il controllo della continuita delle scene televisive/cinematografiche...........ccccuueunee..e. 651
19.C.10 Effettuare I'adattamento di un copione video in lingua italiana .......ccccccceeevieeiiniciec e, 652
19.C.11. Effettuare la vestizione degli artiSti.......ccceeeeccieieccie e e et e e 653

20. SERVIZI PER LE ATTIVITA RICREATIVE E SPORTIVE «eueeeeereeeereseesesesansesessasescssasessasesess 0D4
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1. AGRICOLTURA, SILVICOLTURA E PESCA
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PROFILI PROFESSIONALI

1.1 GIARDINIERE (ELIMINATO)

Eliminato. Figura normata a livello nazionale.

Per il suddetto standard professionale consultare I'allegato A6 sulle figure regolamentate e abilitanti
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1.2 OPERATORE AGRICOLO

DESCRIZIONE PROFILO

L'Operatore agricolo coltiva piante da semina e da frutto in campo e in ambiente protetto sia manualmente che attraverso |'utilizzo
di macchinari. Tali attivita possono comprendere: arare, piantare, zappare, seminare, concimare, innestare, potare, trattare le piante
con anticrittogamici per proteggerle da malattie e insetti, mietere, raccogliere frutta e ortaggi, provvedere alla manutenzione, alla
messa a punto e a piccole riparazioni di macchinari agricoli. Puo affiancare alla sua attivita anche I'allevamento di animali di bassa
corte e/o di bestiame di grande taglia.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera generalmente nelle piccole e medie imprese nel settore dell'agricoltura e dell'allevamento.
Collocazione organizzativa

Svolge la sua attivita su indicazione dell'imprenditore agricolo.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
6130 - Agricoltori di colture miste e allevatori
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
6.4.3.1 - Allevatori e agricoltori
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
01 - Coltivazioni agricole e produzione di prodotti animali, caccia e servizi connessi

ADA.01.01.03 (ex ADA.1.236.794) - Lavorazioni del terreno per le coltivazioni agricole

ADA.01.01.04 (ex ADA.1.236.795) - Lavori per la semina e/o il trapianto e/o la piantagione in pieno campo e in serra
ADA.01.01.06 (ex ADA.1.236.797) - Lavori di cura colturale agricola in pieno campo e in serra

ADA.01.01.07 (ex ADA.1.236.798) - Raccolta e prima lavorazione dei prodotti di piante erbacee, orticole e legnose
ADA.01.03.04 (ex ADA.1.245.819) - Conduzione dell'allevamento

ADA.01.03.05 (ex ADA.1.245.820) - Raccolta, stoccaggio e prima lavorazione dei prodotti di allevamento a mano e meccanizzata

COMPETENZA

Effettuare la cura del bestiame da allevamento e da latte

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita
Elementi di zootecnia Applicare procedure per la cura di piccoli malesseri degli animali
Fabbisogni nutritivi degli animali d'allevamento Applicare tecniche di assistenza al parto del bestiame
Impianti per I'allevamento Applicare tecniche di mungitura
Procedure igienico-sanitarie del parto animale Utilizzare attrezzature di miscelazione del nutrimento per
Tecniche di allevamento animale animali
Tecniche di riproduzione animale Utilizzare attrezzi per allevamento
Utilizzare impianti per allevamento
Utilizzare prodotti per la disinfezione della mammella
Utilizzare strumenti di pesatura alimentazione animale
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COMPETENZA

Effettuare la coltivazione dei campi

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di coltivazioni arboree
Elementi di coltivazioni erbacee
Elementi di entomologia

Elementi di fitopatologia

Elementi di orticoltura e floricoltura
Elementi di pedologia

COMPETENZA

Effettuare la raccolta dei prodotti agricoli

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare tecniche di concimazione

Applicare tecniche di diserbo

Applicare tecniche di preparazione del terreno agricolo
Applicare tecniche di prevenzione e cura delle fitopatologie
Applicare tecniche di semina

Condurre impianto di rigenero terre e di staffaggio
Condurre macchinari agricoli

Utilizzare attrezzi agricoli

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare sistemi di fertirrigazione

Utilizzare sistemi di irrigazione

Utilizzare strumenti per distribuzione antiparassitari

Conoscenze

Elementi di coltivazioni arboree
Elementi di coltivazioni erbacee
Elementi di orticoltura e floricoltura

COMPETENZA

Abilita

Applicare tecniche di raccolta di prodotti agricoli
Condurre macchinari agricoli

Utilizzare attrezzi agricoli

Utilizzare attrezzi per raccolta prodotti di ortofloricultura
Utilizzare macchinari per taglio legname

Effettuare la pulizia e manutenzione ordinaria di macchine, attrezzi, impianti agricoli

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di meccanica agraria

Procedure di manutenzione ordinaria attrezzi e utensili
meccanici

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Abilita

Applicare procedure per la pulizia di attrezzi e utensili
meccanici

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare attrezzi agricoli
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1.3 CONDUTTORE MACCHINE AGRICOLE

DESCRIZIONE PROFILO

Il Conduttore macchine agricole & adibito alla loro guida ed esegue con perizia e razionalita tutti i lavori agricoli eseguibili con le
macchine operatrici trainate con il trattore; provvede inoltre all'ordinaria manutenzione dei mezzi stessi ed effettua le riparazioni
eseguibili sul luogo del lavoro. Per questo deve possedere una buon conoscenza delle parti meccaniche dei macchinari affidatigli. Le
macchine agricole sono di due tipi: macchine agricole semoventi e macchine agricole trainate le quali sono senza motore e si
agganciano alle macchine.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera nel settore primario, presso aziende agricole e/o cooperative o aziende conto terzi.
Collocazione organizzativa

Opera sotto la direzione dell'imprenditore agricolo.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

8341 - Conduttori di macchinari agricoli e forestali
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

7.4.3.1 - Conduttori di trattori agricoli

7.4.3.2 - Conduttori di macchine raccoglitrici, mietitrici, trinciatrici e pressatrici agricole
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

01 - Coltivazioni agricole e produzione di prodotti animali, caccia e servizi connessi

ADA.01.01.03 (ex ADA.1.236.794) - Lavorazioni del terreno per le coltivazioni agricole
ADA.01.01.07 (ex ADA.1.236.798) - Raccolta e prima lavorazione dei prodotti di piante erbacee, orticole e legnose

COMPETENZA

Effettuare lavori agricoli con macchine agricole

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita

Macchine agricole semoventi Applicare dispositivi per le operazioni colturali

Macchine agricole trainate Applicare tecniche di esecuzione operazioni colturali con
Norme antinfortunistiche nel settore agricolo macchine agricole semoventi

Applicare tecniche di esecuzione operazioni colturali con
macchine agricole trainate

Applicare tecniche di movimentazione del terreno
Condurre macchinari agricoli

Condurre macchine agricole trainate

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
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COMPETENZA

Eseguire la manutenzione ordinaria e straordinaria su macchine agricole

Livello EQF: 3

Conoscenze

Caratteristiche tecniche del veicolo

Componenti elettroniche del veicolo

Elementi di elettromeccanica

Elementi di meccanica

Elementi di meccanica agraria

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Procedure di manutenzione ordinaria attrezzi e utensili
meccanici

Abilita

Applicare procedure di sostituzione componenti meccanici di
macchinari/impianti

Applicare procedure per la pulizia di attrezzi e utensili meccanici
Applicare tecniche di individuazione anomalie funzionamento
macchinari

Applicare tecniche diagnostiche per rilevazione guasti su
componenti elettrici di macchinari/impianti

Applicare tecniche diagnostiche per rilevazione guasti su
componenti meccanici di macchinari/impianti normativa
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti per la manutenzione elettrica

Utilizzare strumenti per la manutenzione meccanica
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1.4 FITOPATOLOGO

DESCRIZIONE PROFILO

Il Fitopatologo si occupa delle malattie provocate da agenti parassiti animali, vegetali, fungini, batterici, virali ecc. e delle alterazioni
delle piante dovute a inquinamento, fattori climatici, pedologici e/o nutrizionali. E' in grado di effettuare diagnosi corrette, interventi
preventivi e curativi nel rispetto dell'ambiente e della salute umana, di identificare quei fattori che limitano la produttivita vegetale
e di programmare interventi per il controllo delle avversita delle piante. Il fitopatologo, inoltre, studia le caratteristiche biologiche
degli agenti patogeni e dei parassiti delle piante. Possiede una precisa formazione nel campo dei microrganismi utili, degli insetti
dannosi e utili (anche ai fini di interventi di lotta integrata), delle tecniche diagnostiche tradizionali e innovative e dei mezzi di difesa.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento

Puo lavorare sia in ambito privato sia pubblico (per esempio presso i Servizi Fitosanitari, nazionali e regionali), intervenendo nella
gestione tecnica ed economica delle diverse imprese (aziende agrarie, cooperative, imprese vivaistiche, servizi fitosanitari, centri di
ricerca e sperimentazione, ecc.).

Collocazione organizzativa

Gode di un'ampia autonomia decisionale.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 6

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
2131 - Biologi, botanici, zoologi ed assimilati
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
2.3.1.1 - Biologi, botanici, zoologi e professioni assimilate
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
01 - Coltivazioni agricole e produzione di prodotti animali, caccia e servizi connessi

ADA.01.01.02 (ex ADA.1.236.792) - Gestione dei cicli di coltivazione e della produzione in pieno campo e in serra
ADA.01.01.15 (ex ADA.1.243.807) - Progettazione e pianificazione degli interventi in un bosco sottoposto ad utilizzazione forestale

COMPETENZA

Effettuare la diagnosi delle fitopatologie

Livello EQF: 6

Conoscenze Abilita

Botanica generale Applicare tecniche di analisi di laboratorio
Entomologia generale e applicata Applicare tecniche di diagnosi fitopatologie
Epidemiologia vegetale Applicare tecniche di prelievo campioni
Fisiopatologia vegetale
Fitoiatria

Fitopatologia
Micologia
Microbiologia agraria
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COMPETENZA

Effettuare la prescrizione della cura delle fitopatologie

Livello EQF: 6

Conoscenze

Botanica generale

Elementi di etologia

Entomologia generale e applicata

Epidemiologia vegetale

Fisiopatologia vegetale

Fitofarmaci

Fitoiatria

Fitopatologia

Legislazione sulla lotta antiparassitaria obbligatoria
Micologia

Prodotti fitosanitari utilizzabili in agricoltura biologica

COMPETENZA

Abilita

Applicare tecniche di lettura di referti esami di laboratorio
Applicare tecniche di lotta biologica in fitoiatria

Applicare tecniche di lotta chimica in fitoiatria

Applicare tecniche di lotta integrata in fitoiatria

Effettuare I'elaborazione di strategie preventive e di controllo degli insetti in agricoltura

Livello EQF: 6

Conoscenze

Allevamento di insetti entomofagi
Biochimica agraria

Biologia animale

Botanica generale

Botanica sistematica

Chimica

Coltivazioni arboree

Coltivazioni erbacee

Elementi di economia agraria

Elementi di fisica

Entomologia agraria

Entomologia generale e applicata
Fitoiatria

Fitopatologia

Microbiologia agraria

Sistemi di produzione agricola biologica
Sistemi di produzione agricola integrata
Sistemi di produzione agricola tradizionale

Abilita

Applicare tecniche di diagnosi fitopatologie
Applicare tecniche di lotta biologica in fitoiatria
Applicare tecniche di lotta chimica in fitoiatria
Applicare tecniche di lotta integrata in fitoiatria
Applicare tecniche di monitoraggio fitopatologie
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1.5 OPERATORE ZOOTECNICO

DESCRIZIONE PROFILO

L'Operatore zootecnico & addetto alla cura del bestiame, ivi compresi |'alimentazione, I'assistenza ai parti, |'esecuzione delle cure
sanitarie, la pulizia e I'ordinaria manutenzione delle attrezzature di stalla; e tenuto alla scrupolosa osservanza di tutte le norme
igieniche e sanitarie che regolamentano il benessere animale e la produzione del latte.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento
Generalmente opera nelle piccole e medie imprese nel settore dell'allevamento del bestiame.
Collocazione organizzativa

Svolge la sua attivita su indicazione dell'imprenditore agricolo.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
612 -Allevatori
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
6.4.2 - Allevatori e operai specializzati della zootecnia
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
014 - Allevamento di animali

ADA.01.03.04 (ex ADA.1.245.819) - Conduzione dell'allevamento
ADA.01.03.05 (ex ADA.1.245.820) - Raccolta, stoccaggio e prima lavorazione dei prodotti di allevamento a mano e meccanizzata

COMPETENZA

Effettuare la cura del bestiame da allevamento e da latte

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita
Elementi di zootecnia Applicare procedure per la cura di piccoli malesseri degli
Fabbisogni nutritivi degli animali d'allevamento animali
Impianti per I'allevamento Applicare tecniche di assistenza al parto del bestiame
Procedure igienico-sanitarie del parto animale Applicare tecniche di mungitura
Tecniche di allevamento animale Utilizzare attrezzature di miscelazione del nutrimento per
Tecniche di riproduzione animale animali
Utilizzare attrezzi per allevamento
Utilizzare impianti per allevamento
Utilizzare prodotti per la disinfezione della mammella
Utilizzare strumenti di pesatura alimentazione animale

COMPETENZA

Effettuare la pulizia degli ambienti di allevamento di bestiame

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita
Igiene degli allevamenti e delle produzioni zootecniche Normativa sul trattamento e la commercializzazione del latte e
Impianti per I'allevamento prodotti a base di latte
Impianto di mungitura Utilizzare attrezzi per l'igienizzazione di ambienti di
Metodi di disinfezione negli allevamenti intensivi allevamento
Utilizzare macchinari per trasporto letame
Utilizzare prodotti di disinfezione delle stalle
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1.6 TECNICO CERTIFICAZIONE DI PRODOTTI AGRICOLI

DESCRIZIONE PROFILO

Il Tecnico certificazione di prodotti agricoli cura i controlli e le verifiche per I'ottenimento o il mantenimento delle certificazioni
previste dalle norme comunitarie sulla qualita in materia agricola. Relativamente ai vini le certificazioni sono: DOC - Denominazione
d'Origine Controllata, DOCG - Denominazione d' Origine Controllata e Garantita, IGT - Indicazione Geografica Tipica, mentre
relativamente ai prodotti abbiamo i marchi: DOP - Denominazione d'Origine Protetta, IGP - Indicazione Geografica Protetta, STG -
Specialita Tradizionale Garantita. Cura inoltre i controlli per la certificazione di coltivazione biologico — integrata di prodotti agricoli.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento

Trova impiego presso enti e organismi di controllo come anche presso le grandi aziende agroalimentari che intendono adottare
sistemi aziendali di autocontrollo.

Collocazione organizzativa

Opera per conto di Enti di certificazione dei prodotti agricoli.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 5

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
3142 - Tecnici agronomi
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
3.2.2.1 - Tecnici agronomi e forestali
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
01 - Coltivazioni agricole e produzione di prodotti animali, caccia e servizi connessi

ADA.01.01.09 (ex ADA.1.261.793) - Certificazione di qualita e tracciabilita dei prodotti agricoli

COMPETENZA

Effettuare il controllo della qualita nelle aziende/filiere agroalimentari da certificare o certificate

Livello EQF: 5

Conoscenze Abilita
Certificazione biologica Applicare metodologie di analisi dei processi di lavoro
Certificazioni di qualita (DOC, DOP, DOCG, IGP, IGT, STG) Applicare modalita di ispezione del sistema di produzione
Disciplinari di produzione nell’agroalimentare agricola
Normative in materia di controllo qualita Applicare modalita di verifica delle informazioni
Normativa UNI EN ISO Applicare procedure di controllo della produzione
Normativa vitivinicola Applicare tecniche di aggiornamento sulle evoluzioni
Normative CE sulle certificazioni nell’agroalimentare normative
Norme di produzione biologica Applicare tecniche di analisi organolettica

Applicare tecniche di prelievo campioni

Applicare tecniche di redazione di report di valutazione di

attivita

Applicare tecniche per la rintracciabilita dei prodotti agricoli
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COMPETENZA

Effettuare i controlli per la certificazione biologica/integrata dei prodotti agricoli

Livello EQF: 5

Conoscenze

Agronomia e coltivazioni erbacee

Certificazione biologica

Chimica agraria

Disciplinari di produzione nell’agroalimentare
Elementi di entomologia

Elementi di zootecnia

Fertilizzanti ammessi in agricoltura biologica
Fitofarmaci

Normative CE sulle certificazioni nell’agroalimentare
Normative in materia di controllo qualita

Normative per I'etichettatura dei prodotti biologici
Norme di produzione biologica

Nutrizione e alimentazione animale

Prodotti fitosanitari utilizzabili in agricoltura biologica
Produzioni apistiche

Sistemi di produzione agricola biologica

Sistemi di produzione agricola integrata

Abilita

Applicare metodologie di analisi dei processi di lavoro
Applicare modalita di ispezione del sistema di produzione
agricola

Applicare tecniche di aggiornamento sulle evoluzioni
normative

Applicare tecniche di prelievo campioni

Applicare tecniche di redazione di report di valutazione di
attivita

Applicare tecniche per la rintracciabilita dei prodotti agricoli
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1.7 TECNICO DI AGRICOLTURA BIOLOGICA

DESCRIZIONE PROFILO

Il Tecnico di agricoltura biologica progetta, organizza e realizza le diverse attivita di coltivazione e allevamento di tipo biologico. E’
esperto del processo produttivo biologico e della conversione dalla coltivazione e allevamento tradizionale al biologico. Attua,
controlla I'applicazione di processi produttivi biologici effettuando le verifiche necessarie a garantire che tutte le attivita siano
realizzate nel rispetto delle normative e dei disciplinari in vigore, redigendo la documentazione necessaria. Le verifiche riguardano i
metodi colturali, I'utilizzo del terreno, i sistemi di prevenzione e cura, |'utilizzo degli spazi e dei locali.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento

Opera presso le aziende agricole o cooperative agricole o presso organizzazioni di categoria per il sostegno e lo sviluppo
dell’agricoltura e dell’allevamento biologico.

Collocazione organizzativa

Opera in collaborazione con I'imprenditore agricolo svolgendo un'attivita caratterizzata da un alto grado di autonomia e di capacita
di soluzione di problemi anche imprevisti. Ha responsabilita di coordinamento di una o pit squadre di lavoro.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 5

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
3142 - Tecnici agronomi
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
3.2.2.1 - Tecnici agronomi e forestali
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
01 - Coltivazioni agricole e produzione di prodotti animali, caccia e servizi connessi

ADA.01.01.02 (ex ADA.1.236.792) - Gestione dei cicli di coltivazione e della produzione in pieno campo e in serra
ADA.01.03.02 (ex ADA.1.245.817) - Programmazione e gestione dell'allevamento
ADA.01.03.09 (ex ADA.1.246.821) - Allevamento delle api ed estrazione dei melar

COMPETENZA

Effettuare la gestione tecnica delle produzioni animali in azienda biologica

Livello EQF: 5

Conoscenze Abilita

Apicoltura Applicare strategie di risparmio energetico

Disciplinari sulle produzioni zootecniche in azienda biologica Applicare tecniche biologiche di produzioni animali
Elementi di etologia Applicare tecniche di benessere animale

Elementi di sostenibilita ambientale Applicare procedure di controllo della produzione animale

Elementi di zootecnia

Tecniche biologiche di allevamento animale
Mercato dei prodotti zootecnici biologici
Sistemi di produzione agricola biologica
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COMPETENZA

Effettuare la gestione tecnica delle produzioni vegetali in azienda biologica

Livello EQF: 5

Conoscenze

Agronomia

Coltivazioni erbacee

Coltivazioni arboree

Disciplinari sulle produzioni vegetali in azienda biologica
Elementi di fitopatologia

Elementi di sostenibilita ambientale

Fertilizzanti ammessi in agricoltura biologica

Prodotti fitosanitari utilizzabili in agricoltura biologica
Sistemi di produzione agricola biologica

Mercato dei prodotti vegetali biologici

Sistemi di produzione agricola biologica

Mezzi di difesa delle piante

Orticoltura e floricoltura

Abilita

Applicare strategie di risparmio energetico

Applicare tecniche di raccolta, conservazione delle produzioni
vegetali secondo i principi dell’agricoltura biologica

Applicare tecniche di valorizzazione del paesaggio agricolo
Applicare tecniche di produzione vegetale biologica

Applicare procedure di controllo della produzione vegetale




$ Regione
Lombardia

31

1.8 TECNICO DI ACQUACOLTURA

DESCRIZIONE PROFILO

Il Tecnico di acquacoltura cura la gestione tecnico-scientifica della produzione e/o riproduzione di pesci, molluschi, crostacei e alghe
nelle aziende ittiche. Sulla base delle analisi dell'ambiente naturale in cui I'azienda si trova ad operare: individua, anche in relazione
alle caratteristiche dell'azienda, le specie di prodotti idonei alla produzione; progetta gli impianti necessari; razionalizza
I'alimentazione dei pesci, dei molluschi e dei crostacei attraverso la costante osservazione di tutte le fasi della loro crescita. Provvede
inoltre all'organizzazione e allo svolgimento delle attivita di ricerca e sperimentazione per ridurre costi di produzione e migliorare la
qualita dei prodotti.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera presso impianti di acquacoltura ed istituti di ricerca specializzati.
Collocazione organizzativa

Puo trovare impiego come tecnico dell'impianto di riproduzione controllata, responsabile dell'impianto di ingrasso, tecnico di
ingrasso. Il percorso di carriera puo portare Il Tecnico di acquacoltura a ricoprire ruoli di manager di impianti di acquacoltura e
responsabile sistema gestione ambientale di qualita.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 5

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

3141 - Tecnici nelle scienze della vita (ad eccezione delle scienze mediche)
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

3.2.2.2 - Zootecnici
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

032 - Acquacoltura

ADA.01.04.02 (ex ADA.1.247.824) - Programmazione e gestione delle attivita di acquacoltura
ADA.01.04.04 (ex ADA.1.247.826) - Conduzione degli impianti per I'allevamento di pesci e di altri prodotti ittici

COMPETENZA

Effettuare la programmazione della produzione di itticoltura

Livello EQF: 5

Conoscenze

Disciplinare di produzione per I'acquacoltura

Procedure di alimentazione delle specie ittiche

Impatto ambientale degli allevamenti animali

Prevenzione delle principali patologie delle specie ittiche
Mercato dei prodotti ittici

Normativa sulla depurazione delle acque reflue di impianti di
acquacoltura

Processi della filiera zootecnica

Abilita

Applicare criteri di selezione delle specie ittiche da
allevamento

Applicare criteri per I'individuazione delle condizioni
ambientali e nutrizionali ottimali per la produzione ittica
Applicare criteri di valutazione della convenienza produttiva in
termini di competitivita e redditivita di mercato
Applicare metodi di programmazione degli
approvvigionamenti dell'allevamento ittico

Applicare tecniche di programmazione degli interventi
riproduttivi delle specie ittiche
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COMPETENZA

Effettuare la conduzione degli impianti di itticoltura

Livello EQF: 5

Conoscenze

Tecniche di acquacoltura

Anatomia e fisiologia delle specie ittiche

Disciplinare di produzione per I'acquacoltura

Elementi di epidemiologia delle malattie in acquacoltura
Normativa sulla depurazione delle acque reflue di impianti di
acquacoltura

Nutrizione delle specie ittiche

Organizzazione dell’azienda ittica

Profilassi e cure sanitarie in acquacoltura

Sistemi di filtrazione e aerazione delle acque

Tecniche di conservazione dei prodotti alimentari

Abilita

Applicare tecniche di allevamento e riproduzione dei pesci
Applicare tecniche di difesa degli stock ittici dagli uccelli ittiofagi
Applicare tecniche di prevenzione sanitaria veterinaria in itticoltura
Applicare tecniche di riproduzione di specie ittiche

Applicare tecniche di coltura algale

Applicare tecniche di monitoraggio e controllo dei parametri relativi
alla produzione ittica

Applicare tecniche di controllo degli alimenti per i pesci di
allevamento

Applicare metodi di gestione degli impianti degli allevamenti ittici
Applicare tecniche di monitoraggio del comportamento e delle
criticita nella fase di allevamento

Applicare tecniche di monitoraggio della qualita dell'acqua nelle
vasche di allevamento

Applicare metodi di pulizia e disinfezione delle vasche di
allevamento
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1.9 ADDETTO ALLA POTATURA

DESCRIZIONE PROFILO

L’Addetto alla potatura delle piante e ad eventuali innesti, garantisce lo sviluppo vegetativo della pianta e la sua produzione. Questi
due esiti sono ottenuti con diverse tecniche di potatura (di formazione e di produzione) e di innesto. Gli schemi di potatura e di

innesto sono il frutto di studi di agronomi e tecnici.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Operain aziende agricole di piccole, medie o grandi dimensioni, specializzate nelle produzioni frutticole oppure per Enti e cooperative

che si occupano della manutenzione del verde.

Collocazione organizzativa

Puo svolgere il suo lavoro in autonomia. Se lavora all'interno di grosse imprese, solitamente dipende da un tecnico agronomo, che lo

indirizza sullo schema di sviluppo della pianta da seguire.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

6112 - Lavoratori agricoli specializzati di coltivazioni legnose agrarie

Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.4.1.2 - Agricoltori e operai agricoli specializzati di coltivazioni legnose agrarie (vite, olivo, agrumi e alberi da frutta)

Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
012 - Coltivazione di colture permanenti

ADA.01.01.05 (ex ADA.1.236.796) - Lavori per il governo dello sviluppo delle piante (innesto e potatura) in pieno campo e in serra

COMPETENZA

Effettuare la potatura delle piante

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di botanica generale

Elementi di coltivazioni arboree

Elementi di morfofisiologia vegetale
Elementi di orticoltura e floricoltura
Sistemi di produzione agricola tradizionale
Tipologie di potatura

COMPETENZA

Effettuare le operazioni preliminari ed accessorie alla potatura

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare tecniche di potatura

Utilizzare attrezzi per potatura

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare equipaggiamento per potatura

Conoscenze

Elementi di botanica generale

Elementi di coltivazioni arboree

Elementi di morfofisiologia vegetale
Elementi di orticoltura e floricoltura
Sistemi di produzione agricola tradizionale

Abilita

Applicare criteri per individuare il periodo per la realizzazione
delle potature

Applicare criteri per la selezione dei rami e delle branche delle
piante legnose in base al tipo di potatura da eseguire
Applicare modalita per I'esecuzione delle operazioni
accessorie alla potatura (es. applicazione sostegni, legatura
rami, ecc.)

Applicare metodi per la raccolta dei residui vegetali eliminati
con la potatura

Applicare tecniche di manutenzione delle attrezzature per gli
innesti e le potature

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)




.& Regione
Lombardia

34

COMPETENZA

Effettuare innesti su piante

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di botanica generale

Elementi di coltivazioni arboree

Elementi di morfofisiologia vegetale

Elementi di orticoltura e floricoltura

Sistemi di produzione agricola tradizionale

Tipologie di innesto (a gemma, a cuneo, a spacco, a omega,
ecc.)

Abilita

Applicare criteri per individuare il periodo di innesto a seconda
del ciclo vegetativo della pianta

Applicare tecniche di innesto

Utilizzare attrezzi per gli innesti

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
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1.10 VITICOLTORE

DESCRIZIONE PROFILO

Il Viticoltore si occupa della coltura della vigna e della produzione di uva. E’ in grado di preparare il terreno per piantare la vigna,
costruire e curare i muri di sostegno e le vie di accesso; a seconda della stagione e del clima, eseguire interventi nei vigneti (zappatura,
diserbo, sfalcio, spargimento di concimi chimici e di letame organico); prelevare campioni di terra da destinare ad analisi in
laboratorio; piantare vitigni di qualita diversa, in funzione del tipo di terra, dell'esposizione al sole, della situazione geografica e del
prodotto desiderato; installare pali e filari per sostenere la vigna; effettuare gli interventi necessari sulle piante (potare, diradare e
sfogliare); sostituire i vecchi vigneti con nuovi impianti; effettuare i trattamenti fitosanitari necessari per lottare contro le malattie e
i parassiti della vigna; proteggere i grappoli contro le intemperie (ad es. posa di reti antigrandine) e contro gli uccelli; raccogliere i
grappoli giunti a maturazione, effettuare la cernita, trasportare il prodotto al punto di raccolta per la vinificazione; procedere alla
revisione dei macchinari e degli attrezzi di lavoro.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera presso aziende agricole di viticoltura.
Collocazione organizzativa

Svolge la sua attivita generalmente su indicazioni dell'imprenditore agricolo.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

6112 - Lavoratori agricoli specializzati di coltivazioni legnose agrarie
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.4.1.2 - Agricoltori e operai agricoli specializzati di coltivazioni legnose agrarie (vite, olivo, agrumi e alberi da frutta)
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

0121 - Coltivazione di uva

ADA.01.01.03 (ex ADA.1.236.794) - Lavorazioni del terreno per le coltivazioni agricole

ADA.01.01.04 (ex ADA.1.236.795) - Lavori per la semina e/o il trapianto e/o la piantagione in pieno campo e in serra
ADA.01.01.05 (ex ADA.1.236.796) - Lavori per il governo dello sviluppo delle piante (innesto e potatura) in pieno campo e in serra
ADA.01.01.06 (ex ADA.1.236.797) - Lavori di cura colturale agricola in pieno campo e in serra

ADA.01.01.07 (ex ADA.1.236.798) - Raccolta e prima lavorazione dei prodotti di piante erbacee, orticole e legnose

COMPETENZA

Effettuare la preparazione dei terreni del vigneto

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita

Elementi di coltivazioni arboree Applicare tecniche di concimazione

Elementi di agronomia Applicare tecniche di preparazione del terreno agricolo

Elementi di entomologia Condurre macchinari agricoli

Elementi di fitopatologia Utilizzare attrezzi agricoli

Metodi di gestione del vigneto Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Applicare tecniche di installazione pali e filari per vigneto
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COMPETENZA
Effettuare la cura del vigneto
Livello EQF: 3
Conoscenze Abilita
Elementi di coltivazioni arboree Applicare tecniche di diserbo
Elementi di agronomia Applicare tecniche di prevenzione e cura delle fitopatologie
Elementi di entomologia Applicare criteri per la scelta del tipo di innesto da eseguire
Elementi di fitopatologia Applicare criteri per la selezione dei rami e delle branche delle
Metodi di gestione del vigneto piante legnose in base al tipo di potatura da eseguire
Tecniche di potatura Condurre macchinari agricoli
Tecniche di innesto Utilizzare attrezzi agricoli
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare sistemi di fertirrigazione
Utilizzare sistemi di irrigazione
Utilizzare strumenti per distribuzione antiparassitari

COMPETENZA

Effettuare la vendemmia

Livello EQF: 3

Conoscenze . Abilita

Elementi di coltivazioni arboree Applicare tecniche di raccolta dell’'uva
Metodi di gestione del vigneto Condurre macchinari agricoli
Tecniche di selezione delle uve in fase di vendemmia Utilizzare attrezzi per vendemmia

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

COMPETENZA

Effettuare la pulizia e manutenzione ordinaria di macchine, attrezzi, impianti agricoli

Livello EQF: 3

Conoscenze . Abilita

Elementi di meccanica agraria Applicare procedure per la pulizia di attrezzi e utensili
Procedure di manutenzione ordinaria attrezzi e utensili meccanici

meccanici Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in Utilizzare attrezzi agricoli
tutti i settori di attivita privati o pubblici !
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1.11 OPERATORE CASARO D’ALPEGGIO

DESCRIZIONE PROFILO

L’Operatore casaro d’alpeggio svolge attivita di custodia, cura e conduzione al pascolo di bestiame bovino ed ovi-caprino a scopo di
produzione e di manutenzione ambientale a fini paesaggistici, naturalistici e faunistici, con annessa trasformazione del latte e vendita
dei prodotti caseari, integrando il proprio reddito con attivita turistiche e di educazione ambientale. Conosce e affronta i problemi di
trasformazione degli ambienti dell’alpeggio come gli effetti dei cambiamenti climatici, il contrasto dei predatori operando per
salvaguardare le biodiversita. E’ in grado di offrire ospitalita turistica nel territorio montano valorizzando le proprie produzioni e
I’'ambiente alpestre.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Lavora autonomamente presso i luoghi dell’alpeggio.
Collocazione organizzativa

Interagisce con le istituzioni locali e con gli operatori turistici per valorizzare le proprie produzioni e le proposte turistiche.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
6330 Lavoratori delle colture miste e dell’allevamento di sussistenza
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
6.4.3.1 Allevatori e agricoltori
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
01 - Coltivazioni agricole e produzione di prodotti animali, caccia e servizi connessi (DUBBIO)

ADA.01.03.04 (ex ADA.1.245.819) - Conduzione dell'allevamento
ADA.01.03.05 (ex ADA.1.245.820) - Raccolta, stoccaggio e prima lavorazione dei prodotti di allevamento a mano e meccanizzata

COMPETENZA

Effettuare il governo e la cura del bestiame in alpeggio

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita

Elementi di primo soccorso veterinario Applicare tecniche di assistenza al parto del bestiame
Elementi di zootecnia Applicare tecniche di controllo dello stato di benessere
Nozioni di faunistica alpina dell'animale

Nutrizione e alimentazione animale Applicare tecniche di mungitura

Tecniche di difesa dai predatori Applicare tecniche di recinzione per allevamenti
Tecniche di gestione del bestiame in alpeggio Applicare tecniche di transumanza

Tecniche di mungitura Applicare tecniche di valorizzazione delle razze autoctone
Tecniche di pascolamento Utilizzare cani da pastore

Tecniche di tosatura

COMPETENZA

Realizzare prodotti caseari artigianali

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita

Elementi di tecnica casearia Applicare tecniche di cagliata prodotti caseari
Normativa sul trattamento e la commercializzazione del latte e | Applicare tecniche di conservazione del latte
prodotti a base di latte Applicare tecniche di lavorazione prodotti caseari

Prodotti lattiero-caseari Applicare tecniche di stagionatura prodotti caseari
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COMPETENZA

Gestire il pascolo con scopi multifunzionali

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di agronomia

Nozioni di manutenzione ambientale

Tecniche di raccolta e conservazione dei prodotti delle
praterie e dei boschi

Tipologie di pascolo

COMPETENZA

Gestire I'accoglienza in alpeggio a scopo turistico e didattico

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare tecniche di conservazione degli alimenti
Applicare tecniche di raccolta di prodotti agricoli
Applicare tecniche di utilizzo di deiezioni animali
Applicare tecniche per la manutenzione ambientale
Applicare un piano di pascolamento

Conoscenze

Elementi di didattica

Elementi di marketing turistico

Elementi di storia e cultura e costume territoriale
Nozioni di tecnica agrituristica

Offerta turistica locale

Abilita

Applicare tecniche di accoglienza della clientela
Sviluppare attivita didattiche a carattere tecnico-pratico
Utilizzare materiali informativi dell'offerta turistica
Utilizzare tecniche di comunicazione
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1.12 ADDETTO ALL’ESBOSCO VIA TERRA

DESCRIZIONE PROFILO

L’Addetto all’esbosco via terra svolge attivita di concentramento del legname ed esbosco mediante I'impiego di trattore e verricello
forestale o macchine dedicate, rimorchio applicato al trattore e movimentazione del legname per mezzo di gru forestali. E in grado
di utilizzare in sicurezza il trattore o la motrice dedicata sia lungo le strade forestali che lungo le piste forestali temporanee e di
procedere all’esbosco del legname via terra mediante trasporto diretto (uso del rimorchio) o attraverso lo strascico diretto e indiretto
(uso del verricello). E’ in possesso di specifica abilitazione ex art. 73, comma 5 del D.Lgs 81/2008. E in grado di organizzare il lavoro
di esbosco in modo da garantire la sicurezza degli operatori e I'efficienza del processo produttivo.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento

Svolge la sua attivita in ambito agro-forestale autonomamente o in qualita di dipendente per imprese boschive, imprese agricole,
consorzi forestali, comunita montane, enti pubblici.

Collocazione organizzativa

Generalmente opera in squadra con altri operatori forestali interfacciandosi con il tecnico forestale.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

6210 - Lavoratori forestali ed assimilati
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.4.4.1 - Lavoratori forestali specializzati
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

0210 - Silvicoltura e altre attivita forestali

ADA.01.01.21 (ex ADA.1.243.813) - Operazioni di taglio e allestimento in un cantiere forestale
ADA.01.01.22 (ex ADA.1.243.814) - Concentramento ed esbosco del legname via terra

COMPETENZA

Utilizzare il trattore a ruote e a cingoli senza attrezzatura

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita
Caratteristiche tecniche dei materiali Applicare tecniche di identificazione dei dispositivi di comando
Categorie di trattori e caratteristiche generali e specifiche e loro funzionamento
Dispositivi di protezione individuale specifici Applicare tecniche controllo visivo e funzionale del trattore
Dispositivi di comando e sicurezza prima del suo utilizzo
Componenti principali del trattore: struttura portante, organi Applicare tecniche di analisi e valutazione dei rischi piu
di trasmissione ecc. ricorrenti nell’utilizzo dei trattori
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori Applicare tecniche di guida del trattore a ruote o a cingoli su
strada, strada forestale, piste di esbosco
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare dispositivi di sicurezza nei luoghi di lavoro
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COMPETENZA

Utilizzare attrezzature accoppiate al trattore

Livello EQF: 3

Conoscenze

Dispositivi di accoppiamento e azionamento delle macchine
operatrici

Dispositivi di protezione individuale specifici

Dispositivi di comando e sicurezza

Elementi di elettrotecnica

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori
Principali attrezzature da accoppiare al trattore

Principi di meccanizzazione forestale

COMPETENZA

Effettuare I'esbosco via terra

Livello EQF: 3

Abilita

Utilizzare tecniche di manovra di accoppiamento di
attrezzature portate, semi-portate e trainate

Applicare tecniche di guida con rimorchio a uno e due assi
Applicare tecniche di guida del trattore in condizioni di carico
anteriore, posteriore e laterale

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare dispositivi di sicurezza nei luoghi di lavoro

Conoscenze

Norme di sicurezza per I'esbosco con trattore e verricello
Nozioni sulle caratteristiche tecniche di funi, carrucole di
rinvio, catene

Metodologie di lavoro con una o due persone addette
all’esbosco

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori
Valutazione dei rischi connessi all’esbosco

Abilita

Applicare procedure di organizzazione del cantiere di esbosco
Applicare tecniche di guida del trattore forestale

Applicare tecniche di strascico diretto ed indiretto del legname
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare tecniche di preparazione del carico, aggancio,
scarico e realizzazione delle cataste
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1.13 ESPERTO NELLA CONDUZIONE IMPIANTI GRU A CAVO FORESTALI

DESCRIZIONE PROFILO

L’Esperto nella conduzione impianti gru a cavo forestali per I'esbosco del legname ¢ in grado di progettare, dimensionare e tracciare
linee di gru a cavo di tipo tradizionale o a stazione motrice mobile. E in grado di effettuare il montaggio della linea ed eseguire le
operazioni di esbosco nel rispetto dei parametri di sicurezza previsti dalle norme di buona tecnica. Svolge attivita di concentramento
del legame ed esbosco mediante I'impiego di linee aeree sia a stazione fissa che a stazione motrice mobile. E in grado di organizzare
il lavoro di esbosco in modo da garantire la sicurezza degli operatori e I'efficienza del processo produttivo.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento

Svolge la sua attivita in ambito agro-forestale autonomamente o in qualita di dipendente per imprese boschive, imprese agricole,
consorzi forestali, comunita montane, enti pubblici.

Collocazione organizzativa

Generalmente opera in squadra con altri operatori forestali interfacciandosi con il tecnico forestale.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

6210 - Lavoratori forestali ed assimilati
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.4.4.1 - Lavoratori forestali specializzati
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

0210 - Silvicoltura e altre attivita forestali

ADA.01.01.22 (ex ADA.1.243.814) - Concentramento ed esbosco del legname via terra

COMPETENZA

Effettuare la progettazione, il tracciamento e il dimensionamento delle linee di gru a cavo forestali

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita

Normativa di riferimento per le linee di esbosco aeree Applicare tecniche di progettazione della linea su supporto

Nozioni di calcolo dei carichi e dimensionamento degli topografico

ancoraggi Applicare tecniche di tracciamento della linea con bussola-

Materiali: carrucole, scarpe, brache, lacci e choker, funi e topografica

tamburi Applicare tecniche di costruzione del profilo e posizionamento
dei cavalletti
Applicare tecniche di calcolo dei carichi e delle tensioni
Applicare tecniche di individuazione degli ancoraggi in base ai
carichi
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COMPETENZA

Effettuare il montaggio della linea di gru a cavo forestale

Livello EQF: 3

Conoscenze

Caratteristiche tecniche dei materiali

Elementi di elettrotecnica

Elementi di meccanica

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori
Principali tipologie di argani fissi, torrette e carrelli
Principali tipologie di cavalletti

COMPETENZA

Effettuare I'esbosco con gru a cavo forestali

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare tecniche per il posizionamento dell’argano o della
stazione motrice mobile

Applicare tecniche per I'ancoraggio della portante
Applicare tecniche per il montaggio dei cavalletti
Applicare tecniche per la messa in esercizio del carrello
Applicare tecniche di tensionamento della fune
Applicare tecniche di smontaggio

Applicare tecniche di utilizzo delle taglie, del tirfor e del
dinamometro

Applicare tecniche di salita in pianta con i ramponi
Applicare tecniche di impalmatura delle funi

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare strumenti per montaggio e smontaggio parti
componenti

Conoscenze

Caratteristiche tecniche del veicolo

Norme di sicurezza per I'esbosco con gru a cavo

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori
Elementi di valutazione dei rischi connessi all’esbosco
Tecniche di manutenzione meccanica

Abilita

Applicare procedure di organizzazione del cantiere di esbosco
Applicare tecniche di preparazione del carico

Applicare tecniche di concentramento con la gru a cavo
Applicare tecniche di movimentazione del legname allo scarico
Applicare tecniche di organizzazione del lavoro

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare dispositivi di sicurezza nei luoghi di lavoro
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1.14 TECNICO PROGETTISTA DI SPAZI VERDI

DESCRIZIONE PROFILO

Il Tecnico progettista di spazi verdi si occupa della progettazione di giardini, aree attrezzate e parchi pubblici e privati. Puo essergli

richiesta la supervisione alle operazioni di impianto.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Il Tecnico progettista di spazi verdi puo essere inserito in diverse tipologie di aziende quali: imprese specifiche (irrigazione,

progettazione e realizzazione aree verdi), vivai, garden center.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 5

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
2162 - Paesaggisti
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

2.2.2.1 - Architetti, pianificatori, paesaggisti e specialisti del recupero e della conservazione del territorio

Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

711 — Attivita degli studi di architettura, ingegneria ed altri studi tecnici
ADA.01.01.26 (ex ADA.1.242.804) - Progettazione di aree verdi, parchi e giardini, e pianificazione delle fasi operative

COMPETENZA

Effettuare la supervisione dei lavori di realizzazione di spazi verdi

Livello EQF: 4

Conoscenze

Disegno tecnico architettonico

Elementi di architettura del paesaggio

Elementi di contabilita dei costi

Elementi di disciplina dei contratti

Normativa sugli appalti pubblici

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

COMPETENZA

Elaborare progetti per la realizzazione di spazi verdi

Livello EQF: 5

Abilita

Applicare criteri di valutazione offerte

Applicare metodologie per I'elaborazione delle gare d'appalto
Applicare modalita di coordinamento del lavoro

Applicare modalita di redazione contratti di appalto lavori
Applicare tecniche di elaborazione capitolati di appalto
Applicare tecniche di monitoraggio piano di lavoro

Conoscenze

Analisi e lettura del territorio

Disegno tecnico architettonico

Elementi di coltivazioni arboree

Elementi di architettura del paesaggio
Elementi di botanica ambientale e applicata
Elementi di botanica sistematica

Elementi di budgeting

Elementi di chimica agraria

Elementi di ecologia

Elementi di matematica
Fotointerpretazione ambientale e antropica
Restauro ambientale

Restauro dei Parchi e dei Giardini storici
Storia del giardino e del paesaggio

Abilita

Applicare tecniche di analisi dei costi

Applicare tecniche di analisi del territorio nelle sue
componenti ambientali e antropiche

Applicare tecniche di analisi di elementi territoriali da
cartografia IGM, foto aeree, immagini satellitari

Applicare tecniche di progettazione del paesaggio e del
territorio

Applicare tecniche di progettazione dello spazio pubblico
Applicare tecniche di rappresentazione e composizione del
paesaggio

Applicare tecniche di realizzazione progetti architettonici
Applicare tecniche di vettorializzazione di elementi territoriali
da cartografia IGM, foto aeree, immagini satellitari
Utilizzare software disegno tecnico

Utilizzare software rendering
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1.15 APICOLTORE

DESCRIZIONE PROFILO

L’apicoltore & I'operatore che si occupa dell’allevamento di famiglie d’api e della raccolta e confezionamento dei loro prodotti (miele,
cera, propoli, pappa reale, polline, veleno, idromele e aceto di miele). E’ in grado di gestire I'intero processo a partire
dall’approntamento degli alveari fino al confezionamento dei prodotti. Presidia pertanto le attivita di selezione delle arnie,
collocazione a dimora degli alveari, controllo delle condizioni di salute e di igiene delle api, interventi profilattici e terapeutici per le
api, estrazione dei melari, smielatura e filtraggio del miele, analisi sensoriali e melissopalinologiche del miele, confezionamento,
etichettatura e stoccaggio dei prodotti, sanificazione degli impianti e delle strutture adibite alle lavorazioni.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento
L’apicoltore & generalmente richiesto per operare nelle piccole e medie imprese nonché in ambito autonomo imprenditoriale nel
settore dell'agricoltura e dell'allevamento

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

6123 - Allevatori di api e di bachi da seta
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.4.2.6.0 - Allevatori e operai specializzati degli allevamenti di insetti
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

01.49.30 — Apicoltura

ADA.01.03.09 (ex ADA.1.246.821) - Allevamento delle api ed estrazione dei melari
ADA.01.03.10 (ex ADA.1.246.822) - Produzione artigianale del miele

COMPETENZA

Gestire I'allevamento delle api

Livello EQF: 3

Conoscenze

Ciclo vitale e riproduttivo delle api

Classificazioni e caratteristiche delle api

Normativa in materia di apicoltura

Organizzazione dell'alveare

Tecniche di apicoltura: impianto, cura, visite e osservazione di
un alveare

Abilita

Utilizzare criteri per I'ubicazione e dimensionamento
dell’apiario (fonti nettarifere, pollinifere, orientamento e
stagione)

Applicare modalita per la messa a dimora degli alveari
Utilizzare modalita di osservazione dello sviluppo alveare in
funzione del periodo e delle condizioni ambientali
Applicare tecniche per il popolamento degli alveari e la
creazione di nuovi nuclei

Applicare tecniche per il mantenimento dell’igiene nell'alveare
Utilizzare tecniche di riconoscimento dell’ape regina
Utilizzare criteri per la selezione delle api migliori
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COMPETENZA

Effettuare interventi profilattici e terapeutici per le api

Livello EQF: 4

Conoscenze

Cause di moria e spopolamento degli alveari

Normativa sugli interventi profilattici e terapeutici per il
contenimento delle malattie delle api

Ciclo vitale e riproduttivo delle api

Nozioni pratiche sulle malattie delle api

Procedure e tempi per effettuare interventi profilattici e
terapeutici

Tipologie di prodotti da utilizzare (di sintesi e di origine
naturale)

COMPETENZA

Abilita

Utilizzare criteri per riconoscere le patologie delle api
Applicare tecniche di profilassi e terapia per le api

Applicare procedure di somministrazione dei prodotti
profilattici e terapeutici nel rispetto dei tempi di residuo e di
smielatura

Effettuare I’analisi, I’estrazione e la lavorazione del miele e dei prodotti di apicoltura

Livello EQF: 4

Conoscenze

Tecniche di assaggio e degustazione del miele

Caratteristiche fisiche, chimico, biologiche organolettiche delle
diverse varieta di miele

Metodologie di analisi sensoriale del miele

Aspetti igienico-sanitari dell'alveare

Attrezzature e strumenti per la lavorazione di miele e prodotti
di apicoltura

Disciplinari di produzione della denominazione di origine
protetta del prodotto miele

Fasi di produzione del miele

Normative in materia di produzione del miele e prodotti di
apicoltura

Principi della cristallizzazione del miele

Rischi chimici e biologici nella produzione del miele

COMPETENZA

Abilita

Applicare tecniche di estrazione e stoccaggio dei melari
Applicare tecniche di analisi visiva, olfattiva e gustativa del
miele

Applicare tecniche di verifica delle caratteristiche fisiche,
chimico-biologiche ed organolettiche del miele e dei prodotti
di apicoltura

Applicare tecniche di conteggio e identificazione dei pollini
Applicare tecniche per la verifica di unifloralita

Utilizzare tecniche e strumenti di estrazione del miele
(soffiatore, apiscampi)

Applicare tecniche manuali o meccaniche per la
disopercolatura, la smelatura, la maturazione, il filtraggio, la
schiumatura del miele

Applicare i disciplinari di qualita per la produzione del miele

Effettuare il confezionamento dei prodotti derivati da apicoltura e la sanificazione di impianti e strutture

Livello EQF: 3

Conoscenze

Modalita di funzionamento dei macchinari per
imbottigliamento, invasettamento, riempimento ed
etichettatura dei prodotti di apicoltura

Normative sul confezionamento ed etichettatura dei prodotti
alimentari trasformati

Tipologie e caratteristiche dei materiali utilizzati per il
confezionamento (vetro, plastica, pet, tetrapak, ecc.)
Norme di igiene (HACCP)

Requisiti igienico-sanitari degli ambienti di produzione e
stoccaggio di prodotti alimentari

Procedure di sanificazione degli impianti

Abilita

Utilizzare le macchine per imbottigliamento, invasettamento,
riempimento ed etichettatura dei prodotti di apicoltura
Utilizzare gli impianti cpi (cleaning in place) di trattamento e
lavaggio automatico

Applicare le procedure di sanificazione previste nelle
produzioni alimentari

Applicare tecniche per la valutazione dell'efficacia delle
procedure di sanificazione
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1.16 OPERATORE DI MASCALCIA (MANISCALCO)

DESCRIZIONE PROFILO

L'operatore di mascalcia € un profilo professionale dedicato alle attivita indirizzate ai bisogni primari degli equidi sportivi
e di allevamento in un contesto che riguarda la tutela del benessere del piede e, attraverso lo stesso, di tutto 'organismo
dell’equide in ambito residenziale e domiciliare, garantendo la sicurezza dell’animale.

L'operatore di mascalcia per professione realizza autonomamente il pareggio e I'igiene del piede e, se necessario, il ferro
da applicare all'equide che necessita di ferratura. L'operatore di mascalcia € in grado di valutare eventuali anomalie dello
zoccolo, difetti di appiombo degli arti, difetti di andatura e di atteggiamento, limitatamente a quanto connesso al piede.
Ha una buona conoscenza delle caratteristiche dei materiali da utilizzare (carbone, ferro, alluminio, rame, chiodi, attrezzi
necessari alla forgiatura - rifinitura - applicazione del ferro), della normativa inerente la prevenzione dei rischi in ambienti
di lavoro. E' in possesso di conoscenze specifiche sul maneggiamento dell'equide in relazione all'etologia di specie; ha
acquisito le conoscenze necessarie sulla anatomia e fisiologia del piede dell'equide, sulla podologia equide sulla
zoognostica, sulla mascalcia teorica e pratica. E' in grado di realizzare ferrature normali e correttive per equidi da sella,
da allevamento, da concorso e per turismo equestre, nel rispetto delle condizioni di benessere animale.

L'operatore di mascalcia svolge prevalentemente I'attivita da libero professionista, quindi promuove e gestisce la propria
attivita, sviluppando tecniche di promozione e marketing del proprio lavoro, gestendo e compilando i documenti di
trasporto dell’animale, fiscali e amministrativi tipici di un professionista del settore.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera all'interno di associazioni sportive, centri ippici, di scuderie e allevamenti di equidi, promuove e gestisce
amministrativamente la propria attivita lavorativa

Collocazione organizzativa

Lavora in autonomia ed in collaborazione con altri operatori professionali della filiera ippica e dell’allevamento preposti
alla assistenza sanitaria e non (Veterinari, Cavalieri, Artieri, Allevatori). Si rapporta con gli organismi amministrativi e
tecnici che sovraintendono alle attivita di gestione degli equidi.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione internazionale delle professioni ISCO

612 Allevatori ed operai qualificati nell’allevamento del bestiame ed assimilati
Classificazione delle professioni ISTAT

6.4.2.1.0 Allevatori e operai specializzati degli allevamenti di bovini ed equini
Classificazione Nazionale delle Attivita Economiche ATECO

01.62.01 — Attivita dei Maniscalchi

COMPETENZA
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Effettuare le pratiche di pareggio e ferratura degli equidi d’allevamento e sportivi.

Livello EQF:3

Conoscenze

Elementi di metallurgia

Attrezzi e utensili per la lavorazione del ferro

Normative per la tutela del Benessere animale

Tecniche di controllo benessere animale

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori.
Normativa di sicurezza del trasporto e utilizzo degli strumenti
di lavoro

Razze equidi

Biomeccanica e fisiologia del piede

Elementi di primo soccorso dell’arto distale

Codice Etico dell’attivita professionale

COMPETENZA

Abilita

Applicare tecniche per la forgiatura del ferro

Applicare tecniche di ferratura e sferratura

Applicare tecniche per |'utilizzo di utensili e attrezzi per la
posa del ferro

Applicare tecniche di primo soccorso sull'equide

Applicare tecniche di controllo dello stato di benessere del
piede dell'equide prima e dopo l'intervento

Applicare tecniche di contenimento dell’equide

Applicare tecniche di somministrazione dei farmaci e ferratura
correttiva sull'equide

Applicare norme, disposizioni e procedure sulla sicurezza e
igiene sul lavoro

Applicare norme, disposizioni e procedure di sicurezza sul
trasporto dell'equide e degli strumenti di lavoro adeguati

Effettuare le pratiche amministrative di gestione dell’attivita di mascalcia

Livello EQF:3

Conoscenze

Normativa in materia di protezione degli animali
Elementi di normativa fiscale ed amministrativa
Elementi di marketing

Tecniche di comunicazione

Principali documenti e registrazioni sanitarie
Terminologia tecnica di settore in lingua inglese

Abilita

Applicare procedure per la gestione degli adempimenti fiscali
Applicare procedure contabili: fatture, ricevute e documenti di
trasporto

Applicare tecniche di marketing operativo

Applicare tecniche promozionali

Utilizzare tecniche di comunicazione

Applicare procedure di compilazione e controllo documenti
sanitari

Utilizzare i termini tecnici in lingua inglese
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1.17 ARBORICOLTORE

DESCRIZIONE PROFILO

L’Arboricoltore si prende cura del patrimonio arboreo in ambiti non forestali (parchi, giardini, verde
funzionale in contesti urbani e periurbani), al fine di preservare, abbellire e migliorare I'ambiente e
conseguentemente la qualita di vita delle persone che vivono e lavorano in questi luoghi. Si occupa come
tecnico delle diverse fasi operative dell’attivita necessarie alla realizzazione e manutenzione delle aree verdi:
scelta della specie e messa a dimora; piano di cura e controllo dello stato di salute, gestione e organizzazione
dei cantieri di realizzazione e manutenzione delle aree verdi.

Deve saper svolgere le attivita sia in autonomia sia in collaborazione con le altre figure professionali del
settore (agronomi, architetti paesaggisti, tecnici progettisti di spazi verdi), nel rispetto delle norme di
sicurezza, utilizzando correttamente le attrezzature ed attuando le tecniche specifiche di lavoro per poter
avere accesso alle chiome degli alberi.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

L’Arboricoltore puo svolgere la propria attivita professionale in diverse tipologie di aziende e/o enti pubblici
che si occupano della gestione del verde. La sua attivita si svolge prevalentemente all'aperto (parchi, giardini,
aree piantumate in ambiente urbano, ad esclusione delle aree forestali/boschive). In ogni caso queste attivita
sono svolte nel rispetto delle norme generali e specifiche su salute e sicurezza nei luoghi di lavoro.

Collocazione organizzativa

Ha un ruolo sia organizzativo che esecutivo, sulla base di una progettazione di interventi preventivamente
definita. Opera sia in autonomia che in squadra; puo assumere ruoli di responsabilita all’interno dei cantieri
di realizzazione o manutenzione di aree verdi.
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REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 4

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
6113 Lavoratori agricoli specializzati di coltivazioni di fiori e piante ornamentali, di coltivazioni ortive e vivai
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
6.4.1.3.1 - Agricoltori e operai agricoli specializzati di giardini e vivai, di coltivazioni di fiori e piante
ornamentali.
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
81.30.00 - Cura e manutenzione del paesaggio (inclusi parchi, giardini e aiuole)

COMPETENZA

Organizzare e gestire il cantiere di lavoro per interventi di arboricoltura.
Livello EQF: 4

Conoscenze Abilita
Normativa in materia della salute e sicurezza Applicare procedure di sicurezza nei cantieri
Organizzazione del cantiere Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Tecniche di evacuazione e salvataggio Applicare tecniche di evacuazione e salvataggio
Normative per lo smaltimento e riciclo dei residui Applicare procedure di primo soccorso
vegetali Applicare modalita di coordinamento del lavoro
Applicare tecniche di gestione del personale
Applicare modalita di gestione dei residui vegetali per lo
smaltimento

COMPETENZA
Effettuare le operazioni di impianto cura e gestione degli alberi.
Livello EQF: 4
Conoscenze Abilita
Principi di agronomia generale e speciale Applicare tecniche di selezione delle essenze per
Botanica generale impianti arborei
Botanica sistematica Applicare tecniche di analisi visiva di valutazione della
Arboricoltura e coltivazioni arboree stabilita dell’albero
Tecniche di consolidamento di alberi Applicare tecniche di consolidamento di alberi
Principi di fisiologia vegetale Applicare trattamenti fitosanitari su alberi
Elementi di fitopatologia Applicare tecniche di difesa integrata delle piante
Principi di allelopatia Applicare tecniche di coltivazione, messa a dimora e
Principi di difesa integrata delle piante trapianti
COMPETENZA

Effettuare le operazioni di potatura di alberi e movimentazione in chioma
Livello EQF: 4

Conoscenze Abilita

Botanica generale Applicare tecniche di potatura

Botanica sistematica Utilizzare attrezzi per potatura

Arboricoltura e coltivazioni arboree Applicare corrette tecniche di salita, discesa e
Principi di fisiologia vegetale movimentazione in pianta

Normativa in materia della salute e sicurezza per lavori Applicare tecniche di potatura in quota su alberi

in quota Applicare pratiche operative di utilizzo delle
Elementi tecnici delle Piattaforme di Lavoro Elevabili Piattaforme di Lavoro Elevabili (PLE)

(PLE) Applicare tecniche di abbattimento controllato delle

Tecniche operative dei lavori su fune su alberi piante
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1.18 ESPERTO IN ORTI E GIARDINI DEL BENESSERE

DESCRIZIONE PROFILO

Il profilo dell’esperto in orti e giardini del benessere interviene nel processo di miglioramento della qualita della vita
attraverso attivita legate all’orto e al giardinaggio specifiche e individualizzate in base alla tipologia del singolo utente
(soggetti con fragilita o disabilita fisiche e psichiche ma anche bambini, border line, anziani).

Si occupa della progettazione e della cura di spazi verdi in cui svolgere le attivita laboratoriali programmate per ciascun
utente a seconda della peculiarita e della gravita dell’handicap; condivide gli obiettivi e svolge la propria attivita nel
pieno rispetto delle indicazioni fornite dalle figure professionali che hanno in carico i soggetti per valutare
congiuntamente obiettivi, criticita e successi raggiunti.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

L’esperto in orti e giardini del benessere intercetta i diversi contesti di vita (familiari e/o assistenziali) degli utenti che
supporta e puo svolgere la propria attivita sia come professionista/consulente, sia come dipendente di enti, cooperative
sociali, centri anziani, CPS, ospedali, sistema scolastico e tutte le strutture destinate ad accogliere e assistere persone
con disagio o disabilita temporanea o permanente

Collocazione organizzativa

Ha un ruolo sia organizzativo che esecutivo, seguendo le direttive stabilite delle figure professionali di riferimento che
sioccupano del soggetto, sulla base di una progettazione diinterventi preventivamente concordata. Operain autonomia
o in squadra, con utenti singoli o gruppi; assume un ruolo di responsabilita nell’ambito degli spazi laboratoriali che
progetta e gestisce.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 4

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

6113 - Lavoratori agricoli specializzati di coltivazioni di fiori e piante ornamentali, di coltivazioni ortive e vivai
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

3.2.2.1 - Tecnici agronomi e forestali

Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

81.30 Cura e manutenzione del paesaggio

ADA.01.01.26 (ex ADA.1.242.804) - Progettazione di aree verdi, parchi e giardini, e pianificazione delle fasi operative
ADA.19.02.03 (ex ADA.22.214.683) - Servizio di sensibilizzazione e prevenzione sui potenaziali rischi sociali

COMPETENZA

Effettuare la progettazione di orto-giardini in ambiente protetto per il miglioramento e il mantenimento
della qualita della vita

Livello EQF: 4

Conoscenze Abilita

Elementi di Agronomia generale Applicare tecniche di preparazione del terreno,

Elementi di Botanica concimazione e semina

Elementi di Orticoltura Applicare le tecniche di realizzazione e raccolta di produzioni
Elementi di Manutenzione del verde pubblici e privati orticole cicliche

Elementi di progettazione di spazi verdi pubblici e privati Utilizzare attrezzi agricoli

Elementi di progettazione attivita in ambiente protetto Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Elementi di zoologia legati alla piccola fauna degli orti e dei Applicare tecniche per progettare semplici elaborati per la
giardini realizzazione di spazi di orto-giardino in ambiente protetto
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COMPETENZA

Gestire le attivita di orto-giardino per lo sviluppo personale, il miglioramento dell’equilibrio psico-fisico e
I’evoluzione dell’interazione sociale di persone con disagio e fragilita

Livello EQF: 4

Conoscenze

Tecniche di gestione delle dinamiche di gruppo
Tecniche di comunicazione efficace

Elementi di normativa in materia socioassistenziale
Principi di costruzione di un progetto individualizzato e
Tecniche di monitoraggio di percorsi individualizzati
Caratteristiche psico- fisiche dei potenziali utenti
Elementi di educazione alla salute

Tecniche di sviluppo della motivazione

Competenza

Abilita
Applicare metodi di gestione delle attivita in base alla
peculiarita dell’utenza
Applicare tecniche di accoglienza dell'utente
Applicare tecniche della relazione d’aiuto
Applicare le normative di sicurezza
Applicare le tecniche di monitoraggio delle attivita
Applicare tecniche di gestione delle dinamiche di gruppo
Applicare tecniche di rilevazione dei segnali di disagio

Gestire le relazioni con gli utenti e le altre figure professionali di riferimento

Livello EQF: 4

Conoscenze

Tecniche di gestione delle dinamiche di gruppo
Tecniche di ascolto attivo;

Tecniche di sviluppo della motivazione
Tecniche di comunicazione efficace

Abilita

Applicare tecniche di comunicazione (verbale e non verbale)
Applicare tecniche di comunicazione efficace

Applicare tecniche di gestione delle dinamiche di gruppo e
Applicare tecniche di collaborazione in equipe

Applicare tecniche di ascolto attivo

Applicare tecniche di riconoscimento dei segnali di disagio
Applicare tecniche di supporto alla motivazione
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COMPETENZE INDIPENDENTI

1.C.1 ESEGUIRE ATTIVITA’ BASE DI GIARDINAGGIO

INFORMAZIONI SULLA COMPETENZA

La regolamentazione a livello nazionale dello standard professionale e formativo del manutentore del verde
rende necessaria una competenza di base che & necessario sia posseduta dai componenti la squadra di lavoro
che eseguendo le direttive del titolare d’impresa o del preposto, svolgono attivita manuale.
La presente competenza indipendente consente pertanto di delineare conoscenze e abilita minime legate a

guesta attivita esecutiva.

COMPETENZA

Eseguire attivita base di giardinaggio
Livello EQF: 3

Conoscenze

Normativa sulla sicurezza

Elementi di Botanica Generale

Elementi di coltivazione arboree, arbustive ed erbacee
Elementi di manutenzione del verde

Elementi di Agronomia Generale

Elementi di Meccanica

Abilita

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Applicare tecniche di pulizia aree verdi

Applicare tecniche di taglio e di sfoltimento del verde

Aplicare tecniche di diserbo”

Applicare tecniche di lotta meccanica alle infestanti

Applicare tecniche di lavorazione e di preparazione del terreno
Applicare tecniche di semina

Applicare tecniche di concimazione

Utilizzare macchinari per il taglio ed il mantenimento del tappeto
erboso

Utilizzare strumenti manuali ed a motore per la manutenzione
ordinaria di aree verdi

Applicare tecniche di manutenzione ordinaria di strumenti per la
cura di aree verdi

Applicare tecniche di pratiche irrigue

Applicare tecniche di corretto smaltimento dei materiali di risulta
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2. PRODUZIONI ALIMENTARI
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PROFILI PROFESSIONALI

2.1 PANIFICATORE

DESCRIZIONE PROFILO

Il Panificatore si occupa della produzione del pane operando sull'intero processo della lavorazione dei prodotti da forno nel rispetto
delle norme alimentari e di igiene. Svolge la sua attivita sia attraverso lavorazioni di tipo manuale, che attraverso I'utilizzo di
macchinari e strumentazioni. Dosa gli ingredienti secondo le ricette, impasta, cilindra, spezza e forma i vari tipi di pane, opera una

corretta fermentazione della pasta ed infine presiede la loro cottura, applicando le tecniche di panificazione.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

L'attivita viene esercitata presso forni di panificazione ed esercizi commerciali (reparti forneria della GDO).

Collocazione organizzativa

Il Panficatore lavora rispondendo al responsabile del forno o al capo reparto forneria, sia in esercizi di panetteria.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
7512 - Panettieri, pastai e pasticcieri

Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
6.5.1.2 - Panettieri e pastai artigianali

Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
1071 - Produzione di pane; prodotti di pasticceria freschi

ADA.02.02.06 (ex ADA.2.144.429) - Produzione artigianale di prodotti di panetteria

COMPETENZA

Effettuare I'impasto degli ingredienti per prodotti da forno

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di scienze e tecnologie alimentari

Farine: trattamento e conservazione

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Normativa sulla lavorazione delle farine

Processo di impasto prodotti da forno

Prodotti da forno

Standard di qualita delle materie prime alimentari
Tecniche di conservazione dei prodotti alimentari
Nozioni su allergeni e celiachia

Abilita

Applicare modalita di regolazione del processo di impasto
Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
critici (HACCP)

Applicare procedure di controllo qualita materie prime
alimentari

Applicare tecniche di impasto per prodotti da forno
Utilizzare macchinari per impasto prodotti da forno
Utilizzare materie prime per impasti di prodotti da forno
Utilizzare strumenti di controllo acidita dell'impasto prodotto
da forno

Utilizzare strumenti di dosaggio materie prime alimentari
Utilizzare tecniche di preparazione pasti nel rispetto delle
malattie specifiche del cliente (allergeni e celiachia)
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COMPETENZA

Effettuare la cottura in forno

Livello EQF: 2

Conoscenze
Elementi di scienze e tecnologie alimentari

Fenomeni fisici e biochimici nella cottura dei prodotti da forno

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Prodotti da forno

Tecnologia impianti di cottura prodotti da forno

COMPETENZA

Effettuare la fermentazione delle forme di impasto

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
critici (HACCP)

Applicare procedure di controllo qualita prodotti da forno
Applicare procedure di controllo/regolazione processo di
cottura prodotti da forno

Applicare tecniche di cottura dei prodotti da forno
Utilizzare impianti di cottura per prodotti da forno

Conoscenze

Elementi di scienze e tecnologie alimentari

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Principi della fermentazione controllata

Processo di fermentazione panaria

Prodotti da forno

COMPETENZA

Abilita

Applicare modalita di controllo e regolazione della pasta lievitata
Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Applicare procedure di controllo parametri per fermentazione
prodotti da forno

Applicare tecniche di fermentazione per prodotti da forno
Utilizzare celle di lievitazione per prodotti da forno

Effettuare la formatura dell'impasto in base ai diversi tipi di prodotti da forno

Livello EQF: 2

Conoscenze

Elementi di scienze e tecnologie alimentari

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Prodotti da forno

COMPETENZA

Abilita

Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
critici (HACCP)

Applicare tecniche di modellatura dei prodotti da forno
Utilizzare cilindratrice-spezzatrice per prodotti da forno
Utilizzare macchinari di laminazione prodotti da forno
Utilizzare modalita di controllo e regolazione qualita
formatura dell'impasto

Effettuare la manutenzione ordinaria macchinari per lavorazione dei prodotti da forno

Livello EQF: 3

Conoscenze

Macchinari ed impianti per prodotti da forno

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processi di lavorazione prodotti da forno

Prodotti per la pulizia, la disinfezione e la disinfestazione
igienico-sanitaria

Abilita

Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Applicare procedure di controllo impianti e macchinari

Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti e
macchinari

Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione specialisticz
Applicare procedure di ripristino funzionamento macchinari per
prodotti da forno

Applicare procedure di sanificazione macchinari e attrezzi per
lavorazioni alimentari

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare tecniche di individuazione anomalie funzionamento
macchinari

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
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2.2 PASTICCERE

DESCRIZIONE PROFILO

Il Pasticcere si occupa della produzione di pasticceria operando sull'intero processo della lavorazione dei prodotti da forno nel rispetto
delle norme alimentari e di igiene. Svolge attivita sia attraverso lavorazioni di tipo manuale, che attraverso I'utilizzo di macchinari e
strumentazioni. Dosa gli ingredienti secondo le ricette, impasta, forma e stampa i vari tipi di pasticceria ed infine presiede la loro
cottura.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Il Pasticcere esercita la propria attivita presso laboratori di pasticceria ed esercizi commerciali (reparti forneria della GDO).
Collocazione organizzativa

Lavora rispondendo, di solito, al responsabile della pasticceria o al capo reparto forneria, sia in laboratori di pasticceria.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
7512 - Panettieri, pastai e pasticcieri
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
6.5.1.3 - Pasticcieri, gelatai e conservieri artigianali
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
1071 - Produzione di pane; prodotti di pasticceria freschi
ADA.02.02.05 (ex ADA.2.144.426) - Produzione artigianale di prodotti di pasticceria

COMPETENZA

Effettuare I'impasto degli ingredienti per prodotti da forno

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita

Elementi di scienze e tecnologie alimentari Applicare modalita di regolazione del processo di impasto

Farine: trattamento e conservazione Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici critici (HACCP)

(HACCP) Applicare procedure di controllo qualita materie prime

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari alimentari

Normativa sulla lavorazione delle farine Applicare tecniche di impasto per prodotti da forno

Processo di impasto prodotti da forno Utilizzare macchinari per impasto prodotti da forno

Prodotti da forno Utilizzare materie prime per impasti di prodotti da forno

Standard di qualita delle materie prime alimentari Utilizzare strumenti di controllo acidita dell'impasto prodotto

Tecniche di conservazione dei prodotti alimentari da forno

Nozioni su allergeni e celiachia Utilizzare strumenti di dosaggio materie prime alimentari
Utilizzare tecniche di preparazione pasti nel rispetto delle
malattie specifiche del cliente (allergeni e celiachia)

COMPETENZA

Effettuare la cottura in forno

Livello EQF: 2

Conoscenze Abilita

Elementi di scienze e tecnologie alimentari Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
Fenomeni fisici e biochimici nella cottura dei prodotti da forno : critici (HACCP)

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici Applicare procedure di controllo qualita prodotti da forno
(HACCP) Applicare procedure di controllo/regolazione processo di
Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari cottura prodotti da forno

Prodotti da forno Applicare tecniche di cottura dei prodotti da forno
Tecnologia impianti di cottura prodotti da forno Utilizzare impianti di cottura per prodotti da forno
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COMPETENZA

Effettuare la farcitura delle diverse forme di impasto

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di scienze e tecnologie alimentari

Fisica

Ingredienti per pasticceria e gelateria

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Processi di farcitura prodotti di pasticceria

Prodotti da forno

Tecniche di lavorazione pasticceria fresca e secca

COMPETENZA

Abilita

Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
critici (HACCP)

Applicare tecniche di decorazione prodotti da pasticceria
Applicare tecniche di preparazione creme e farciture per
prodotti da pasticceria

Utilizzare dispositivi per la farcitura prodotti da forno
Utilizzare ingredienti per creme e farciture prodotti di
pasticceria

Utilizzare macchinari per lavorazione creme e farciture
prodotti di pasticceria

Utilizzare strumenti di dosaggio materie prime alimentari

Effettuare la formatura dell'impasto in base ai diversi tipi di prodotti da forno

Livello EQF: 2

Conoscenze

Elementi di scienze e tecnologie alimentari

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Prodotti da forno

COMPETENZA

Abilita

Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
critici (HACCP)

Applicare tecniche di modellatura dei prodotti da forno
Utilizzare cilindratrice-spezzatrice per prodotti da forno
Utilizzare macchinari di laminazione prodotti da forno
Utilizzare modalita di controllo e regolazione qualita
formatura dell'impasto

Effettuare la manutenzione ordinaria macchinari per lavorazione dei prodotti da forno

Livello EQF: 3

Conoscenze

Macchinari ed impianti per prodotti da forno

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processi di lavorazione prodotti da forno

Prodotti per la pulizia, la disinfezione e la disinfestazione
igienico-sanitaria

Abilita

Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
critici (HACCP)

Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti e
macchinari

Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Applicare procedure di ripristino funzionamento macchinari
per prodotti da forno

Applicare procedure di sanificazione macchinari e attrezzi per
lavorazioni alimentari

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare tecniche di individuazione anomalie funzionamento
macchinari

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
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2.3 TECNICO CONTROLLO QUALITA SETTORE ALIMENTARE

DESCRIZIONE PROFILO

Il Tecnico controllo qualita del settore alimentare sviluppa la qualita di prodotto e di processo, coerentemente con il quadro
normativo e legislativo vigente. Analizza i processi aziendali, individuandone le principali criticita rispetto alle quali definisce le linee
di intervento. Monitora gli standard di qualita durante tutte le fasi del processo di produzione di una azienda del settore alimentare,
a partire dall'acquisto della materia prima, fino al confezionamento. Puo svolgere le seguenti attivita: pianificare attivita di controllo,
analisi e procedure specifiche per valutare la qualita dei prodotti, ossia la loro rispondenza a normative o a quanto richiesto dal
mercato; effettuare controlli e test, utilizzando appropriati strumenti di misura; verificare i fattori ed i processi che contribuiscono
alla qualita finale del prodotto; verificare I'andamento dei prodotti dopo la distribuzione commerciale.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Il Tecnico controllo qualita del settore alimentare lavora generalmente nell'ambito delle imprese dell'industria alimentare o
dell'industria agricola.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 6

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

3139 - Tecnici del controllo del processo di produzione non classificati altrove
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

3.1.5.4 - Tecnici della produzione e preparazione alimentare
Attivita Economiche ATECO

712 - Collaudi ed analisi tecniche

ADA.02.01.01 (ex ADA.2.136.401) - Analisi e controllo delle materie prime, dei semilavorati e dei prodotti alimentari
ADA.02.01.04 (ex ADA.2.136.405) - Organizzazione e gestione del processo produttivo
ADA.02.01.05 (ex ADA.2.136.410) - Gestione della qualita dei processi e prodotti alimentari

COMPETENZA

Effettuare controllo qualita del prodotto alimentare

Livello EQF: 6

Conoscenze Abilita

Elementi di microbiologia degli alimenti Applicare metodiche di analisi microbiologica

Elementi di chimica degli alimenti Applicare metodiche di analisi chimica degli alimenti

Elementi di fisica degli alimenti (cottura, congelamento, surgelamento | Applicare metodiche di analisi fisica degli alimenti

sterilizzazione, liofilizzazione) Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei

Metodi statistici per I'analisi dei dati punti critici (HACCP)

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici (HACCP) Applicare tecniche di campionamento per analisi

Procedure di controllo qualita alimenti

Scienze e tecnologie alimentari Utilizzare strumenti di laboratorio per I'analisi chimica

Standard di qualita dei prodotti alimentari (materie prime, degli alimenti

semilavorati e prodotti finiti) Utilizzare strumenti di laboratorio per I'analisi fisica

Tecniche di conservazione dei prodotti alimentari degli alimenti

Normativa sulla gestione degli allergeni Utilizzare strumenti di reporting

Certificazioni europee sulle produzioni alimentari (IFS, BRC) Applicare metodiche per la gestione degli allergeni
Applicare procedure di certificazioni europee sulle
produzioni alimentari (IFS, BRC)




$ Regione
Lombardia

59

COMPETENZA

Effettuare il monitoraggio della qualita del processo produttivo alimentare

Livello EQF: 5

Conoscenze

Elementi di organizzazione aziendale

Processi della filiera agro-alimentare

Elementi di scienze e tecnologie alimentari

Metodologie di controllo della qualita dei processi produttivi
alimentari

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Metodi statistici per I'analisi dei dati

Normativa UNI EN ISO

Sistema di Qualita e principali modelli (TQM, EQUA, etc.)
Strumenti, macchinari, attrezzature e utensili dei processi
produttivi alimentari

Elementi di progettazione strutturale degli ambienti per la
produzione alimentare

Certificazioni europee sulle produzioni alimentari (IFS, BRC)

Abilita

Applicare metodologie di analisi dei processi di lavoro
Applicare tecniche di rappresentazione dei processi
(ricostruzione dei diagrammi di flusso dei processi produttivi)
Applicare procedure di controllo della produzione

Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
critici (HACCP)

Applicare procedure di certificazione UNI EN ISO

Applicare metodologie controllo qualita (TQM, ECQUA)
Applicare tecniche di analisi criticita del processo

Applicare procedure di controllo strutturale degli ambienti e di
strumenti e macchinari per la produzione alimentare
Utilizzare strumenti di reporting

Applicare procedure di certificazioni europee sulle produzioni
alimentari (IFS, BRC)
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2.4 OPERATORE AL CONFEZIONAMENTO DEI PRODOTTI ALIMENTARI

DESCRIZIONE PROFILO

L'Operatore al confezionamento dei prodotti alimentari si occupa di confezionare prodotti alimentari per consentirne la
conservazione, il trasporto e la vendita. Il confezionamento pud comprendere diverse attivita a seconda del tipo di prodotto da
confezionare e del materiale utilizzato, quali: I'aggraffatura, I'imbottigliamento, la pastorizzazione, la sterilizzazione, I'etichettatura,
la pallettizazione, l'incellophanatura, ossia tutte quelle operazioni che servono a proteggere il prodotto e a preservarlo dal
deterioramento.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

L'Operatore al confezionamento dei prodotti alimentari opera nei reparti di produzione delle aziende industriali ed artigianali del
settore alimentare.

Collocazione organizzativa

Opera rispondendo al responsabile di reparto o al responsabile di linea; intrattiene relazioni organizzative con altri profili professionali
operativl addettl alla produzione ed alla manutenzione.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

8183 - Conduttori di macchine confezionatrici, per I'imbottigliamento ed etichettatrici
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

7.2.8.1 - Operai addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

8292 - Attivita di imballaggio e confezionamento per conto terzi

ADA.02.01.08 (ex ADA.2.139.411) - Confezionamento ed etichettatura

COMPETENZA

Effettuare il confezionamento dei prodotti alimentari

Livello EQF: 2

Conoscenze Abilita
Materiali per il confezionamento alimentare Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
Merceologia alimentare critici (HACCP)
Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici Applicare procedure di avvio macchinari per il confezionamento
(HACCP) di prodotti alimentari
Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari Applicare procedure di regolazione macchinari per il
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in confezionamento di prodotti alimentari
tutti i settori di attivita privati o pubblici Applicare procedure di sicurezza in produzione
Processi di confezionamento prodotti alimentari Utilizzare dispositivi di controllo della produzione
Standard di qualita dei prodotti alimentari Utilizzare macchinari per cellofanatura prodotti
Utilizzare macchinari per etichettatura prodotti
Utilizzare macchinari per il confezionamento prodotti alimentari
Utilizzare macchinari per pallettizzazione
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COMPETENZA

Effettuare la manutenzione ordinaria macchinari per il confezionamento dei prodotti alimentari

Livello EQF: 3

Conoscenze

Macchinari per il confezionamento prodotti alimentari
Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Procedure di manutenzione ordinaria impianti e macchinari
Processi di confezionamento prodotti alimentari

Prodotti per la pulizia, la disinfezione e la disinfestazione
igienico-sanitaria

Abilita

Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
critici (HACCP)

Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti e
macchinari

Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Applicare procedure di ripristino funzionamento macchinari
per il confezionamento prodotti alimentari

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure per la pulizia di impianti meccanici
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
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2.5 OPERATORE ALLA LAVORAZIONE DI FRUTTA E ORTAGGI

DESCRIZIONE PROFILO

L'Operatore alla lavorazione di frutta e ortaggi effettua la prima lavorazione di frutta e ortaggi, sovrintendendo al funzionamento di
macchinari che consentono di ottenere un prodotto derivato da materie prime vegetali. Presidia gli impianti per lavaggio e
mondatura, calibratura o sgusciatura, macchine affettatrici cubettatrici, defogliatrici, depicciolatrici o cavatorsoli. Il processo di
lavorazione € organizzato in modo diverso a seconda della materia da lavorare (frutta fresca o secca, ortaggi, agrumi), del prodotto
finale e del tipo di conservazione.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

L'Operatore alla lavorazione di frutta e ortaggi opera presso aziende del settore della trasformazione alimentare industriali o
artigiane.

Collocazione organizzativa

Risponde al capo reparto; intrattiene relazioni organizzative con altri profili professionali operativi addette alla produzione, alla
logistica ed alla manutenzione.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
8160 - Conduttori di macchinari per la fabbricazione di alimenti ed assimilati
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
7.3.2.4 - Conduttori di macchinari per il trattamento e la conservazione della frutta, delle mandorle, delle verdure, dei legumi
e del riso
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
10390 - Lavorazione e conservazione di frutta e di ortaggi (esclusi i succhi di frutta e di ortaggi)

ADA.02.04.01 (ex ADA.2.150.455) - Produzione di nettari, succhi e confetture
ADA.02.04.02 (ex ADA.2.150.456) - Produzione di conserve vegetali
ADA.02.04.03 (ex ADA.2.150.459) - Produzione prodotti di IV Gamma

COMPETENZA

Effettuare la manutenzione ordinaria macchinari per lavorazione frutta e ortaggi

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita

Macchinari ed impianti per prima lavorazione alimentare Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti e
(HACCP) macchinari

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari Applicare procedure di manutenzione preventiva su componenti
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in elettrici di macchinari/impianti

tutti i settori di attivita privati o pubblici Applicare procedure di regolazione macchinari/impianti per
Processi di prima lavorazione alimentare prima lavorazione alimentare

Prodotti per la pulizia, la disinfezione e la disinfestazione Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
igienico-sanitaria specialistica

Applicare procedure di sanificazione macchinari e attrezzi per
lavorazioni alimentari

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di sostituzione componenti meccanici di
macchinari/impianti

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti per la manutenzione elettrica

Utilizzare strumenti per la manutenzione meccanica
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COMPETENZA

Effettuare la prima lavorazione di frutta e verdura

Livello EQF: 2

Conoscenze

Materie prime vegetali

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Processi di prima lavorazione alimentare

Standard di qualita dei prodotti alimentari

Abilita

Applicare modalita di selezione materie prime vegetali non
conformi agli standard

Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
critici (HACCP)

Applicare procedure di avvio macchinari/impianti per prima
lavorazione alimentare

Applicare procedure di controllo qualita materie prime
alimentari

Applicare procedure di regolazione macchinari/impianti per
prima lavorazione alimentare

Utilizzare dispositivi di controllo della produzione

Utilizzare macchinari/impianti per prima lavorazione
alimentare
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2.6 OPERATORE ALLA LAVORAZIONE DELLO ZUCCHERO

DESCRIZIONE PROFILO

L'Operatore alla lavorazione dello zucchero opera nella produzione dello zucchero attraverso la lavorazione della barbabietola,
conducendo impianti ad alto grado di automazione, attraverso pannelli di controllo elettronici).

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento

Opera presso gli zuccherifici.

Collocazione organizzativa

Svolge l'attivita rapportandosi con il responsabile di produzione.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

8160 - Conduttori di macchinari per la fabbricazione di alimenti ed assimilati
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

7.3.2.5 - Conduttori di macchinari per la produzione e la raffinazione dello zucchero
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

10810 - Produzione di zucchero

ADA.02.04.05 (ex ADA.2.150.461) - Produzione di zucchero di canna e di barbabietola

COMPETENZA

Condurre impianti di raffinazione dello zucchero

Livello EQF: 2

Conoscenze Abilita

Materie prime vegetali Applicare parametri per la raffinazione dello zucchero
Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
(HACCP) critici (HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari Applicare procedure di avviamento impianti di lavorazione
Processo di lavorazione dello zucchero dello zucchero

Standard di qualita dei prodotti alimentari Applicare procedure di controllo qualita materie prime
Tecnologia impianti di lavorazione dello zucchero alimentari

Applicare procedure di regolazione impianti di lavorazione
dello zucchero

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Condurre impianti di lavorazione dello zucchero

Utilizzare dispositivi di controllo della produzione
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COMPETENZA

Effettuare la manutenzione ordinaria dell'impianto per la lavorazione dello zucchero

Livello EQF: 3

Conoscenze

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processo di lavorazione dello zucchero

Prodotti per la pulizia, la disinfezione e la disinfestazione
igienico-sanitaria

Tecnologia impianti di lavorazione dello zucchero

Abilita

Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti e
macchinari

Applicare procedure di manutenzione preventiva su componenti
elettrici di macchinari/impianti

Applicare procedure di regolazione impianti di lavorazione dello
zucchero

Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Applicare procedure di sanificazione macchinari e attrezzi per
lavorazioni alimentari

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di sostituzione componenti meccanici di
macchinari/impianti

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti per la manutenzione elettrica

Utilizzare strumenti per la manutenzione meccanica




$ Regione
Lombardia

66

2.7 OPERATORE PRODUZIONE INDUSTRIALE PRODOTTI DA FORNO

DESCRIZIONE PROFILO

L'Operatore della produzione industriale di prodotti da forno garantisce la produzione industriale di prodotti da forno, attraverso la
conduzione di impianti di cottura, nel rispetto delle norme alimentari e di igiene.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento
Opera nelle aziende del settore alimentare.

Collocazione organizzativa

Lavora rispondendo al responsabile di reparto o al responsabile di produzione.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

8160 - Conduttori di macchinari per la fabbricazione di alimenti ed assimilati

Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

7.3.2.9 - Conduttori di macchinari per la produzione di pasticceria e prodotti da forno

Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

10720 - Produzione di fette biscottate, biscotti; prodotti di pasticceria conservati
ADA.02.02.02 (ex ADA.2.143.422) - Produzione industriale di pasticceria e prodotti dolci da forno

COMPETENZA

Effettuare la cottura in forno

Livello EQF: 2

Conoscenze

Elementi di scienze e tecnologie alimentari

Fenomeni fisici e biochimici nella cottura dei prodotti da forno
Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari

Prodotti da forno

Tecnologia impianti di cottura prodotti da forno

COMPETENZA

Abilita

Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
critici (HACCP)

Applicare procedure di controllo qualita prodotti da forno
Applicare procedure di controllo/regolazione processo di
cottura prodotti da forno

Applicare tecniche di cottura dei prodotti da forno
Utilizzare impianti di cottura per prodotti da forno

Effettuare la manutenzione ordinaria macchinari per lavorazione dei prodotti da forno

Livello EQF: 3

Conoscenze

Macchinari ed impianti per prodotti da forno

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processi di lavorazione prodotti da forno

Prodotti per la pulizia, la disinfezione e la disinfestazione
igienico-sanitaria

Abilita

Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
critici (HACCP)

Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti e
macchinari

Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Applicare procedure di ripristino funzionamento macchinari
per prodotti da forno

Applicare procedure di sanificazione macchinari e attrezzi per
lavorazioni alimentari

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare tecniche di individuazione anomalie funzionamento
macchinari

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
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COMPETENZA

Effettuare la formatura dell'impasto in base ai diversi tipi di prodotti da forno

Livello EQF: 2

Conoscenze Abilita

Elementi di scienze e tecnologie alimentari Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici critici (HACCP)

(HACCP) Applicare tecniche di modellatura dei prodotti da forno
Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari Utilizzare cilindratrice-spezzatrice per prodotti da forno

Prodotti da forno Utilizzare macchinari di laminazione prodotti da forno

Utilizzare modalita di controllo e regolazione qualita
formatura dell'impasto
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2.8 OPERATORE AL TRATTAMENTO IGIENICO DEL LATTE

DESCRIZIONE PROFILO

L'Operatore al trattamento igienico del latte garantisce la lavorazione del latte nelle diverse tipologie di prodotto (fresco intero,
parzialmente scremato e scremato, latte a lunga conservazione, panna, ecc.) a partire dal latte conferito dalle aziende agricole nel
rispetto delle norme alimentari e di igiene.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera presso centrali del latte o aziende alimentari di lavorazione del latte,

Collocazione organizzativa

L'Operatore al trattamento igienico del latte lavora prevalentemente rispondendo al un responsabile di reparto. Si relaziona con
I'operatore addetto al trasporto del latte fresco e quello della manutenzione.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

8160 - Conduttori di macchinari per la fabbricazione di alimenti ed assimilati
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

7.3.1.3 - Operai addetti alla refrigerazione, trattamento igienico e prima trasformazione del latte
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

1051 - Industria lattiero-casearia, trattamento igienico, conservazione del latte

ADA.02.03.01 (ex ADA.2.149.448) - Produzione di latte alimentare
ADA.02.03.04 (ex ADA.2.149.451) - Produzione di panna e burro

COMPETENZA

Effettuare il ricevimento del latte fresco

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici Applicare metodiche di analisi microbiologica

(HACCP) Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
Normativa sul trattamento e la commercializzazione del latte e | critici (HACCP)

prodotti a base di latte Applicare tecniche di campionamento per analisi alimenti
Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari Applicare tecniche di pesatura latte

Processo produttivo lattiero-caseario Utilizzare impianti trasporto conservazione latte

Prodotti lattiero-caseari Utilizzare strumenti di dosaggio materie prime alimentari
Standard di qualita delle materie prime alimentari

Tecniche di conservazione dei prodotti alimentari
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COMPETENZA

Effettuare la lavorazione del latte

Livello EQF: 2

Conoscenze

Elementi di igiene del lavoro

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sul trattamento e la commercializzazione del latte e
prodotti a base di latte

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Processo produttivo lattiero-caseario

Prodotti lattiero-caseari

Tecnologie dei prodotti lattiero-caseari

COMPETENZA

Abilita

Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
critici (HACCP)

Applicare procedure di controllo lavorazione del latte
Applicare procedure manuale HACCP per aziende del settore
lattiero-caseario

Applicare procedure per la pastorizzazione del latte
Applicare procedure per la sterilizzazione del latte

Utilizzare impianti di pastorizzazione del latte

Utilizzare strumenti per la scrematura del latte

Utilizzare strumenti per microfiltrazione del latte

Effettuare la manutenzione ordinaria macchinari per lavorazione del latte

Livello EQF: 3

Conoscenze

Macchinari ed impianti per la lavorazione del latte

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processi di lavorazione del latte

Prodotti per la pulizia, la disinfezione e la disinfestazione
igienico-sanitaria

Abilita

Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
critici (HACCP)

Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti e
macchinari

Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Applicare procedure di ripristino funzionamento macchinari
per la lavorazione del latte

Applicare procedure di sanificazione macchinari e attrezzi per
lavorazioni alimentari

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare tecniche di individuazione anomalie funzionamento
macchinari

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
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DESCRIZIONE PROFILO

Il Gelatiere e in grado di produrre gelati, operando sull'intero processo di lavorazione nel rispetto delle norme alimentari e di igiene.
Svolge attivita sia attraverso lavorazioni di tipo manuale, che attraverso I'utilizzo di macchinari e strumentazioni. Miscela, pastorizza,
omogeneizza gli ingredienti secondo le ricette, effettua una corretta maturazione, gelatura ed indurimento del prodotto, applicando
tecniche specifiche.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento

L'attivita viene esercitata presso laboratori artigianali per la produzione di gelati e gelaterie

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

7512 - Panettieri, pastai e pasticcieri
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.5.1.3 - Pasticcieri, gelatai e conservieri artigianali
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

10520 - Produzione di gelati senza vendita diretta al pubblico

ADA.02.03.06 (ex ADA.2.149.454) - Produzione di gelati

COMPETENZA

Effettuare la gelatura

Livello EQF: 2

Conoscenze Abilita

Merceologia alimentare Applicare metodiche di analisi fisica degli alimenti

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici Applicare metodiche di analisi microbiologica

(HACCP) Applicare modalita di regolazione del processo di mantecazione
Normativa sul trattamento e la commercializzazione del latte e del gelato

prodotti a base di latte Applicare procedura di indurimento e conservazione del gelato
Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari Applicare tecniche di mantecazione del gelato

Qualita e sicurezza microbiologica degli alimenti Utilizzare macchinari per la lavorazione del gelato

Scienza e tecnologia del gelato artigianale

Standard di qualita dei prodotti alimentari
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COMPETENZA

Effettuare la manutenzione ordinaria macchinari per lavorazione dei gelati

Livello EQF: 3

Conoscenze

Macchinari ed impianti per produzione di gelati

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Prodotti per la pulizia, la disinfezione e la disinfestazione
igienico-sanitaria

Processi di produzione del gelato

COMPETENZA

Effettuare la miscelazione delle materie prime per gelati

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti e
macchinari

Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Applicare procedure di ripristino funzionamento di
macchinari/impianti per la lavorazione dei gelati
Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di sostituzione di parti di macchinari
usurate

Applicare procedure per la pulizia di impianti meccanici
Applicare tecniche di individuazione anomalie funzionamento
macchinari

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare strumenti per la manutenzione elettrica
Utilizzare strumenti per la manutenzione meccanica

Conoscenze

Merceologia alimentare

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sul trattamento e la commercializzazione del latte e
prodotti a base di latte

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Quialita e sicurezza microbiologica degli alimenti

Scienza e tecnologia del gelato artigianale

Standard di qualita delle materie prime alimentari
Nozioni su allergeni e celiachia

Abilita

Applicare modalita di controllo parametri di maturazione del
gelato

Applicare procedure di controllo qualita materie prime
alimentari

Applicare tecniche di pastorizzazione del gelato

Utilizzare macchinari per la lavorazione del gelato

Utilizzare strumenti di dosaggio materie prime alimentari
Utilizzare tecniche di preparazione pasti nel rispetto delle
malattie specifiche del cliente (allergeni e celiachia)
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2.10 MACELLAIO INDUSTRIALE

DESCRIZIONE PROFILO

Il Macellaio industriale € in grado di eseguire la macellazione di animali e la preparazione della carne in tagli per la vendita nel rispetto
delle norme alimentari e di igiene. Effettua I'abbattimento, il dissanguamento, il disossamento fino alla sezione dei particolari tagli di
carne, utilizzando strumenti ed attrezzature specifiche adeguatamente selezionate al tipo di carne e prodotto.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Il Macellaio industriale opera presso industrie alimentari, supermercati, macellerie o mattatoi.

Collocazione organizzativa

Lavora prevalentemente rispondendo ad un responsabile di turno o di reparto.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

7511 - Macellai, pesciaioli ed assimilati
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.5.1.1 - Macellai, pesciaioli e professioni assimilate
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

10130 - Produzione di prodotti a base di carne (inclusa la carne di volatili)

ADA.02.05.01 (ex ADA.2.151.465) - Macellazione e prima lavorazione della carne

COMPETENZA

Effettuare la manutenzione ordinaria macchinari per lavorazione delle carni

Livello EQF: 3

Conoscenze

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Normative sulla identificazione, abbattimento, lavorazione ed
immissione sul mercato delle carni

Processo di lavorazione delle carni

Prodotti per la pulizia, la disinfezione e la disinfestazione
igienico-sanitaria

Abilita

Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
critici (HACCP)

Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti e
macchinari

Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di sostituzione di parti di macchinari
usurate

Applicare tecniche di individuazione anomalie funzionamento
macchinari

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti per la manutenzione meccanica
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COMPETENZA

Effettuare la prima trasformazione delle carni

Livello EQF: 3

Conoscenze

Comportamenti fisico-chimici e microbiologici della carne legati
alle procedure di lavorazione

Elementi di anatomia animale

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Normative sulla identificazione, abbattimento, lavorazione ed
immissione sul mercato delle carni

Processo di lavorazione delle carni

Standard di qualita delle materie prime alimentari

COMPETENZA

Effettuare la seconda trasformazione delle carni

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare procedure di controllo per la conservazione delle carni
Applicare procedure di controllo qualita materie prime
alimentari

Applicare tecniche di lavorazione delle carni

Applicare tecniche di macellazione

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti per la lavorazione delle carni

Conoscenze

Comportamenti fisico-chimici e microbiologici della carne
legati alle procedure di lavorazione

Elementi di anatomia animale

Merceologia della carne e dei prodotti a base di carne
Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Normative sulla identificazione, abbattimento, lavorazione ed
immissione sul mercato delle carni

Processo di lavorazione delle carni

Tecniche di conservazione dei prodotti alimentari

Abilita

Applicare parametri di controllo alterazioni organolettiche
delle carni lavorate

Applicare tecniche di seconda lavorazione dei tagli carnei:
tagli, cottura, spillatura, ecc.

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare macchinari per trasformazione e conservazione
prodotti a base di carne: celle frigorifere, isotermiche, forni
Utilizzare strumenti di monitoraggio per la conservazione
alimenti

Utilizzare strumenti per la lavorazione delle carni
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2.11 OPERATORE DELLE LAVORAZIONI CASEARIE (CASARO)

DESCRIZIONE PROFILO

L'Operatore delle lavorazioni casearie (casaro) € in grado di garantire la produzione di prodotti caseari freschi e stagionati, operando
sull'intero processo di trasformazione del latte: pastorizzazione, cagliata, filatura, formazione e stagionatura, utilizzando metodologie
e tecnologie specifiche nelle diverse fasi di lavorazione.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento

L'attivita viene esercitata presso caseifici e imprese agricole.
REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

7513 - Confezionatori caseari
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.5.1.5 - Artigiani ed operai specializzati delle lavorazioni casearie
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

1051 - Industria lattiero-casearia, tratta-mento igienico, conservazione del latte

ADA.02.03.02 (ex ADA.2.149.449) - Produzione di formaggi freschi e molli
ADA.02.03.03 (ex ADA.2.149.450) - Produzione di formaggi stagionati

COMPETENZA

Effettuare il ricevimento del latte fresco

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici Applicare metodiche di analisi microbiologica

(HACCP) Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
Normativa sul trattamento e la commercializzazione del latte e | critici (HACCP)

prodotti a base di latte Applicare tecniche di campionamento per analisi alimenti
Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari Applicare tecniche di pesatura latte

Processo produttivo lattiero-caseario Utilizzare impianti trasporto conservazione latte

Prodotti lattiero-caseari Utilizzare strumenti di dosaggio materie prime alimentari
Standard di qualita delle materie prime alimentari

Tecniche di conservazione dei prodotti alimentari
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COMPETENZA

Effettuare la manutenzione ordinaria macchinari per lavorazione prodotti caseari

Livello EQF: 3

Conoscenze

Macchinari ed impianti per lavorazione prodotti caseari
Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Procedure di manutenzione ordinaria impianti e macchinari
Processo produttivo lattiero-caseario

Prodotti lattiero-caseari

Prodotti per la pulizia, la disinfezione e la disinfestazione
igienico-sanitaria

COMPETENZA

Realizzare prodotti caseari freschi e stagionati

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Applicare procedure di ripristino funzionamento macchinari ed
impianti per lavorazione prodotti caseari

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di sostituzione di parti di macchinari
usurate

Applicare programmi di sanificazione macchinari e attrezzi per
lavorazioni casearie

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti per la manutenzione elettrica

Utilizzare strumenti per la manutenzione meccanica

Conoscenze

Disciplinari di produzione di formaggi tipici (D.O.P, I.G.T. ecc.)
Elementi di igiene del lavoro

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sul trattamento e la commercializzazione del latte e
prodotti a base di latte

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Processo produttivo lattiero-caseario

Prodotti lattiero-caseari

Reazioni fisico-chimiche e microbiologiche legate alla
lavorazione, stagionatura conservazione dei prodotti caseari
Tecnologie dei prodotti lattiero-caseari

Abilita

Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
critici (HACCP)

Applicare procedure di controllo lavorazione del latte
Applicare procedure di controllo qualita prodotti caseari
Applicare tecniche di cagliata prodotti caseari

Applicare tecniche di lavorazione prodotti caseari

Applicare tecniche di stagionatura prodotti caseari
Utilizzare strumenti di misurazione della temperatura,
umidita, grado di fermentazione per prodotti caseari
Utilizzare strumenti per lavorazioni casearie (caldaie, spino..)
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2.12 SALUMIERE

DESCRIZIONE PROFILO

Il Salumiere esegue la lavorazione di carni suine per la preparazione di salumi ed insaccati per la vendita nel rispetto delle norme
alimentari e di igiene. Effettua I'abbattimento, il dissanguamento, il disossamento, il taglio, la macinazione, I'insaccamento e la
stagionatura di carne suina, utilizzando strumenti ed attrezzature specifiche adeguatamente selezionate al tipo di prodotto e
lavorazione.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera presso industrie alimentari, supermercati o salumerie
Collocazione organizzativa

Il Salumiere lavora prevalentemente rispondendo ad un responsabile di turno o di reparto.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
7511 - Macellai, pesciaioli ed assimilati
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
6.5.1.1 - Macellai, pesciaioli e professioni assimilate
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
10130 - Produzione di prodotti a base di carne (inclusa la carne di volatili)

ADA.02.05.01 (ex ADA.2.151.465) - Macellazione e prima lavorazione della carne
ADA.02.05.02 (ex ADA.2.151.466) - Produzione di insaccati crudi fermentati e non fermentati e cotti
ADA.02.05.03 (ex ADA.2.151.467) - Produzione di pezzi interi di salumeria crudi stagionati e cotti

COMPETENZA

Effettuare la prima trasformazione delle carni suine

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita

Comportamenti fisico-chimici e microbiologici della carne Applicare procedure di controllo per la conservazione delle
legati alle procedure di lavorazione carni

Elementi di anatomia animale Applicare procedure di controllo qualita materie prime
Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici alimentari

(HACCP) Applicare procedure di sicurezza nei luoghi di lavoro
Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari Applicare tecniche di lavorazione delle carni
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratoriin i Applicare tecniche di macellazione

tutti i settori di attivita privati o pubblici Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Normative sulla identificazione, abbattimento, lavorazione ed Utilizzare strumenti per la lavorazione delle carni
immissione sul mercato delle carni

Processo di lavorazione delle carni

Standard di qualita delle materie prime alimentari
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COMPETENZA

Realizzare la lavorazione di salumi ed insaccati

Livello EQF: 3

Conoscenze

Comportamenti fisico-chimici e microbiologici della carne
legati alle procedure di lavorazione

Elementi di anatomia animale

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Normative sulla identificazione, abbattimento, lavorazione ed
immissione sul mercato delle carni

Processi enzimatici e microbiologici della stagionatura del
salame

Processo di lavorazione delle carni

Prodotti insaccati

Abilita

Applicare procedure di controllo lavorazione di insaccati
Applicare procedure di sicurezza nei luoghi di lavoro
Applicare tecniche di lavorazione della carne suina
Applicare tecniche di mondatura della carne suina
Applicare tecniche di rimozione delle muffe da insaccati
Applicare tecniche di salatura prodotti da carne suina
Applicare tecniche di stagionatura insaccati

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
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2.13 CIOCCOLATAIO

DESCRIZIONE PROFILO

Il Cioccolataio € in grado di produrre pasticceria o manufatti al cioccolato partendo dalla lavorazione del cacao, abbinando sapori e
curando l'aspetto estetico dei prodotti nel rispetto delle norme alimentari e di igiene. Svolge attivita sia attraverso lavorazioni di tipo
manuale, che attraverso 'utilizzo di macchinari e strumentazioni. Seleziona, raffina e tempera il cacao, dosa gli ingredienti secondo
le ricette, impasta e forma i vari tipi di prodotti da pasticceria. Infine servono le capacita tecniche per svolgere al meglio operazioni
come la raffinazione della pasta di cacao, il concaggio in una vasca per togliere gli acidi volatili, o la tempera, che serve per abbassare
la temperatura della barra di cacao fino a un punto di cristallizzazione dei grassi, fino allo stampaggio e alla rifinitura finale.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

L'attivita viene esercitata presso laboratori di pasticceria ed imprese dolciarie.

Collocazione organizzativa

Il Cioccolataio risponde, di solito, al responsabile del laboratorio di pasticceria.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

7512 - Panettieri, pastai e pasticcieri
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.5.1.3 - Pasticcieri, gelatai e conservieri artigianali
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

10820 - Produzione di cacao in polvere, cioccolato, caramelle e confetterie
ADA.02.02.05 (ex ADA.2.144.426) - Produzione artigianale di prodotti di pasticceria

COMPETENZA

Effettuare il temperaggio del cioccolato

Livello EQF: 3

Conoscenze

Cacao: caratteristiche e varieta

Elementi di scienze e tecnologie alimentari

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Normativa sulla lavorazione del cioccolato

Standard di qualita delle materie prime alimentari
Tecniche di conservazione dei prodotti alimentari

COMPETENZA

Effettuare la farcitura dei prodotti di cioccolato

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare modalita di regolazione del processo di temperaggio
del cacao

Applicare procedure di controllo qualita materie prime
alimentari

Applicare tecniche di temperaggio del cacao

Utilizzare macchinari per il temperaggio del cacao

Utilizzare strumenti di dosaggio materie prime alimentari
Utilizzare strumenti per la lavorazione del cioccolato

Conoscenze

Elementi di scienze e tecnologie alimentari

Ingredienti per pasticceria e gelateria

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici (HACCP)
Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari

Processi di farcitura prodotti di pasticceria

Tecniche di lavorazione pasticceria al cioccolato

Abilita

Applicare tecniche di decorazione prodotti da pasticceria
Applicare tecniche di preparazione creme e farciture per prodotti
da pasticceria

Utilizzare dispositivi per la farcitura prodotti al cioccolato
Utilizzare ingredienti per creme e farciture prodotti di pasticceria
Utilizzare macchinari per lavorazione creme e farciture prodotti
di pasticceria

Utilizzare strumenti di dosaggio materie prime alimentari
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COMPETENZA

Effettuare la manutenzione ordinaria macchinari lavorazione dei prodotti al cioccolato

Livello EQF: 3

Conoscenze

Macchinari e strumenti per prodotti al cioccolato

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Prodotti per la pulizia, la disinfezione e la disinfestazione
igienico-sanitaria

Abilita

Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti e
macchinari

Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Applicare procedure di sanificazione macchinari e attrezzi per
lavorazioni alimentari

Applicare procedure di sicurezza nei luoghi di lavoro
Applicare procedure di sostituzione di parti di macchinari
usurate

Applicare procedure per la pulizia di impianti meccanici
Applicare tecniche di individuazione anomalie funzionamento
macchinari

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti per la manutenzione elettrica

Utilizzare strumenti per la manutenzione meccanica
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2.14 CANTINIERE

DESCRIZIONE PROFILO

Il Cantiniere presiede le attivita di cantina dal conferimento delle uve e dei mosti fino alla realizzazione del prodotto pronto per la
fase di imbottigliamento, seguendo le indicazione dell'enologo. Esegue e controlla le attivita della produzione attraverso i pannelli

elettronici degli impianti preposti alle varie fasi della lavorazione del vino.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Il Cantiniere & presente in medio e grandi imprese agricole e/o industriali del settore alimentare che si occupano della trasformazione

delle uve proprie o altrui.

Collocazione organizzativa

Il Cantiniere segue le indicazioni dell'enologo e si raccorda con il responsabile di laboratorio e gli operatori di cantina.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

7515 - Degustatori e classificatori di prodotti alimentari e bevande

Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

7.3.2.8 - Vinificatori industriali, birrai ed operai addetti a macchinari per la preparazione di liquori e bevande analcoliche e

gassate
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
1102 - Produzione di vini da uve

ADA.02.06.01 (ex ADA.2.152.473) - Produzione di vino

COMPETENZA

Effettuare il conferimento delle uve

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di fitopatologia

Meccanizzazione viticola

Microbiologia enologica

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa vitivinicola

Tecnica viticola

COMPETENZA

Effettuare I'imbottigliamento del vino

Livello EQF: 2

Abilita

Applicare metodi di analisi qualitativa delle uve
Applicare tecniche di controllo del mosto
Utilizzare strumenti per miscelare le uve

Conoscenze

Materiali per il confezionamento alimentare

Metodologie di controllo della qualita dei processi produttivi
Processi di vinificazione

Standard di qualita dei prodotti alimentari

Tecniche confezionamento prodotti enologici

Tecniche enologiche

Abilita

Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
critici (HACCP)

Applicare procedure di monitoraggio produzione

Applicare tecniche di controllo degli standard di prodotto
Utilizzare macchinari per imbottigliamento

Utilizzare strumenti per filtrare il vino
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COMPETENZA

Effettuare la vinificazione

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di scienze e tecnologie alimentari

Meccanizzazione viticola

Metodologie di controllo della qualita dei processi produttivi
Microbiologia enologica

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Normativa vitivinicola

Processi di vinificazione

Standard di qualita dei prodotti alimentari

Tecniche enologiche

COMPETENZA

Effettuare controlli sul processo di trasformazione del vino

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare metodi di analisi qualitativa del vino

Applicare metodi di spumantizzazione

Applicare modalita di controllo della fermentazione alcoolica
Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
critici (HACCP)

Applicare procedure di monitoraggio produzione

Applicare tecniche di analisi enologica

Applicare tecniche di controllo degli standard di prodotto
Applicare tecniche di correzione del vino

Applicare tecniche di travaso

Utilizzare macchinari per la lavorazione del vino

Utilizzare strumenti per il controllo delle fermentazioni

Conoscenze

Meccanizzazione viticola

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Normativa vitivinicola

Processi di vinificazione

Standard di qualita dei prodotti alimentari

Tecniche enologiche

Abilita

Applicare metodi di spumantizzazione

Applicare modalita di controllo della fermentazione alcoolica
Applicare tecniche di controllo degli standard di prodotto
Applicare tecniche di prelievo campioni

Applicare tecniche di travaso

Utilizzare macchinari per la lavorazione del vino
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2.15 MANOVALE DI LINEA (IMBOTTIGLIAMENTO E CONFEZIONAMENTO

DESCRIZIONE PROFILO

I Manovale di linea (imbottigliamento e confezionamento) esegue le fasi di imbottigliamento, etichettature e confezionamento delle

bottiglie utilizzando macchinari automatici e garantendone la corretta funzionalita.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera sulle macchine del reparto imbottigliamento in medie e grandi imprese agricole e/o industriali del settore alimentare che si

occupano della trasformazione delle uve proprie o altrui.

Collocazione organizzativa

L'attivita & coordinata dal responsabile di linea di cui segue le indicazioni.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

7515 - Degustatori e classificatori di prodotti alimentari e bevande

Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

7.3.2.8 - Vinificatori industriali, birrai ed operai addetti a macchinari per la preparazione di liquori e bevande analcoliche e

gassate
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
1102 - Produzione di vini da uve

ADA.02.01.08 (ex ADA.2.139.411) - Confezionamento ed etichettatura

COMPETENZA

Condurre i macchinari delle linee di imbottigliamento
Livello EQF: 2

Conoscenze

Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Normativa vitivinicola

Processi di confezionamento prodotti alimentari

Standard di qualita dei prodotti alimentari

Tecniche confezionamento prodotti enologici

COMPETENZA

Abilita

Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
critici (HACCP)

Applicare procedure di avvio macchinari per il
confezionamento di prodotti alimentari

Applicare procedure di regolazione macchinari per il
confezionamento di prodotti alimentari

Applicare procedure di sicurezza in produzione
Utilizzare dispositivi di controllo della produzione
Utilizzare macchinari per etichettatura prodotti
Utilizzare macchinari per imbottigliamento

Effettuare la manutenzione ordinaria macchinari per il confezionamento dei prodotti alimentari

Livello EQF: 3

Conoscenze

Macchinari per il confezionamento prodotti alimentari
Normativa su analisi dei rischi e controllo dei punti critici
(HACCP)

Normativa sulla disciplina igienica prodotti alimentari
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Procedure di manutenzione ordinaria impianti e macchinari
Processi di confezionamento prodotti alimentari

Prodotti per la pulizia, la disinfezione e la disinfestazione
igienico-sanitaria

Abilita

Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
critici (HACCP)

Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti e
macchinari

Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Applicare procedure di ripristino funzionamento macchinari
per il confezionamento prodotti alimentari

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure per la pulizia di impianti meccanici
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
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2.16 TECNICO PER LA VALORIZZAZIONE DELLE

PRODUZIONI AGRO-ALIMENTARI

DESCRIZIONE PROFILO

Il Tecnico per la valorizzazione delle produzioni agro-alimentari ha competenze di diagnostica alimentare e sulle criticita delle
produzioni speciali (p.e. nutraceutica) e tipiche. Utilizza strumentazioni specifiche e tecniche di biologia molecolare e bioinformatica
per garantire la sicurezza alimentare. Inoltre, offre consulenza specializzata sulle diverse fasi del processo e svolge attivita di
orientamento per gli agricoltori fornendo un supporto tecnico nelle valutazioni e decisioni.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Ha le competenze per operare in ambito privato (aziende della filiera agro-alimentare con la mansione di controllo della qualita,
salvaguardia della sicurezza alimentare e valorizzazione della tipicita delle produzioni), pubblico (enti di sviluppo agricolo o controllo
agro-alimentare) nonché presso enti e organismi di controllo accreditati.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 6

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
2132 - Agronomi, forestali e ittiologi

Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
2.3.1.3 - Agronomi e forestali

Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
74901 - Consulenza agraria

ADA.02.01.02 (ex ADA.2.136.402) - Progettazione alimentare

ADA.02.01.03 (ex ADA.2.136.404) - Esecuzione di esami organolettici e classificazione del prodotto alimentare

COMPETENZA

Selezionare le tecniche di protocollo idonee per la valutazione del prodotto alimentare

Livello EQF: 6

Conoscenze

Elementi di biologia molecolare

Elementi di genetica della produzione alimentare
Elementi di genomica

Elementi di proteomica

Microbiologia agraria

Scienze e tecnologie alimentari

COMPETENZA

Abilita

Applicare tecniche di analisi di laboratorio

Applicare tecniche di genomica

Applicare tecniche di proteomica

Applicare tecniche volte al miglioramento genetico dei
prodotti alimentari

Utilizzare macchinari per analisi di laboratorio

Effettuare I'analisi dei sistemi e delle produzioni della filiera agro-alimentare

Livello EQF: 6

Conoscenze

Elementi di agraria

Elementi di economia agraria

Metodologie di controllo della qualita dei processi produttivi
Normativa di riferimento

Processi della filiera agro-alimentare

Qualita e sicurezza microbiologica degli alimenti

Abilita

Applicare modalita di ispezione del sistema di produzione
agricola

Applicare norme di igiene e sicurezza alimentare
Applicare procedure di controllo della produzione
Applicare tecniche di analisi criticita del processo
Utilizzare strumenti di reporting
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COMPETENZA

Effettuare valutazioni scientifiche della produzione alimentare

Livello EQF: 6

Conoscenze Abilita
Disciplinari di produzione nell’agroalimentare Applicare modalita di valutazione dei parametri delle analisi
Elementi di genetica della produzione alimentare microbiologiche di laboratorio
Elementi di genomica Applicare tecniche di rilevazione parametri strumentazione
Elementi di proteomica per analisi chimico-biologiche

Utilizzare macchinari per analisi di laboratorio

COMPETENZA

Elaborare un progetto di sviluppo e innovazione tecnologica in ambito agroalimentare

Livello EQF: 6

Conoscenze Abilita

Certificazioni di qualita (DOC, DOP, DOCG, IGP, IGT, STG) Applicare modalita di ispezione del sistema di produzione
Elementi di biologia molecolare agricola

Elementi di scienze e tecnologie alimentari Applicare tecniche di aggiornamento sulle evoluzioni

Inglese normative

Normative CE sulle certificazioni nell’agroalimentare Applicare tecniche molecolari per la salvaguardia della
Qualita e sicurezza microbiologica degli alimenti sicurezza alimentare e valorizzazione delle produzioni tipiche




$ Regione
Lombardia

85

2.17 BIRRAIO ARTIGIANO

DESCRIZIONE PROFILO

Il Birraio artigiano segue le attivita del birrificio artigianale dalla ricezione e stoccaggio delle materie prime attraverso la gestione
delle fasi di ammostamento, filtrazione e bollitura, fermentazione e maturazione, condizionamento e spedizione dei prodotti finiti
(fusti e bottiglie). Effettua piccoli interventi di manutenzione ordinaria ed esegue controlli analitici di routine. Esegue e controlla le
fasi del processo attraverso |'effettuazione dei analisi rapide e mediante i pannelli di controllo elettronici degli impianti preposti alle
varie fasi di produzione di mosto e birra finita.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento

Il birraio artigiano opera in aziende di tipo artigianale di piccole e medie dimensioni che si occupano della produzione di birra in vario
formato.

Collocazione organizzativa

Il birraio opera seguendo le indicazioni del Mastro Birraio e si raccorda con I'addetto al controllo qualita.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 4

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
7515 - Degustatori e classificatori di prodotti alimentari e bevande
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
7.3.2.8 - Vinificatori industriali, birrai ed operai addetti a macchinari per la preparazione di liquori e bevande analcoliche e
gassate
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
1105 - Produzione birra

ADA.02.06.02 (ex ADA.2.152.474) - Produzione di birra

COMPETENZA

Effettuare il condizionamento della birra

Livello EQF: 4

Conoscenze Abilita
Elementi di fisica dei fluidi Applicare i metodi analitici al mosto in fermentazione
Elementi di termodinamica Applicare tecniche di gestione dei fluidi e loro movimentazione
Elementi di chimica dei processi Utilizzare strumenti per la valutazione del prodotto da
Meccanica dell'imbottigliamento confezionare
Materiali per il confezionamento Applicare procedure di analisi dei rischi e controllo dei punti
Standard di qualita delle birre critici (HACCP)
Tecniche di confezionamento della birra Applicare procedure di avvio macchinari per il
Filtrazione a farine fossili e a membrane (cartucce e cartoni) confezionamento di prodotti alimentari
Carbonatazione forzata Applicare procedure di regolazione macchinari per il
Tecniche di rifermentazione confezionamento di prodotti alimentari
Dosaggio priming Applicare tecniche di regolazione delle temperature di
Normativa brassicola rifermentazione e stoccaggio
Procedure di controllo qualita Utilizzare dispositivi di controllo della produzione
Utilizzare macchinari per I'etichettatura dei prodotti
Utilizzare materiali per imbottigliamento
Utilizzare macchinari per infustamento
Applicare procedure di manutenzione ordinaria di impianti e
macchinari
Applicare procedure di sicurezza in produzione
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COMPETENZA

Gestire il processo di produzione del mosto

Livello EQF: 4

Conoscenze

Elementi di fisica dei fluidi

Elementi di chimica dei processi

Tecniche di analisi delle acque di ammostamento
Profilo di ammostamento

Processo di filtrazione del mosto

Procedure di controllo qualita

Metodi di lettura e valutazione di una ricetta

COMPETENZA

Gestire il processo di produzione della birra

Livello EQF: 4

Abilita

Applicare i metodi analitici al liquido in ammostamento
Applicare procedure di gestione dei processi di
ammostamento

Utilizzare strumenti per la valutazione del processo

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare metodi di valutazione delle materie prime utilizzate
Applicare procedure di regolazione definizione dei parametri
del processo di produzione

Conoscenze

Elementi di fisica dei fluidi

Elementi di termodinamica

Elementi di chimica dei processi

Elementi di microbiologia alimentare
Standard di qualita dei prodotti alimentari
Tecniche di fermentazione

Meccanica del processo di fermentazione
Tecniche di allontanamento del lievito
Tecniche di recupero e propagazione dei lieviti
Tecniche di lavaggio dei lieviti

Fasi del processo di maturazione della birra
Procedure di controllo qualita

Abilita

Applicare i metodi analitici al prodotto in fermentazione
Applicare procedure di gestione dei processi di fermentazione
Applicare le tecniche analitiche per determinare la vitalita dei
lieviti

Applicare metodi di controllo temperatura

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Utilizzare metodi per la filtrazione del prodotto finito
Utilizzare gli strumenti per la valutazione del processo
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2.18 TORREFATTORE ARTIGIANO

DESCRIZIONE PROFILO

Il torrefattore artigiano si occupa del caffé a partire dalla scelta delle origini e valutazione dei campioni di caffe verde, all'acquisto,
alla gestione della sua movimentazione, alla identificazione del miglior profilo di tostatura, sino alla valutazione del prodotto finito.

Identifica e implementa profili di produzione atti ad ottimizzare la resa in tazza del caffée in funzione del suo utilizzo specifico.

Effettua piccole manutenzioni ordinarie ed esegue controlli analitici di routine. Gestisce e controlla le fasi del processo attraverso
I'esecuzione di analisi e la gestione dei sistemi informatici delle macchine tostatrici.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento
Il torrefattore artigiano opera di norma in realta medio piccole e si occupa della gestione dell'intero processo produttivo
Collocazione organizzativa

Opera di solito con un discreto grado di autonomia cercando di proporre soluzioni tecniche e merceologiche legate alle richieste del
mercato

Modalita di esercizio del lavoro

Il lavoro del torrefattore artigiano prevede conoscenze multidisciplinari e mobilita all'interno dell'azienda

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 4

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

751 — Operai specializzati delle lavorazioni alimentari ed assimilati
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

10.83.01 Lavorazione del caffe
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

10.83.01 Lavorazione del caffe

ADA.02.04.04 (ex ADA.2.150.460) - Produzione di caffe
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COMPETENZA

Effettuare la valutazione di qualita del caffé verde nelle fasi di acquisto

Livello EQF: 4

Conoscenze

Elementi di Botanica

Elementi di Chimica e Fisica

Elementi di Agrotecnica

Elementi di Merceologia

Elementi di Marketing

Criteri di Qualita secondo coffee standards nazionali e
internazionali

Flavor Wheel of Coffee (World Coffee Research Sensory
Lexicon)

Good Hygiene Practices (Standards International Coffee
Organization)

Tecniche di Cupping

Criteri di identificazione, immagazzinamento e
movimentazione merci e prodotti

Tecniche di approvvigionamento prodotti

COMPETENZA

Abilita

Applicare tecniche di analisi sul Caffe Verde

Applicare tecniche di analisi sensoriali

Applicare tecniche per I'identificazione e la valutazione dei
campioni

Applicare tecniche per cogliere le differenze tra varieta di
Arabica e di Robusta

Applicare tecniche di movimentazione del caffe verde
Utilizzare tecniche per analizzare il prezzo di acquisto e
valutare i termini contrattuali

Applicare procedure per I'approvvigionamento

Gestire gli impianti di tostatura ed effettuare la tostatura del caffe verde

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di termodinamica — | processi termici

Elementi di meccanica

Elementi di analisi statistica

Criteri per la valutazione dei risultati — Standards nazionali e
internazionali

Monitoraggio e rettifica dei parametri di processo

Processi di ossidazione ed invecchiamento dei prodotti
Funzionamento di un Colorimetro. Scale di riferimento
Tipologie di macchine tostatrici

Good Hygiene Practices (Standards International Coffee
Organization)

Difetti di tostatura

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori

Abilita

Applicare le procedure di gestione dei processi di stoccaggio e
movimentazione delle materie prime e dei prodotti finiti
Applicare tecniche per definire ed analizzare un profilo di
tostatura temperatura/tempo (t°/t’) in funzione della resa
aromatica desiderata

Applicare tecniche per gestire e controllare il processo di
tostatura del caffe verde

Utilizzare tecniche di macinazione econfezionamento
Applicare metodi analitici al prodotto in lavorazione
Utilizzare tecniche per valutare il corretto funzionamento di
una macchina tostatrice

Applicare tecniche per eseguire la manutenzione ordinaria
delle macchine
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COMPETENZA

Effettuare la valutazione dei risultati del caffé in tazza

Livello EQF: 4

Conoscenze

Elementi di Merceologia

Elementi di Botanica

Metodi di estrazione

Tecniche di valutazione del caffé estratto

Flavor Wheel of Coffee (World Coffee Research Sensory
Lexicon)

Elementi di statistica

Elementi di marketing

Principi base dei processi termici

Classificazione delle principali tipologie di macchine da
espresso e macina-caffe

Elementi di igiene degli alimenti

Caratteristiche del latte in relazione all'uso in caffetteria

Abilita

Applicare tecniche per riconoscere le principali caratteristiche
dei caffé in funzione della provenienza

Applicare tecniche di valutazione dell’aroma del caffe in tazza
in funzione della lavorazione dell’origine

Applicare tecniche per valutare il grado di tostatura del caffe
Applicare tecniche per la macinatura del caffe

Utilizzare tecniche per progettare ricette per caffe espresso
e/o altro tipo di estrazione

Utilizzare la corretta acqua in funzione del risultato atteso
Utilizzare tecniche per effettuare la pulizia delle attrezzature
Applicare tecniche per effettuare le principali analisi su acqua
e caffé estratto

Utilizzare il rifrattometro (TDS) per la valutazione del grado di
estrazione del caffe

Utilizzare tecniche per effettuare un corretto Cupping
Utilizzare tecniche per analizzare e valutare la resa in tazza del
prodotto finito
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3. ESTRAZIONE GAS,PETROLIO, CARBONE,

MINERALI E LAVORAZIONE PIETRE
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PROFILI PROFESSIONALI

3.1 MARMISTA

DESCRIZIONE PROFILO

Il Marmista si occupa della trasformazione del marmo; movimenta, taglia e lavora lastre/blocchi di materiale lapideo (marmi, graniti,
ardesie, arenarie), cura la costruzione di finiture nuove per I'edilizia e di manufatti richiesti per numerose tipologie di utilizzo (es.
altari per chiese, scalinate per luoghi pubblici, componenti per la pavimentazione e I'arredo). L’operatore interviene a livello esecutivo
nel processo di produzione di manufatti e/o beni artistici con autonomia e responsabilita limitate alle procedure e metodiche tipiche
della lavorazione del marmo. Svolge attivita di ideazione, disegno, lavorazione e controllo finale del manufatto.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Il Marmista svolge la propria attivita in aziende industriale o artigianali (lavorazione dei materiali lapidei).
Collocazione organizzativa

Si relaziona con i progettisti e con i committenti e, a seconda delle dimensioni d’impresa, con il responsabile della produzione

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
7113 - Muratori in pietrame, tagliatori di pietre e cesellatori
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
6.1.1.2 - Tagliatori di pietre, scalpellini e marmisti
Attivita Economiche ATECO
23 - Fabbricazione di altri prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi

ADA.07.03.05 (ex ADA.3.101.299) - Lavorazioni artigianali di pietre e marmi

COMPETENZA

Realizzare bozzetti e disegni del manufatto lapideo

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita

Elementi di geometria Utilizzare software disegno tecnico

Materiali lapidei Applicare tecniche di disegno

Elementi di disegno artistico Applicare metodi per dimensionare il bozzetto del manufatto
Elementi di storia dell’arte lapideo

Tipologie tipiche di manufatti lapidei Applicare criteri per la scelta delle materie prime adatte al
Tecniche di disegno grafico di manufatti lapidei progetto di manufatto lapideo
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COMPETENZA

Effettuare la movimentazione e lavorazione di materiali lapidei

Livello EQF: 3

Conoscenze

Materiali lapidei

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processi di lavorazione dei materiali lapidei

Prodotti per il trattamento dei materiali lapidei

COMPETENZA

Realizzare la costruzione di manufatti lapidei

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti e
macchinari

Applicare procedure di sicurezza nei luoghi di lavoro
Applicare tecniche di lavorazione dei materiali lapidei
Applicare tecniche di smaltatura

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare la macchina foratrice

Utilizzare la macchina sezionatrice

Utilizzare macchinari per la perforazione dei materiali lapidei
Utilizzare macchinari per la sagomatura dei blocchi/lastre
lapidei

Utilizzare macchine lucidatrici

Utilizzare macchine per lastronatura dei materiali lapidei
Utilizzare strumenti per il taglio roccia, pietra e ardesia
Utilizzare strumenti per la sgrossatura dei blocchi/lastre lapidei

Conoscenze

Elementi di disegno tecnico

Materiali lapidei

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tut-ti i settori di attivita privati o pubblici

Processi di lavorazione dei materiali lapidei

Prodotti per il trattamento dei materiali lapidei

Abilita

Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti e
macchinari

Applicare procedure di sicurezza nei luoghi di lavoro
Applicare tecniche di lavorazione dei materiali lapidei
Applicare tecniche di scultura

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare la macchina foratrice

Utilizzare la macchina sezionatrice

Utilizzare macchinari per la perforazione dei materiali lapidei
Utilizzare macchinari per la sagomatura dei blocchi/lastre
lapidei

Utilizzare macchine lucidatrici

Utilizzare strumenti di assemblaggio manufatti lapidei
Utilizzare strumenti di incisione

Utilizzare strumenti per la sgrossatura dei blocchi/lastre lapidei
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PROFILI PROFESSIONALI

OPERATORE PRODUZIONI CHIMICHE

DESCRIZIONE PROFILO

L'Operatore produzioni chimiche interviene a livello esecutivo nel processo di produzione chimica. Svolge attivita relative al
trattamento, lavorazione e conservazione di materie prime, semilavorati e prodotti chimici e ne controlla la conformita. Effettua la
conduzione di macchinari ed impianti propri delle produzioni chimiche, di cui garantisce la manutenzione ordinaria.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Svolge la propria attivita nelle aziende del settore chimico.
Collocazione organizzativa

Risponde di norma al responsabile di produzione.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

8131 - Conduttori di impianti e macchinari per la fabbricazione di prodotti derivati dalla chimica
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

7.1.5.2 - Operatori di macchinari e di impianti per la chimica di base e la chimica fine
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

20 - Fabbricazione di prodotti chimici

ADA.06.02.02 (ex ADA.4.195.642) - Analisi di laboratorio su prodotti chimici di base
ADA.06.02.06 (ex ADA.4.196.646) - Conduzione di impianti chimica di base

COMPETENZA

Effettuare la manutenzione ordinaria dei macchinari utilizzati nelle lavorazioni chimiche

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita
Elementi di elettromeccanica Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Elementi di elettrotecnica Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti
Elementi di meccanica applicata alle macchine chimici
Impianti chimici Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in specialistica
tutti i settori di attivita privati o pubblici Applicare procedure di ripristino funzionamento
Procedure di manutenzione ordinaria di macchinari per macchinari/impianti (chimica)
lavorazioni chimiche Applicare procedure di sicurezza in produzione
Processi produttivi del settore chimico Applicare procedure di sostituzione di parti di macchinari
usurate
Applicare procedure per la pulizia di impianti chimici
Applicare tecniche per la pulizia di macchinari e impianti
(chimica)
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
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COMPETENZA

Effettuare la lavorazione materie prime e semilavorati chimici

Livello EQF: 3

Conoscenze

Processi produttivi del settore chimico

Caratteristiche e comportamento delle sostanze chimiche
Tipologie e meccanismi di funzionamento delle principali
attrezzature e macchinari per le lavorazioni chimiche
Tecniche di lavorazione e conservazione delle materie
prime/semilavorati chimici

Tecniche per la conservazione dei prodotti chimici

COMPETENZA

Effettuare il controllo dei semilavorati e prodotti chimici

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare procedure per la selezione di materie
prime/semilavorati chimici secondo quanto stabilito nelle
schede tecniche

Applicare tecniche di miscelazione sostanze chimiche
Utilizzare strumenti di misurazione (temperatura, umidita,
ecc.)

Applicare tecniche di preparazione e lavorazione dei prodotti
chimici

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Conoscenze

Processi produttivi del settore chimico

Caratteristiche e comportamento delle sostanze chimiche
Strumenti di controllo qualita prodotti chimici

Abilita

Utilizzare strumenti di misurazione (temperatura, umidita,
ecc.)

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Applicare criteri per valutare la qualita visiva del
semilavorato/prodotto chimico

Applicare tecniche per riconoscere difettosita del
semilavorato/prodotto chimico rispetto alla relativa
classificazione in uso presso I'azienda

Applicare procedure operative di controllo in conformita con il
sistema di qualita aziendale predefinito

Utilizzare strumenti di controllo qualita prodotti chimici
Applicare procedure di segnalazione di non conformita di pezzi
lavorati
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4.2 TECNICO PRODUZIONI CHIMICHE

DESCRIZIONE PROFILO

Il Tecnico produzioni chimiche imposta, sulla base delle istruzioni ricevute, i parametri di impianti e macchinari per la lavorazione di
prodotti chimici e verifica il corretto funzionamento degli stessi. In caso di malfunzionamenti interviene apportando eventuali
modifiche all'impostazione dei parametri; trasmette le notizie e i dati relativi, comunicando le eventuali irregolarita nel
funzionamento dell'impianto. Effettua il controllo sul processo di lavorazione chimica e sui prodotti per verificarne la rispondenza
agli standard di qualita predefiniti. Effettua la messa in opera e la manutenzione dei macchinari ed impianti rispettando le norme di
sicurezza per la manipolazione delle sostanze chimiche e per |'utilizzo degli impianti.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Svolge la propria attivita nelle aziende del settore chimico.
Collocazione organizzativa

Risponde di norma al responsabile di produzione.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 4

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

3133 - Tecnici del controllo di impianti per il trattamento chimico
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

3.1.4.1 - Tecnici della conduzione di impianti produttivi in continuo
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

20 - Fabbricazione di prodotti chimici

ADA.06.02.02 (ex ADA.4.195.642) - Analisi di laboratorio su prodotti chimici di base

ADA.06.02.05 (ex ADA.4.196.645) - Messa in opera degli impianti di produzione chimica di base e della relativa strumentazione di
controllo

ADA.06.02.06 (ex ADA.4.196.646) - Conduzione di impianti chimica di base

COMPETENZA

Effettuare la messa in opera e manutenzione di macchinari ed impianti chimici

Livello EQF: 4

Abilita

Utilizzare strumenti di rilevazione anomalie nel funzionamento
di impianti chimici

Applicare procedure di regolazione parametri dei macchinari

Conoscenze

Elementi di elettromeccanica

Elementi di elettrotecnica

Elementi di meccanica applicata alle macchine
Impianti chimici di lavorazione chimica

Processi produttivi del settore chimico Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti
Elementi di chimica industriale chimici

Caratteristiche e comportamento delle sostanze chimiche
Norme di sicurezza e prevenzione dei rischi nella
manipolazione di sostanze chimiche

Tipologie e meccanismi di funzionamento delle principali
attrezzature e macchinari per le lavorazioni chimiche
Tecniche di lavorazione e conservazione delle materie
prime/semilavorati chimici

Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare tecniche di impostazione parametri dei macchinari
di lavorazione chimica

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare schede tecniche di produzione
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COMPETENZA

Effettuare I'impostazione del processo di lavorazione chimica

Livello EQF: 4

Conoscenze

Caratteristiche e comportamento delle sostanze chimiche
Elementi di chimica industriale

Impianti chimici

Norme di sicurezza e prevenzione dei rischi nella
manipolazione di sostanze chimiche

Processi produttivi del settore chimico

Tecniche di lavorazione e conservazione delle materie
prime/semilavorati chimici

COMPETENZA

Effettuare il controllo dei processi di lavorazione chimica

Livello EQF: 4

Abilita

Applicare tecniche di impostazione parametri dei macchinari
di lavorazione chimica

Utilizzare schede tecniche di produzione

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Conoscenze

Dispositivi di controllo del processo di trasformazione chimica
Elementi di chimica industriale

Processi produttivi del settore chimico

Normativa ambientale regionale, nazionale e comunitaria sulla
gestione dei rifiuti e degli scarichi civili e produttivi
Caratteristiche e comportamento delle sostanze chimiche
Norme di sicurezza e prevenzione dei rischi nella
manipolazione di sostanze chimiche

Abilita

Applicare procedure di controllo qualita

Applicare procedure di monitoraggio funzionamento dei
macchinari di lavorazione chimica

Applicare procedure di regolazione parametri dei macchinari
di lavorazione chimica

Applicare tecniche di test di prodotti chimici

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti di prelievo campioni per I'analisi chimica
Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Applicare procedure di segnalazione di non conformita di pezzi
lavorati

Applicare tecniche di rilevazione parametri dei macchinari di
lavorazione chimica
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4.3 TECNICO CONTROLLO QUALITA CHIMICO

DESCRIZIONE PROFILO

Il Tecnico controllo qualita chimico e in grado di sviluppare la qualita di prodotto e di processo, coerentemente con il quadro
normativo e legislativo vigente. Analizza i processi aziendali, individuandone le principali criticita rispetto alle quali definisce le linee
diintervento. Monitorare gli standard di qualita durante tutte le fasi del processo di produzione di una azienda chimica, farmaceutica
e cosmetica a partire dall'acquisto della materia prima, fino al confezionamento. Puo svolgere le seguenti attivita: pianificare attivita
di controllo, analisi e procedure specifiche per valutare la qualita dei prodotti, ossia la loro rispondenza a normative o a quanto
richiesto dal mercato; effettuare controlli e test, utilizzando appropriati strumenti di misura; verificare i fattori ed i processi che
contribuiscono alla qualita finale del prodotto; verificare I'andamento dei prodotti dopo la distribuzione commerciale.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Lavora generalmente nell'ambito delle imprese dell'industria farmaceutica, cosmetica e chimica.
Collocazione organizzativa

Opera in stabilimento e si interfaccia con tutti i reparti produttivi interagendo con le altre funzioni quali la produzione e I'ufficio
tecnico.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 5

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

3122 - Supervisori delle attivita manifatturiere
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

3.1.5.3 - Tecnici della produzione manifatturiera
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

20 - Fabbricazione di prodotti chimici

ADA.06.02.02 (ex ADA.4.195.642) - Analisi di laboratorio su prodotti chimici di base

COMPETENZA

Definire il piano di qualita aziendale di un azienda chimica

Livello EQF: 5

Conoscenze

Elementi di organizzazione aziendale

Metodologie di controllo della qualita dei processi produttivi
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Normativa UNI EN ISO

Processi produttivi del settore chimico Sistema di Qualita e
principali modelli (TQM, EQUA, etc.)

Abilita

Applicare metodologie controllo qualita (TQM, EQUA)
Applicare metodologie di analisi dei processi di lavoro
Applicare procedure di miglioramento del sistema qualita
Applicare procedure per I'analisi delle criticita del processo
produttivo

Applicare tecniche di analisi dei costi/benefici di un piano di
qualita
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COMPETENZA

Effettuare controllo qualita del prodotto chimico

Livello EQF: 4

Conoscenze

Chimica farmaceutica

Chimica industriale e tecnologica

Elementi di biochimica

Elementi di biologia

Metodi statistici per I'analisi dei dati

Norme di sicurezza e prevenzione dei rischi in laboratorio
chimico

Procedure di controllo qualita

Tecniche di misura degli scostamenti

COMPETENZA

Abilita

Applicare metodiche di analisi chimica

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare tecniche di analisi di laboratorio

Applicare tecniche di controllo degli standard di prodotto
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare strumenti di laboratorio per I'analisi chimica

Effettuare il monitoraggio della qualita del processo produttivo chimico

Livello EQF: 5

Conoscenze

Elementi di organizzazione aziendale

Impianti chimici

Metodi statistici per I'analisi dei dati

Metodologie di controllo della qualita dei processi produttivi
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Normativa UNI EN ISO

Procedure di controllo qualita

Abilita

Applicare metodologie di analisi dei processi di lavoro
Applicare procedure di certificazione UNIEN ISO
Applicare procedure di controllo della produzione
Applicare tecniche di rappresentazione dei processi
Utilizzare strumenti di reporting
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4.4 TECNICO AREA REGOLATORIA (REGULATORY AFFAIRS)

DESCRIZIONE PROFILO

Il Tecnico area regolatoria (Regulatory Affairs) gestisce le procedure e gli adempimenti burocratici relativi alla sperimentazione, alla
produzione e alla commercializzazione di prodotti farmaceutici, cosmetici, erboristici e altre specialita. Raccoglie le informazioni
relative agli adempimenti necessari alla sperimentazione, alla produzione e alla commercializzazione di prodotti farmaceutici,
cosmetici, erboristici e altre specialita, tenendosi continuamente aggiornato sulla normativa di settore (comunitaria, nazionale e
regionale). Organizza ed elabora le informazioni raccolte, le restituisce alle aree aziendali interessate, definendo modalita e tempi di
trasmissione delle informazioni. Predispone i dossier (quando necessario anche in lingua inglese), compila i moduli e presenta le
richieste alle Autorita competenti secondo quanto previsto dalla normativa. Archivia e conserva i dossier e la documentazione.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento

Lavora all'interno di aziende farmaceutiche, aziende cosmetiche, aziende di prodotti erboristici e di altre specialita (es. integratori
alimentari).

Collocazione organizzativa

Per quanto riguarda i rapporti esterni all'azienda, si relaziona con il Ministero e con le altre autorita competenti (sia di livello
nazionale, che di livello regionale). Relativamente ai rapporti interni, si relaziona con I'ufficio ricerca, con I'area marketing, con |'ufficio
acquisti e con la produzione.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 6

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
3116 - Tecnici chimici
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
2.3.1.2 - Farmacologi, batteriologi e professioni assimilate
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
21 - Fabbricazione di prodotti farmaceutici di base e di preparati farmaceutici

ADA.06.03.01 (ex ADA.4.197.647) - Gestione dei processi di quality assurance e farmacovigilanza

COMPETENZA

Effettuare I'archiviazione di documenti

Livello EQF: 4

Conoscenze Abilita
Elementi di diritto amministrativo Applicare metodi di catalogazione
Normativa in materia di tutela della Privacy Applicare procedure di archiviazione

Applicare procedure di protocollazione documenti

Applicare tecniche di classificazione documentale

Applicare tecniche per I'organizzazioni di archivi informatizzati
Utilizzare lo scanner

Utilizzare software archiviazione dati
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COMPETENZA

Effettuare la produzione di informazioni sugli aspetti regolatori in ambito farmaceutico-erboristico

Livello EQF: 6

Conoscenze

Elementi di biochimica

Elementi di chimica farmaceutica

Elementi di organizzazione aziendale

Fasi e procedure della ricerca clinica

Mercato dei prodotti cosmetici

Mercato dei prodotti erboristici

Mercato dei prodotti farmaceutici

Normativa in materia sanitaria

Normative nazionali e comunitarie in materia di prodotti
farmaceutici, cosmetici e di altre specialita

Processo produttivo di prodotti farmaceutici, cosmetici e altre
specialita

COMPETENZA

Abilita

Applicare procedure di comunicazione di informazioni
giuridico-legali

Applicare tecniche di elaborazione report informativi
Applicare tecniche di ricerca (dati/informazioni/notizie)

Espletare pratiche burocratiche per la realizzazione di prodotti farmaceutici, cosmetici, erboristici e altre specialita

Livello EQF: 5

Conoscenze

Fasi e procedure della ricerca clinica

Inglese tecnico

Normativa in materia sanitaria

Normative nazionali e comunitarie in materia di prodotti
farmaceutici, cosmetici e di altre specialita

Processo produttivo di prodotti farmaceutici, cosmetici e altre
specialita

Abilita

Applicare procedure amministrative per rilascio permessi,
liberatorie, autorizzazioni

Applicare tecniche di traduzione scritta

Utilizzare la modulistica per la commercializzazione di nuove
specialita chimico-farmaceutiche

Utilizzare la modulistica per la produzione di nuove specialita
chimico-farmaceutiche

Utilizzare la modulistica per la registrazione di nuove specialita
chimico-farmaceutiche

Utilizzare la modulistica per la sperimentazione chimico-
farmaceutica




$ Regione
Lombardia

102

4.5 TOSSICOLOGO AMBIENTALE

DESCRIZIONE PROFILO

Il Tossicologo ambientale esegue controlli chimici tossicologici, microbiologici per la tutela dell'ambiente industriale (acqua, aria,
suolo) e della salute. Esegue analisi chimiche, microbiologiche ed eco-tossicologiche su ambiente e atmosfera (acque, rifiuti, suoli e
rocce da scavo, terreni, aria). Svolge il monitoraggio delle acque, dell'aria, del suolo, degli alimenti, per rilevare eventuali sostanze
contaminanti. Pianifica gli interventi di prevenzione ed educazione per la salute della popolazione in relazione agli aspetti tossicologici
derivanti dall'inquinamento chimico e biologico.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Puo operare presso Centri di studio e di rilevazione tossicologica e ambientale; Enti preposti alla elaborazione di normative tecniche
o alla certificazione di qualita; Strutture del Sistema Sanitario Nazionale; Industrie chimico-farmaceutiche, alimentari, cosmetiche,
etc.; Universita ed altri Enti di Ricerca pubblici e privati.

Collocazione organizzativa

Svolge la propria attivita in strutture pubbliche o private, all'interno di un laboratorio di ricerca e progettazione. Se lavora in un
laboratorio che offre servizi per le aziende, opera sotto le direttive del chimico responsabile del settore. Puo operare all'interno del
Servizio Qualita o alle dirette dipendenze del Direttore di Produzione. Collabora con i Servizi di Qualita del prodotto e del processo,
con i tecnici ambientali.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 6

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
3116 - Tecnici chimici
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
3.1.1.2 - Tecnici chimici
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
721 - Ricerca e sviluppo sperimentale nel campo delle scienze naturali e dell'ingegneria

ADA.24.03.08 (ex ADA.25.235.771) - Gestione e organizzazione della sicurezza ambientale

COMPETENZA

Effettuare I'accettazione campioni da analizzare su ambiente e atmosfera

Livello EQF: 5

Conoscenze Abilita

Chimica analitica Applicare criteri di elaborazione preventivi

Chimica bioinorganica Applicare criteri di valutazione degli strumenti necessari per
Chimica fisica I'esecuzione di una analisi di laboratorio

Chimica generale e inorganica Applicare criteri di valutazione dei tempi di esecuzione di una
Chimica organica analisi di laboratorio

Elementi di biologia Applicare protocolli sistemi qualita aziendali

Elementi di biologia molecolare Applicare tecniche di analisi di laboratorio

Elementi di chimica farmaceutica Applicare tecniche di pianificazione di risorse e di mezzi
Elementi di ecologia Applicare tecniche di redazione di documentazione tecnica
Elementi di farmacologia

Elementi di igiene applicata

Elementi di microbiologia generale

Elementi di patologia

Elementi di tossicologia
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COMPETENZA
Eseguire analisi chimiche, microbiologiche ed eco-tossicologiche su ambiente e atmosfera
Livello EQF: 6
Conoscenze Abilita
Chimica analitica Applicare metodi di catalogazione
Chimica bioinorganica Applicare metodiche di analisi chimica
Chimica fisica Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Chimica generale e inorganica Applicare procedure per I'archiviazione della documentazione
Chimica organica tecnica
Elementi di biologia Applicare protocolli sistemi qualita aziendali
Elementi di biologia molecolare Applicare tecniche di controllo degli standard di prodotto
Elementi di chimica farmaceutica Applicare tecniche di redazione di documentazione tecnica
Elementi di ecologia Utilizzare componenti chimici
Elementi di farmacologia Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Elementi di igiene applicata Utilizzare strumenti di laboratorio per I'analisi chimica
Elementi di microbiologia generale Utilizzare strumenti di prelievo campioni per I'analisi chimica
Elementi di patologia
Elementi di tossicologia
Normativa ambientale regionale, nazionale e comunitaria sulla
gestione dei rifiuti e degli scarichi civili e produttivi

COMPETENZA

Valutare le analisi chimiche, microbiologiche ed eco-tossicologiche su ambiente e atmosfera

Livello EQF: 6

Conoscenze Abilita

Chimica analitica Applicare metodi di catalogazione

Chimica bioinorganica Applicare procedure di rilevazione scostamenti

Chimica fisica Applicare tecniche di analisi criticita del processo
Chimica generale e inorganica Applicare tecniche di monitoraggio ambientale

Chimica organica Applicare tecniche di monitoraggio delle attivita
Elementi di biologia Applicare tecniche di redazione di report di monitoraggio
Elementi di biologia molecolare Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Elementi di chimica farmaceutica Utilizzare software archiviazione dati

Elementi di ecologia

Elementi di igiene applicata

Elementi di microbiologia generale

Elementi di patologia

Elementi di tossicologia

Normativa ambientale regionale, nazionale e comunitaria sulla
gestione dei rifiuti e degli scarichi civili e produttivi
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4.6 RESPONSABILE LABORATORIO DI MICROBIOLOGIA CONTROLLO QUALITA

DESCRIZIONE PROFILO

Il Responsabile laboratorio di microbiologia controllo qualita programma e fa eseguire analisi sistematiche e a campionamento sui
prodotti e sulle materie prime del settore farmaceutico, segnalando eventuali anomalie al responsabile controllo qualita. Coordina
le attivita degli analisti di laboratorio sui controlli analitici di tipo microbiologico, prescritti dalle Farmacopee Nazionale ed Europea.
Supervisiona le attivita di laboratorio per garantisce il controllo microbiologico di materie prime, principi attivi e prodotti finiti
farmaceutici. Opera affinché la fabbricazione dei prodotti sia eseguita in ottemperanza alle norme di buona fabbricazione (GMP, ISO)
e alle direttive aziendale. Certifica la qualita delle materie prime impiegate e dei prodotti farmaceutici finiti.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento

Puo operare in: Industrie farmaceutiche, cosmetiche e dietetiche-alimentari; Strutture del Sistema Sanitario Nazionale; Centri di
studio e rilevazione tossicologica e ambientale; Enti preposti alla elaborazione di normative tecniche o alla certificazione di qualita;
Laboratori di biotecnologie applicate; Universita ed altri Enti di Ricerca Pubblici e Privati.

Collocazione organizzativa

Puo lavorare come dipendente o come libero professionista. Nel secondo caso, |'attivita puo essere esercitata individualmente o
associandosi ad un centro di analisi. Per legge, un laboratorio di analisi deve essere diretto da un laureato specialista (medico, biologo
o chimico).

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 7

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
2131 - Biologi, botanici, zoologi ed assimilati
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
2.4.1.4 - Laboratoristi e patologi clinici
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
21 - Fabbricazione di prodotti farmaceutici di base e di preparati farmaceutici

ADA.06.03.01 (ex ADA.4.197.647) - Gestione dei processi di quality assurance e farmacovigilanza
ADA.06.03.02 (ex ADA.4.197.648) - Ricerca di nuovi principi attivi e sviluppo di nuovi farmaci

COMPETENZA

Analizzare le esigenze programmatiche di produttivita del farmaco da parte dell’azienda

Livello EQF: 6

Conoscenze Abilita
Elementi di organizzazione aziendale Applicare procedure di analisi dati di produzione
Elementi di programmazione della produzione Applicare tecniche di analisi di processi aziendali
Organizzazione delle aziende farmaceutiche Applicare tecniche di pianificazione strategica aziendale
Processo produttivo di prodotti farmaceutici, cosmetici e altre | Applicare tecniche per la definizione degli standard di
specialita produzione e di controllo qualita
Utilizzare software monitoraggio della produzione
Utilizzare strumenti di programmazione produzione
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COMPETENZA

Effettuare la validazione dei risultati dei test di laboratorio microbiologico

Livello EQF: 7

Conoscenze

Biologia applicata

Biologia farmaceutica

Biologia molecolare

Chimica farmaceutica

Citologia

Elementi di biochimica

Farmacologia

Genetica dei microrganismi

Microbiologia e igiene applicata ai farmaci ed alla produzione
industriale

Microbiologia generale

Normativa Farmacopee Nazionale ed Europea
Normativa UNI EN ISO

Qualita e sicurezza microbiologica dei farmaci
Standard di qualita dei prodotti farmaceutici

COMPETENZA

Abilita

Applicare metodiche di analisi biologiche

Applicare modalita di stesura documenti certificazione qualita
del farmaco

Applicare modalita di valutazione dei parametri delle analisi
microbiologiche di laboratorio

Applicare modalita di valutazione di buone pratiche di
fabbricazione (GMP)

Applicare modalita di valutazione di buone pratiche di
laboratorio (GLP)

Applicare protocolli sistemi qualita aziendali

Applicare tecniche di lettura di referti esami strumentali
Utilizzare macchinari per analisi di laboratorio

Utilizzare software archiviazione dati

Pianificare le attivita di laboratorio controllo qualita del farmaco (settore di microbiologia)

Livello EQF: 7

Conoscenze

Biologia applicata

Biologia farmaceutica

Chimica farmaceutica

Citologia

Elementi di biochimica

Farmacologia

Metodologie di controllo della qualita
Microbiologia e igiene applicata ai farmaci ed alla produzione
industriale

Microbiologia generale

Normativa Farmacopee Nazionale ed Europea
Normativa UNI EN ISO

Norme di buone pratiche di fabbricazione (GMP)
Norme di buone pratiche di laboratorio(GLP)
Quialita e sicurezza microbiologica dei farmaci

Abilita

Applicare modalita di prescrizione di test qualita di laboratorio
microbiologico

Applicare modalita di valutazione dei parametri delle analisi
microbiologiche di laboratorio

Applicare procedure per la sicurezza dei dati

Applicare tecniche di coordinamento di gruppi di lavoro
Applicare tecniche di lettura di referti esami strumentali
Applicare tecniche di pianificazione delle attivita

Applicare tecniche di rilevazione parametri strumentazione
per analisi chimico-biologiche




$ Regione
Lombardia

106

4.7 STAMPATORE MATERIE PLASTICHE

DESCRIZIONE PROFILO

Lo Stampatore materie plastiche e in grado di condurre macchinari e impianti per lo stampaggio di articoli in plastica destinati a vari
usi (domestico, industriale, arredo ecc.) a partire dalla documentazione tecnica predisposta (schede di lavorazione). Si occupa della
preparazione del materiale da sottoporre a lavorazione, della impostazione del ciclo di lavoro sulla pressa e dello stampaggio. Verifica
la conformita del prodotto eseguito agli standard definiti, provvedendo all'eventuale rifinitura tramite I'utilizzo di appositi attrezzi.
Cura la manutenzione ordinaria dei macchinari e degli attrezzi che utilizza.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera nell'ambito di imprese di lavorazione e produzione di articoli in plastica.
Collocazione organizzativa

Risponde normalmente al capo reparto.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

8142 - Conduttori di macchinari per la fabbricazione di articoli in plastica
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

7.2.3.3 - Conduttori di macchinari per la fabbricazione di articoli in plastica e assimilati
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

222 - Fabbricazione di articoli in materie plastiche

ADA.06.04.04 (ex ADA.4.202.656) - Attrezzaggio macchinari per la produzione di articoli in gomma e materie plastiche
ADA.06.04.05 (ex ADA.4.202.657) - Lavorazione di materie plastiche e gomma

COMPETENZA

Controllare le fasi di lavorazione della pressa per lo stampaggio della plastica

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita
Elementi di disegno tecnico Applicare procedure di controllo qualita
Elementi di elettromeccanica Applicare procedure di monitoraggio funzionamento presse
Elementi di tecnologia delle materie plastiche per stampaggio materie plastiche
Presse per stampaggio materie plastiche Applicare procedure di regolazione parametri presse per
Processi di lavorazione materie plastiche stampaggio materie plastiche
Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica
Applicare procedure di segnalazione di non conformita di pezzi
lavorati




$ Regione
Lombardia

107

COMPETENZA

Effettuare la manutenzione ordinaria di presse per lo stampaggio di materie plastiche

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di elettromeccanica

Elementi di elettrotecnica

Elementi di meccanica

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Presse per stampaggio materie plastiche

Processi di lavorazione materie plastiche

COMPETENZA

Abilita

Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Applicare procedure di ripristino funzionamento
macchinari/impianti

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di sostituzione di parti di macchinari
usurate

Applicare procedure per la pulizia di macchinari e impianti
Applicare tecniche diagnostiche per rilevazione guasti su
componenti elettrici di macchinari/impianti

Applicare tecniche diagnostiche per rilevazione guasti su
componenti meccanici di macchinari/impianti

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Effettuare I'attrezzaggio di presse per lo stampaggio di materie plastiche

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di chimica delle materie plastiche

Elementi di disegno tecnico

Elementi di elettromeccanica

Elementi di meccanica

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Presse per stampaggio materie plastiche

Stampi per la lavorazione delle materie plastiche

Abilita

Applicare procedure di alimentazione impianti/macchinari
Applicare procedure di regolazione parametri presse per
stampaggio materie plastiche

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare tecniche di miscelazione materie prime per
produzioni articoli in plastica

Applicare tecniche di montaggio/smontaggio attrezzi
macchine utensili

Applicare tecniche di scarico di presse per stampaggio materie

plastiche
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
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4.8 SPECIALISTA IN RICERCA BIOMEDICA

DESCRIZIONE PROFILO

Lo Specialista in ricerca biomedica programma e svolge progetti di ricerca nel campo della biomedicina e della farmacologia. Coordina
le attivita di ricerca fra gruppi intramurali e con gruppi esterni. Prepara dei rapporti sulle ricerche svolte che presenta con articoli su
riviste scientifiche internazionali. E’ in grado di presentare i risultati delle ricerche ai congressi nazionali ed internazionali e di
relazionarsi con esperti e professionisti del settore medico e farmaceutico.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento

Opera presso istituti di ricerca pubblici e privati, Universita, in strutture del Sistema Sanitario Nazionale o per I'industria farmaceutica,
chimica, cosmetica e alimentare-dietetica. In particolare puo operare presso enti preposti alla elaborazione di normative tecniche o
alla certificazione di qualita, laboratori di biotecnologie applicate, centri di studio e rilevazione tossicologica e ambientale.

Collocazione organizzativa

Opera come esperto alle dipendenze di Enti di ricerca ed Universita.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 8

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
2212 - Medici specialisti
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
2.3.1.2 - Farmacologi, batteriologi e professioni assimilate
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
721 - Ricerca e sviluppo sperimentale nel campo delle scienze naturali e dell'ingegneria

ADA.06.03.02 (ex ADA.4.197.648) - Ricerca di nuovi principi attivi e sviluppo di nuovi farmaci

COMPETENZA

Effettuare la messa a punto degli strumenti statistici per la ricerca clinica

Livello EQF: 6

Conoscenze Abilita

Elementi di progettazione dei database Applicare tecniche di controllo (indagini campionarie)
Norme di Buona Pratica Clinica (nazionali e internazionali) Applicare tecniche di costruzione di questionari di indagine
Procedure di archiviazione dati Applicare tecniche di ricerca (dati/informazioni/notizie)
Metodologie della ricerca quantitativa Utilizzare software gestione di database

Statistica descrittiva Utilizzare software per l'informatizzazione dei questionari di
Statistica inferenziale indagine

Tecniche di rilevazione dei dati

Tecniche di sostituzione (indagini campionarie)
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COMPETENZA

Eseguire dei progetti di ricerca in campo biomedico

Livello EQF: 8

Conoscenze

Elementi di biochimica

Elementi di biofisica

Elementi di biologia molecolare

Elementi di farmacologia

Elementi di tossicologia

Organizzazione di un laboratorio di biomedicina
Tossicologia dell'ambiente

COMPETENZA

Redigere e presentare rapporti e articoli scientifici

Livello EQF: 8

Abilita

Applicare metodi per realizzare culture cellulari

Applicare tecniche di analisi del metabolismo

Applicare tecniche di analisi dell'immagine di immagine nella
ricerca biomedica sperimentale

Applicare tecniche di base di biologia molecolare

Applicare tecniche di farmacocinetica in vivo

Applicare tecniche di separazione di macromolecole
Applicare tecniche immunoistologiche

Applicare tecniche istologiche

Applicare test di citotossicita'

Utilizzare la strumentazione di laboratorio per la ricerca
biomedica (spettrometria di massa, spettrofotometria,
spettrofotofluorimetria, centrifugazione, ultracentrifugazione,
microscopia ottica, in fluorescenza ed elettronica)

Utilizzare prodotti radioattivi per lo studio dei recettori

Conoscenze

Inglese tecnico

Regole redazionali per i testi scientifici

Statistica descrittiva

Strumenti informatici e multimediali per la comunicazione
(ECDL Advanced)

Tecniche redazionali

COMPETENZA

Effettuare la definizione del disegno statistico della ricerca clinica

Livello EQF: 6

Abilita

Utilizzare tecniche di comunicazione orale

Applicare tecniche di presentazione di report di ricerca
Applicare tecniche di public speaking

Applicare tecniche di redazione di report di ricerca
Utilizzare software creazione di presentazioni multimediali
Utilizzare software elaborazione testi

Conoscenze

Fasi della ricerca clinica

Norme di Buona Pratica Clinica (nazionali e internazionali)
Principi etici della ricerca clinica

Scienze biomediche

Statistica descrittiva

Statistica inferenziale

Statistica medica

Statistica sanitaria

Abilita

Applicare criteri di scelta delle unita di rilevazione
Applicare metodologie di ricerca quantitativa
Applicare tecniche di disegno campionario

Applicare tecniche di redazione di protocolli di ricerca
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4.9 BIOSTATISTICO

DESCRIZIONE PROFILO

Il Biostatistico analizza e interpreta, dal punto di vista statistico, i risultati di studi osservazionali e sperimentali nel campo della ricerca
biomedica. Partecipa alla stesura del protocollo di ricerca, definendo la dimensione del campione, i criteri di selezione delle unita
campionarie, la composizione dei casi e dei controlli nel rispetto delle linee guida per la sperimentazione clinica. Predispone gli
strumenti per la raccolta dei dati clinici, elaborando la scheda di raccolta dati (cartacea e/o elettronica), predisponendo il database e
definendo le procedure per i controlli di qualita su dati raccolti. Elabora ed analizza, dal punto di vista statistico, i dati.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento

Il profilo professionale del biostatistico non ha ancora ricevuto nel nostro Paese una definizione univocamente riconosciuta, né sul
piano formale, né sul piano sostanziale. Gli ambiti occupazionali sono molteplici e diversi fra loro: le aziende farmaceutiche; le aziende
ospedaliere; le aziende sanitarie locali; gli istituti di ricerca pubblici e privati (biologia e farmacologia).

Collocazione organizzativa

Nell'ambito delle aziende private risponde al Direttore della Ricerca Clinica, da cui riceve i principali input per il suo lavoro. Nello
svolgimento del suo lavoro, che & essenzialmente di equipe, collabora coni medici sperimentatori, con i CRA e con i data manager.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 6

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
2120 - Matematici, attuari e statistici
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
2.1.1.3 - Matematici e statistici e professioni assimilate
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
721 - Ricerca e sviluppo sperimentale nel campo delle scienze naturali e dell'ingegneria

ADA.06.03.02 (ex ADA.4.197.648) - Ricerca di nuovi principi attivi e sviluppo di nuovi farmaci

COMPETENZA

Effettuare I'analisi statistica dei dati clinici

Livello EQF: 6

Conoscenze Abilita

Modelli statistici per le sperimentazioni cliniche Applicare modelli di analisi multivariata

Norme di Buona Pratica Clinica (nazionali e internazionali) Applicare procedure di valutazione dell'evidenza in medicina
Statistica descrittiva Applicare tecniche di analisi database

Statistica inferenziale Applicare tecniche di analisi statistica dei dati

Applicare tecniche di controllo (indagini campionarie)
Applicare tecniche di redazione di report di ricerca
Utilizzare software analisi ed elaborazione statistica dei dati
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COMPETENZA

Effettuare la messa a punto degli strumenti statistici per la ricerca clinica

Livello EQF: 6

Conoscenze

Elementi di progettazione dei database

Norme di Buona Pratica Clinica (nazionali e internazionali)
Procedure di archiviazione dati

Metodologie della ricerca quantitativa

Statistica descrittiva

Statistica inferenziale

Tecniche di rilevazione dei dati

Tecniche di sostituzione (indagini campionarie)

COMPETENZA

Effettuare la definizione del disegno statistico della ricerca clinica

Livello EQF: 6

Abilita

Applicare tecniche di controllo (indagini campionarie)
Applicare tecniche di costruzione di questionari di indagine
Applicare tecniche di ricerca (dati/informazioni/notizie)
Utilizzare software gestione di database

Utilizzare software per I'informatizzazione dei questionari di
indagine

Conoscenze

Fasi della ricerca clinica

Norme di Buona Pratica Clinica (nazionali e internazionali)
Principi etici della ricerca clinica

Scienze biomediche

Statistica descrittiva

Statistica inferenziale

Statistica medica

Statistica sanitaria

Abilita

Applicare criteri di scelta delle unita di rilevazione
Applicare metodologie di ricerca quantitativa
Applicare tecniche di disegno campionario

Applicare tecniche di redazione di protocolli di ricerca




$ Regione
Lombardia

112

5. VETRO, CERAMICA E MATERIALI
DA COSTRUZIONE
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PROFILI PROFESSIONALI

5.1 OPERATORE DI LINEA IMPIANTI CERAMICI

DESCRIZIONE PROFILO

L'Operatore di linea impianti ceramici € in grado di attrezzare e condurre impianti/linee di produzione, controllando la qualita del

prodotto in lavorazione.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento
Opera presso imprese di produzione prodotti in ceramica.

Collocazione organizzativa

Opera all’'interno di stabilimenti produttivi di tipo industriale dove sono presenti impianti automatizzati per la realizzazione di tutte
le fasi della produzione ceramica: macinazione, cottura, atomizzazione, pressatura, squadratura, smaltatura e selezione. Pertanto

puo essere addetto alla conduzione e controllo di una o piu delle suddette fasi di lavorazione.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
7321 - Addetti alla lavorazione della ceramica e assimilati
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

7.1.3.3 - Conduttori di impianti per la formatura di articoli in ceramica e terracotta

Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

234 - Fabbricazione di altri prodotti in porcellana e in ceramica

ADA.08.02.03 (ex ADA.6.67.200) - Preparazione degli impasti per prodotti ceramici
ADA.08.02.04 (ex ADA.6.67.201) - Formatura con tecniche industriali per prodotti ceramici
ADA.08.02.05 (ex ADA.6.67.202) - Lavorazioni con tecniche industriali dei semilavorati ceramici

COMPETENZA

Condurre impianti di produzione ceramica

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di elettrotecnica

Elementi di meccanica

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processi di lavorazione prodotti in ceramica

Tecnologie di produzione ceramica

Strumenti di controllo automatizzato impianti produzione
ceramica

Principali riferimenti legislativi e normativi in materia di
impianti ceramici

Abilita

Applicare procedure di monitoraggio funzionamento impianti
ceramica

Applicare procedure di regolazione impianti ceramica
Applicare procedure di sicurezza in produzione

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare quadri elettrici di comando macchinari e impianti
ceramica
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COMPETENZA

Approntare impianti di produzione ceramica

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di elettrotecnica

Elementi di meccanica

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processi di lavorazione prodotti in ceramica

Tecnologie di produzione ceramica

Strumenti di controllo automatizzato impianti produzione
ceramica

Principali riferimenti legislativi e normativi in materia di
impianti ceramici

COMPETENZA

Controllare la qualita dei prodotti ceramici

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Applicare procedure di regolazione impianti ceramica
Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti e
macchinari

Applicare procedure di ripristino funzionamento
macchinari/impianti

Applicare procedure di sostituzione di parti di macchinari
usurate

Applicare procedure per la pulizia di macchinari e impianti
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare quadri elettrici di comando macchinari e impianti
ceramica

Conoscenze

Elementi di chimica

Materie prime ceramiche e loro utilizzo

Classificazione ed identificazione difetti dei prodotti ceramici
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Principali riferimenti legislativi e normativi in materia di
impianti ceramici

COMPETENZA

Effettuare il trattamento delle materie prime ceramiche

Livello EQF: 3

Abilita

Utilizzare criteri per la valutazione della qualita visiva del
prodotto ceramico

Applicare metodi per I'identificazione delle cause della
difettosita del prodotto ceramico

Applicare procedure di segnalazione di non conformita merci
Applicare procedure di sicurezza in produzione

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Conoscenze

Elementi di chimica

Materie prime ceramiche e loro utilizzo

Smalti e additivi per produzioni ceramiche

Processi di lavorazione prodotti in ceramica

Tecnologie di produzione ceramica

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Principali riferimenti legislativi e normativi in materia di
impianti ceramici

Abilita

Applicare tecniche per la valutazione delle materie prime in
ingresso

Applicare le indicazioni delle schede tecniche per la
composizione degli impasti ceramici

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare quadri elettrici di comando macchinari e impianti
ceramica
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5.2 OPERATORE DELLA CENTRALE DI BETONAGGIO (CALCESTRUZZO)

DESCRIZIONE PROFILO

L'Operatore della centrale di betonaggio e preposto alla conduzione degli impianti per la produzione del calcestruzzo. Il processo,
completamente automatizzato, viene gestito tramite un computer che restituisce le informazioni sulle diverse fasi di produzione;
I'Operatore di centrale utilizza il quadro di controllo, avvia la produzione e interviene, se necessario, interrompendo il processo o
modificando i parametri di conduzione. Controlla, inoltre, le materie prime in arrivo; gestisce le consegne giornaliere in base al piano

di produzione; contatta elettricisti e meccanici in caso di guasti o malfunzionamento degli impianti..

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento
Opera presso gli stabilimenti di produzione del calcestruzzo..

Collocazione organizzativa

Risponde al responsabile dell'impianto. Nella sua attivita si relaziona con i fornitori di materie prime, con clienti e trasportatori per le
consegne giornaliere, con Meccanici, Elettricisti, Manutentori per la gestione degli impianti,con i Tecnici di laboratorio..

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

8114 - Conduttori di macchinari per prodotti di cemento, pietra e altri minerali

Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

7.2.1.2 - Operai addetti a macchinari per la produzione di manufatti in cemento e assimilati

Attivita Economiche ATECO

23610 - Fabbricazione di prodotti in calcestruzzo per I'edilizia

ADA.08.03.02 (ex ADA.6.71.209) - Predisposizione delle miscele per la produzione di leganti edili (cemento, calce, gesso,

calcestruzzo)

COMPETENZA

Condurre gli impianti per la produzione del calcestruzzo

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di chimica

Elementi di elettrotecnica

Elementi di informatica

Elementi di meccanica Impianti per la produzione del
calcestruzzo

Materie prime per la produzione del calcestruzzo

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processo di produzione del calcestruzzo

Abilita

Applicare procedure di monitoraggio funzionamento impianti
per la produzione del calcestruzzo

Applicare procedure di regolazione parametri macchinari e
impianti per la produzione del calcestruzzo

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare quadri elettrici di comando macchinari e impianti per
la produzione del calcestruzzo
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COMPETENZA

Effettuare il controllo delle materie prime in entrata

Livello EQF: 3

Conoscenze

Impianti per la produzione del calcestruzzo

Materie prime per la produzione del calcestruzzo

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processo di produzione del calcestruzzo

COMPETENZA

Abilita

Applicare metodi stoccaggio dei prodotti

Applicare procedure di segnalazione di non conformita merci
Applicare procedure di sicurezza in produzione

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Effettuare la gestione delle consegne giornaliere del prodotto finito

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di chimica

Elementi di elettrotecnica

Elementi di informatica

Elementi di meccanica

Impianti per la produzione del calcestruzzo

Materie prime per la produzione del calcestruzzo

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processo di produzione del calcestruzzo

COMPETENZA

Abilita

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare tecniche di programmazione delle consegne
giornaliere

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare quadri elettrici di comando macchinari e impianti per
la produzione del calcestruzzo

Effettuare la manutenzione ordinaria di macchinari e impianti utilizzati nella lavorazione/produzione di calcestruzzo

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di elettromeccanica

Elementi di elettrotecnica

Elementi di meccanica

Impianti per la produzione del calcestruzzo

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processo di produzione del calcestruzzo

Abilita

Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti e
macchinari

Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Applicare procedure di ripristino funzionamento
macchinari/impianti

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di sostituzione di parti di macchinari
usurate

Applicare procedure per la pulizia di macchinari e impianti
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
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5.3 OPERATORE DELLA SALA CENTRALE (CEMENTO)

DESCRIZIONE PROFILO

L'Operatore della sala centrale € preposto alla conduzione degli impianti per la produzione del cemento. Il processo € interamente
automatizzato e viene gestito tramite computer che restituiscono le informazioni sulle diverse fasi di produzione; I'Operatore di
centrale utilizza i quadri di controllo per la conduzione dei mulini e del forno; se necessario, interrompe i processi e/o modifica i
parametri di conduzione. In caso di guasti o malfunzionamento degli impianti si rivolge ai capi reparto o agli esterni di sala per
sollecitare la risoluzione del problema.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera presso stabilimenti di produzione del cemento
Collocazione organizzativa

Risponde gerarchicamente al responsabile della produzione. Nella sua attivita si relaziona con i colleghi, con i capi reparto e con gli
esterni di sala, con elettricisti, meccanici e manutentori in caso di guasti o malfunzionamenti degli impianti..

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
8114 - Conduttori di macchinari per prodotti di cemento, pietra e altri minerali
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
7.2.1.2 - Operai addetti a macchinari per la produzione di manufatti in cemento e assimilati
Attivita Economiche ATECO
23610 - Fabbricazione di prodotti in calcestruzzo per I'edilizia
ADA.08.03.02 (ex ADA.6.71.209) - Predisposizione delle miscele per la produzione di leganti edili (cemento, calce, gesso,
calcestruzzo)

COMPETENZA

Condurre impianti per la produzione del cemento

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita

Elementi di informatica Applicare procedure di monitoraggio funzionamento impianti

Elementi di meccanica per la produzione del cemento

Impianti per la produzione del cemento Applicare procedure di regolazione parametri macchinari e

Materie prime per la produzione del cemento impianti per la produzione del cemento

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratoriin | Applicare procedure di sicurezza in produzione

tutti i settori di attivita privati o pubblici Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Processo di produzione del cemento Utilizzare quadri elettrici di comando macchinari e impianti per
la produzione del cemento

COMPETENZA

Effettuare la manutenzione ordinaria di macchinari e impianti utilizzati nella lavorazione/produzione di cemento

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita
Elementi di elettromeccanica Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Elementi di elettrotecnica Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti e
Elementi di meccanica macchinari
Impianti per la produzione del cemento Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratoriin | specialistica
tutti i settori di attivita privati o pubblici Applicare procedure di ripristino funzionamento
Processo di produzione del cemento macchinari/impianti
Applicare procedure di sicurezza in produzione
Applicare procedure di sostituzione di parti di macchinari usurate
Applicare procedure per la pulizia di macchinari e impianti
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
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5.4 TECNICO DI AREA (CEMENTO/CALCESTRUZZO)

DESCRIZIONE PROFILO

Il Tecnico di area (cemento/calcestruzzo) & preposto, presso aziende produttrici di cemento e calcestruzzo, alla gestione e
supervisione di tutti gli aspetti tecnici legati all'attivita degli impianti localizzati nell'area geografica a lui affidata. Si occupa, per
esempio, delle pratiche per autorizzazioni a livello comunale e regionale e della programmazione della manutenzione ordinaria e
straordinaria degli impianti, compresa l'installazione di nuove componenti. A questo scopo, gestisce i rapporti con i fornitori locali e
mantiene i contatti con i servizi tecnici aziendali.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera presso aziende produttrici di cemento e/o calcestruzzo.

Collocazione organizzativa

Risponde al dirigente della funzione di staff preposta ai servizi tecnici (“servizio tecnico centrale”).

E' chiamato a collaborare con i responsabili degli impianti localizzati nella propria area, con i manutentori e in generale con i fornitori
esterni di servizi tecnici. Si relaziona con gli uffici pubblici preposti al rilascio delle autorizzazioni necessarie per I'attivita dei
cementifici e/o delle centrali di betonaggio.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 5

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

3119 - Altri tecnici delle scienze fisiche e ingegneristiche non classificati altrove
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

3.1.5.3 - Tecnici della produzione manifatturiera
Attivita Economiche ATECO

236 - Fabbricazione di prodotti in calcestruzzo, cemento e gesso

ADA.06.02.03 (ex ADA.4.195.643) - Industrializzazione produzioni chimica di base

COMPETENZA

Effettuare la gestione delle pratiche autorizzatorie per I'attivita dei cementifici/centrali di betonaggio

Livello EQF: 5

Conoscenze Abilita

Autorizzazioni e concessioni per I'apertura e la gestione degli Applicare procedure per l'archiviazione della documentazione
impianti (cementifici/centrali di betonaggio) tecnica

Autorizzazioni per I'incenerimento dei rifiuti nei cementifici Applicare procedure per pratiche autorizzatorie

Elementi di diritto amministrativo (cementifici/centrali di betonaggio)

Elementi di normative in materia di impatto ambientale delle Applicare tecniche di elaborazione report informativi
produzioni Applicare tecniche di ricerca (dati/informazioni/notizie)

Normativa in materia di sicurezza delle costruzioni edili
Normativa sulla prevenzione dell'inquinamento nei siti
industriali

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processo di produzione del calcestruzzo

Processo di produzione del cemento
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COMPETENZA

Effettuare la programmazione delle attivita di manutenzione ordinaria e straordinaria degli impianti (cementifici/centrali di

betonaggio)
Livello EQF: 5

Conoscenze

Disposizioni europee e nazionali sul contenimento delle
emissioni inquinanti

Impianti per la produzione del calcestruzzo

Impianti per la produzione del cemento

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Procedure di manutenzione ordinaria impianti e macchinari
Procedure di manutenzione straordinaria impianti e
macchinari

Procedure di richiesta acquisto pezzi di ricambio

Processo di produzione del calcestruzzo

Processo di produzione del cemento

Abilita

Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Applicare procedure di pianificazione operativa

Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure per I'archiviazione della documentazione
tecnica
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5.5 TECNOLOGO DI LABORATORIO (CEMENTO/CALCESTRUZZO)

DESCRIZIONE PROFILO

Il Tecnologo di laboratorio & preposto al controllo delle materie prime per la produzione di cemento e/o calcestruzzo e alla verifica
delle caratteristiche dei prodotti finiti. Le analisi condotte dal Tecnologo riguardano principalmente due ambiti: quello chimico (analisi
di composizione, ottimizzazione delle “ricette” etc) e quello meccanico (resistenza dei prodotti finiti, rispetto dei requisiti delle norme
nazionali ed europee). Il Tecnologo puo anche, su richiesta del cliente, prestare assistenza presso i cantieri (prelievi di materiale,

prove di resistenza etc).

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera presso laboratori interni ad aziende produttrici di cemento e/o calcestruzzo.

Collocazione organizzativa

Risponde al responsabile del laboratorio, o direttamente al responsabile di impianto se non e presente un profilo intermedio.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 6

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
3111 - Tecnici delle scienze chimiche e fisiche

Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
3.1.1.2 - Tecnici chimici

Attivita Economiche ATECO

23610 - Fabbricazione di prodotti in calcestruzzo per I'edilizia

COMPETENZA

Effettuare analisi sperimentali per la produzione di nuove ricette (cemento/calcestruzzo)

Livello EQF: 6

Conoscenze

Chimica inorganica

Elementi di informatica

Geochimica

Materie prime per la produzione del calcestruzzo
Materie prime per la produzione del cemento
Meccanica dei manufatti litici

Meccanica del suolo

Meccanica delle rocce

Normativa in materia di certificazione dei materiali da
costruzione

Normativa in materia di sicurezza delle costruzioni edili
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processo di produzione del calcestruzzo

Processo di produzione del cemento

Prove di resistenza chimico-fisiche

Sollecitazioni meccaniche e resistenza dei materiali
Tecnologia dei materiali cementizi

Trattamenti igro-termici dei materiali cementizi

Abilita

Applicare metodiche di analisi chimica

Applicare metodiche di misurazione meccanica

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di taratura strumenti di misurazione
meccanica

Applicare procedure di taratura strumenti per |'analisi chimica
Applicare procedure di verifica dei materiali da costruzione
Applicare tecniche per I'elaborazione di ricette sperimentali
(cemento/calcestruzzo)

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti di laboratorio per I'analisi chimica
Utilizzare strumenti di misurazione meccanica

Utilizzare strumenti di prelievo campioni per |'analisi chimica
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COMPETENZA

Effettuare il controllo delle materie prime per la produzione di cemento/calcestruzzo

Livello EQF: 5

Conoscenze

Chimica inorganica

Elementi di informatica

Geochimica

Materie prime per la produzione del calcestruzzo
Materie prime per la produzione del cemento
Meccanica del suolo

Meccanica delle rocce

Normativa in materia di certificazione dei materiali da
costruzione

Normativa in materia di sicurezza delle costruzioni edili
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Prove di resistenza chimico-fisiche

Sollecitazioni meccaniche e resistenza dei materiali

COMPETENZA

Abilita

Applicare metodiche di analisi chimica

Applicare metodiche di misurazione meccanica

Applicare procedure di sicurezza nei luoghi di lavoro
Applicare procedure di taratura strumenti di misurazione
meccanica

Applicare procedure di taratura strumenti per |'analisi chimica
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti di laboratorio per I'analisi chimica
Utilizzare strumenti di misurazione meccanica

Utilizzare strumenti di prelievo campioni per I'analisi chimica

Effettuare le prove chimiche e meccaniche sul prodotto finito (cemento/calcestruzzo)

Livello EQF: 6

Conoscenze

Chimica inorganica

Elementi di informatica

Geochimica

Materie prime per la produzione del calcestruzzo
Materie prime per la produzione del cemento
Meccanica dei manufatti litici

Meccanica del suolo

Meccanica delle rocce

Normativa in materia di certificazione dei materiali da
costruzione

Normativa in materia di sicurezza delle costruzioni edili
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processo di produzione del calcestruzzo

Processo di produzione del cemento

Prove di resistenza chimico-fisiche

Sollecitazioni meccaniche e resistenza dei materiali
Tecnologia dei materiali cementizi

Trattamenti igro-termici dei materiali cementizi

Abilita

Applicare metodiche di analisi chimica

Applicare metodiche di misurazione meccanica

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di taratura strumenti di misurazione
meccanica

Applicare procedure di taratura strumenti per |'analisi chimica
Applicare procedure di verifica dei materiali da costruzione
Applicare tecniche per I'ottimizzazione delle ricette
(cemento/calcestruzzo)

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti di laboratorio per I'analisi chimica
Utilizzare strumenti di misurazione meccanica

Utilizzare strumenti di prelievo campioni per I'analisi chimica
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6. MIECCANICA, PRODUZIONE E
MANUTENZIONE DI MACCHINE, IMPIANTISTICA
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PROFILI PROFESSIONALI

6.1 DISEGNATORE MECCANICO CAD-CAM

DESCRIZIONE PROFILO

Il Disegnatore meccanico CAD-CAM elabora i disegni tecnici di macchinari o parti di macchinari utilizzando appositi software CAD e
cura la definizione delle schede tecniche di prodotto. Realizza lo sviluppo tecnico di dettaglio, individuandone le componenti
costruttive e le relative soluzioni tecnologiche di produzione. | disegni possono essere utilizzati per la produzione dei pezzi e per
manuali operativi con le specifiche di funzionamento del macchinario. Nello svolgimento del suo lavoro, il Disegnatore parte da schizzi
o progetti di massima realizzati dal Progettista. Le schede tecniche, invece, vengono redatte a seguito della realizzazione del

prototipo.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera all'interno di imprese meccaniche di dimensioni sia piccole che medio - grandi.

Collocazione organizzativa

Opera alle dirette dipendenze del Progettista o del Responsabile dell'ufficio tecnico. Si relaziona con il Responsabile della produzione

e del reparto ricerca e sviluppo.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 5

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

3118 - Disegnatori industriali
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

3.1.3.7 - Disegnatori industriali e professioni assimilate
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

711 — Attivita degli studi di architettura, ingegneria ed altri studi tecnici

ADA.10.02.02 (ex ADA.7.47.148) - Sviluppo del disegno tecnico e del prototipo del prodotto

COMPETENZA

Predisporre la documentazione tecnica funzionale alla fabbricazione di prodotti/componenti meccanici da realizzare

Livello EQF: 4

Conoscenze

Disegno tecnico

Elementi di tecnologia meccanica

Normativa sulla qualita, standard e criteri di riferimento per le
lavorazioni meccaniche

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Sistemi CAM e metodologie di programmazione

Sistemi e procedure di codifica e archiviazione della
documentazione tecnica in impresa

Tecnologia e proprieta dei materiali

Tipologie di macchine utensili

Abilita

Applicare criteri di codifica componenti meccanici

Applicare procedure per definire i parametri di lavorazione
Applicare procedure per generare un programma CAM per la
fabbricazione del pezzo meccanico

Applicare procedure per |'archiviazione della documentazione
tecnica

Applicare procedure per la tradurre le specifiche geometriche
e funzionali in distinta base

Utilizzare software archiviazione dati
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COMPETENZA

Realizzare il disegno d'insieme e dei componenti del prototipo meccanico

Livello EQF: 4

Conoscenze

Disegno tecnico

Elementi di disegno e metodi dell'ingegneria industriale
Elementi di tecnologia meccanica

Metodi di lavorazione su macchine utensili tradizionali ed a
controllo numerico e a CNC

Metodi di rappresentazione grafica e simulazione
tridimensionale

Processi di progettazione nell’area meccanica e produzione
meccanica

Tecnologia e proprieta dei materiali

COMPETENZA

Abilita

Applicare metodi di definizione delle specifiche tecniche dei
componenti meccanici

Applicare metodologie di progettazione meccanica
Applicare tecniche di analisi non conformita funzionali dei
componenti meccanici

Applicare tecniche di disegno tecnico

Utilizzare software disegno tecnico

Effettuare le prove tecniche per validare le specifiche progettuali e costruttive del prodotto/componente

Livello EQF: 5

Conoscenze

Codici commerciali per simulazione (CFD — Computational
Fluid Dynamics; FEM -Finite Element Method-, ecc.)
Disegno meccanico

Fluidodinamica

Fondamenti geometrici di rappresentazione grafica
Impianti industriali meccanici

Processi di lavorazione meccanica

Processi di progettazione nell’area meccanica e produzione
meccanica

Progettazione meccanica

Scienza e tecnologia dei materiali

Tecniche di modellizzazione matematica del prodotto in
ambiente CAD

Tecniche e sistemi di prototipazione virtuale

Abilita

Applicare metodi della geometria proiettiva e descrittiva
Applicare metodi di progettazione meccanica con sistemi
Applicare modelli di azionamento, dinamica e controllo dei
sistemi meccanici

Applicare modelli di calcolo per strutture meccaniche
Applicare modelli analitici del prodotto da realizzare

Applicare procedure di prototipazione virtuale del prodotto
Applicare tecniche di simulazione tridimensionale del processo
Utilizzare software prototipazione virtuale CAD/CAE
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6.2 MANOVRATORE IMPIANTI SIDERURGICI

DESCRIZIONE PROFILO

Il Manovratore impianti siderurgici garantisce la produzione di lingotti, lamine, nastri e altri prodotti di prima trasformazione in
metallo, a partire dalla fusione di minerali o rottami. Effettua il caricamento dei materiali di partenza negli appositi forni, imposta i
parametri dei macchinari e segue il corretto funzionamento della lavorazione. Utilizza attrezzi e macchinari per la lavorazione dei
metalli (cesoie, piegatrici, puntatrici, ecc.).

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento

Opera in imprese dell'industria siderurgica.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 4

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

8121 - Conduttori di impianti per la trasformazione dei metalli
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

7.1.2.1 - Fonditori, operatori di altoforno, di convertitori e di forni di raffinazione (siderurgia)
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

241 -Siderurgia

ADA.10.01.03 (ex ADA.7.60.181) - Lavorazione di minerali e rottami per la produzione di metalli ferrosi (ghisa, acciaio, ferroleghe)
ADA.10.01.04 (ex ADA.7.60.182) - Movimentazione delle cariche tramite gru di grossa portata

COMPETENZA

Effettuare avviamento dei forni siderurgici

Livello EQF: 4

Conoscenze Abilita

Elementi di metallurgia meccanica Applicare procedure di alimentazione impianti/macchinari

Impianti siderurgici Applicare procedure di controllo qualita

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratoriin . Applicare procedure di sicurezza in produzione

tutti i settori di attivita privati o pubblici Applicare tecniche di prelievo campioni metallo fuso

Tecnologia dei metalli Applicare tecniche di regolazione parametri forni siderurgici
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare macchinari per carico/scarico merci

COMPETENZA

Effettuare le operazioni di spillaggio del metallo fuso

Livello EQF: 4

Conoscenze Abilita

Elementi di metallurgia meccanica Applicare procedure di controllo qualita

Impianti siderurgici Applicare procedure di sicurezza in produzione

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratoriin | Applicare tecniche di regolazione parametri forni siderurgici

tutti i settori di attivita privati o pubblici Applicare tecniche di travaso del metallo fuso in

Tecnologia dei metalli stampi/condotti
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare strumenti di travaso del metallo fuso
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6.3 INSTALLATORE E MANUTENTORE ELETTRICO ED ELETTRONICO

DESCRIZIONE PROFILO

L’Installatore e manutentore elettrico ed elettronico esegue operazioni di installazione e collaudo, di manutenzione elettrica ed
elettronica (a carattere preventivo o su chiamata per guasto) e di assistenza, al fine di assicurare il corretto funzionamento dei
macchinari/impianti e consentire il normale svolgimento delle attivita di produzione.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera nell'ambito della produzione, in imprese di varia dimensione e appartenenti a settori diversi, che si avvalgono di macchinari e
impianti elettromeccanici.

Collocazione organizzativa

Fa riferimento, normalmente, al Capo reparto (nelle imprese di piccole dimensioni) o al Capo squadra di manutenzione/ coordinatore
squadra. Verso l'esterno, puo interagire con le ditte fornitrici di ricambi.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 4

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

7412 - Installatori e riparatori di apparati elettromeccanici
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.2.4.1 - Installatori e riparatori di apparati elettrici ed elettromeccanici
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

28 — Fabbricazione di macchinari ed apparecchiature nca

ADA.10.02.11 (ex ADA.7.52.157) - Cablaggio degli impianti elettrici/elettronici e fluidici
ADA.10.02.13 (ex ADA.7.53.158) - Manutenzione e riparazione di macchine e impianti

ADA.10.02.14 (ex ADA.7.53.159) - Installazione presso il cliente, messa in servizio e collaudo
ADA.10.04.05 (ex ADA.7.56.165) - Installazione/manutenzione di impianti elettrici civili e del terziario

COMPETENZA

Effettuare I'assemblaggio e installazione di apparecchiature e componenti elettrici ed elettronici

Livello EQF: 4

Conoscenze Abilita

Caratteristiche tecniche dei materiali metallici Applicare metodi di distribuzione carichi di tensione
Componentistica elettrica Applicare metodi di collaudo di materiali elettrico ed
Elementi di disegno tecnico e meccanico elettronico

Elementi di elettronica Applicare procedure di redazione del verbale di collaudo
Elementi di elettrotecnica impianto elettrico ed elettronico

Elementi di tecnologia meccanica Applicare procedure per la messa in sicurezza di impianti
Elementi di tecnologia pneumatica e oleodinamica elettrici ed elettronici

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratoriin : Applicare tecniche di assemblaggio/montaggio di apparati e
tutti i settori di attivita privati o pubblici impianti elettrici ed elettronici

Normativa tecnica per installazione impianti elettrici Applicare tecniche di collegamento scatole e derivazioni per
Strumenti e utensili per installazioni elettromeccaniche ed impianti elettrici ed elettronici

elettroniche Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Tecniche di assemblaggio e installazione di impianti elettrici ed i Utilizzare strumenti di verifica impianti elettrici ed elettronici
elettronici

Tecniche di collegamento scatole e derivazioni per impianti

elettrici
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COMPETENZA

Provvedere alla messa a punto e regolazione dei sistemi di comando e controllo di macchine e impianti

Livello EQF: 4

Conoscenze

Circuiti elettrici ed elettromeccanici

Dispositivi elettrici ed elettronici

Elementi di disegno tecnico e meccanico

Elementi di elettronica

Elementi di elettrotecnica

Elementi di tecnologia meccanica

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Principi di funzionamento della macchina

Simbologia del disegno elettrico ed elettronico

Tecniche di regolazione e taratura dei sistemi di comando e
controllo

Tecniche di intervento e/o sostituzione su apparecchiature
elettrico-elettroniche

COMPETENZA

Abilita

Applicare procedure di controllo del sistema impianto elettrotecnico
Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare tecniche di regolazione e taratura del sistema impianto
elettrotecnico

Applicare tecniche per la risoluzione di eventuali anomalie di
funzionamento

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti di misurazione parametri elettrici ed elettronici
Utilizzare simulatori computerizzati per la verifica del sistema impianto

Effettuare il ripristino del funzionamento di macchinari/impianti in caso di guasti di componenti elettrici ed elettronici

Livello EQF: 4

Conoscenze

Circuiti elettrici ed elettromeccanici

Dispositivi elettrici ed elettronici

Elementi di disegno tecnico

Elementi di elettronica

Elementi di elettrotecnica

Elementi di tecnologia meccanica
Metodologie per individuazione guasti
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici
Simbologia del disegno elettrico ed elettronico

COMPETENZA

Abilita

Applicare procedure di redazione relazioni tecniche su interventi
effettuati

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di sostituzione componenti elettrici ed
elettronici di macchinari/impianti

Applicare procedure di taratura strumenti di misurazione elettrica
Applicare tecniche di controllo funzionale dei componenti elettrici
ed elettronici di macchinari/impianti

Applicare tecniche di diagnosi guasti componenti elettrici ed
elettronici di macchinari/impianti

Applicare tecniche di ripristino operativo componenti elettrici di
macchinari/impianti

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti di misurazione parametri elettrici

Utilizzare strumenti per la manutenzione elettrica

Provvedere alla manutenzione programmata di componenti elettrici ed elettronici di macchinari/impianti

Livello EQF: 4

Conoscenze

Circuiti elettrici ed elettromeccanici

Dispositivi elettrici ed elettronici

Elementi di disegno tecnico

Elementi di elettronica

Elementi di elettrotecnica

Elementi di tecnologia meccanica

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Simbologia del disegno elettrico ed elettronico

Abilita

Applicare procedure di manutenzione preventiva su componenti
elettrici ed elettronici di macchinari/impianti

Applicare procedure di pianificazione operativa

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di sostituzione programmata componenti
elettrici ed elettronici di macchinari/impianti

Applicare procedure di taratura strumenti di misurazione elettrica
Applicare tecniche di testing elettrico su componenti di
macchinari/impianti

Applicare tecniche diagnostiche per rilevazione guasti su
componenti elettrici ed elettronici di macchinari/impianti
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti di misurazione parametri elettrici

Utilizzare strumenti per la manutenzione elettrica
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6.4 INSTALLATORE E MANUTENTORE MECCANICO

DESCRIZIONE PROFILO

L’Installatore e manutentore meccanico esegue operazioni di installazione e collaudo, di manutenzione meccanica (a carattere
preventivo o su chiamata per guasto) e di assistenza, al fine di assicurare il corretto funzionamento dei macchinari/impianti e

consentire il normale svolgimento delle attivita di produzione.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera nell'ambito della produzione, in imprese di varia dimensione e appartenenti a settori diversi, che si avvalgono di tecnologia

meccanica.

Collocazione organizzativa

Fa riferimento, normalmente, al Responsabile di reparto (nelle imprese di piccole dimensioni) o al Capo squadra della manutenzione.

Verso l'esterno, puo interagire con le ditte fornitrici di ricambi.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 4

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

7233 - Meccanici e riparatori di macchinari agricoli e industriali

Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.2.3.3 - Meccanici e montatori di macchinari industriali ed assimilati

Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
28 - Fabbricazione di macchinari ed apparecchiature nca

ADA.10.02.10 (ex ADA.7.52.156) - Assemblaggio e montaggio di componenti meccaniche
ADA.10.02.13 (ex ADA.7.53.158) - Manutenzione e riparazione di macchine e impianti
ADA.10.02.14 (ex ADA.7.53.159) - Installazione presso il cliente, messa in servizio e collaudo

COMPETENZA

Effettuare |'assemblaggio di componenti e gruppi meccanici

Livello EQF: 4

Conoscenze

Caratteristiche tecniche dei materiali metallici

Disegno meccanico

Elementi di elettrotecnica

Elementi di tecnologia meccanica

Elementi di tecnologia pneumatica e oleodinamica

Elementi di meccanica

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Organi meccanici di collegamento e di trasmissione
Strumenti e utensili per installazioni meccaniche

Tecniche di montaggio, allineamento e bloccaggio dei diversi
componenti meccanici

Tolleranze geometriche, di accoppiamento e di allineamento
Tipologia di strumenti di misura e controllo

Abilita

Applicare modalita di assemblaggio macchinari, gruppi e
sottogruppi

Applicare modalita di assemblaggio della componentistica
elettromeccanica, pneumatica e oleodinamica

Applicare procedure di controllo conformita elementi metallici
Applicare procedure di controllo qualita

Applicare procedure di sicurezza nei luoghi di lavoro
Applicare tecniche di correzione anomalie elementi non
conformi

Applicare tecniche di montaggio metalli ed acciai
Applicare tecniche di saldatura metalli e leghe

Utilizzare apparecchi di metrologia meccanica

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare utensili per il montaggio meccanico
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COMPETENZA

Provvedere alla messa a punto e regolazione di macchine e impianti

Livello EQF: 4

Conoscenze

Disegno meccanico

Elementi di impianti industriali meccanici

Elementi di meccanica

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Parametri di regolazione dei particolari meccanici

Principi di funzionamento della macchina

Tecniche di regolazione e taratura dei particolari meccanici
Tecniche di regolazione impianti pneumatici e oleodinamici
Tecniche di equilibratura e relative attrezzature

Abilita

Applicare procedure di controllo dimensionale, geometrico e
funzionale (sincronismi, velocita, spinte, corse, rumorosita,
vibrazioni, ecc.)

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare tecniche di regolazione e taratura di particolari
meccanici (cuscinetti, camme, frizioni, cinghie, ecc.)
Applicare procedure di taratura strumenti di misurazione
meccanica

Applicare tecniche di controllo funzionale dei componenti
meccanici di macchinari/impianti

Tipologie di controlli e relativi strumenti Applicare tecniche di regolazione di impianti pneumatici e
oleodinamici

Utilizzare apparecchi di metrologia meccanica

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti di controllo e regolazione meccanica

COMPETENZA

Effettuare il ripristino del funzionamento di macchinari/impianti in caso di guasti di componenti meccanici

Livello EQF: 4

Abilita

Applicare procedure di redazione relazioni tecniche su
interventi effettuati

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di sostituzione componenti meccanici di
macchinari/impianti

Applicare procedure di taratura strumenti di misurazione
meccanica

Applicare tecniche di controllo funzionale dei componenti
meccanici di macchinari/impianti

Applicare tecniche di diagnosi guasti componenti meccaniche
di macchinari/impianti

Applicare tecniche di riparazione componenti meccanici di
macchinari/impianti

Applicare tecniche di ripristino operativo componenti
meccanici di macchinari

Utilizzare apparecchi di metrologia meccanica

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti per lavorazioni meccaniche

Conoscenze

Disegno meccanico

Elementi di impianti industriali meccanici

Elementi di meccanica

Metodologie per individuazione guasti

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici
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COMPETENZA

Provvedere alla manutenzione programmata di componenti meccaniche di macchinari/impianti

Livello EQF: 4

Conoscenze

Disegno meccanico

Elementi di impianti industriali meccanici

Elementi di meccanica

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Abilita

Applicare procedure di manutenzione preventiva su
componenti meccanici di macchinari/impianti

Applicare procedure di pianificazione operativa

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di sostituzione componenti meccanici di
macchinari/impianti

Applicare procedure di taratura strumenti di misurazione
meccanica

Applicare procedure per I'analisi termografica e/o vibrazionale
dei componenti meccanici di macchinari/impianti

Applicare tecniche di testing meccanico su componenti di
macchinari/impianti

Applicare tecniche diagnostiche per rilevazione guasti su
componenti meccanici di macchinari/impianti

Utilizzare apparecchi di metrologia meccanica

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti di misurazione parametri meccanici
Utilizzare strumenti per la manutenzione meccanica
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6.5 PROGETTISTA MECCANICO

DESCRIZIONE PROFILO

Il Progettista meccanico idea e sviluppa prodotti o componenti meccanici definendone le caratteristiche funzionali e tecniche.
Recepisce le richieste di nuovi prodotti o innovazioni di quelli esistenti; ne riconosce i possibili ambiti applicativi; identifica le
caratteristiche tecnologiche ed economiche; valuta i costi del ciclo produttivo in termini di competitivita; identifica i requisiti di messa
in produzione del prodotto meccanico e le relative condizioni di fabbricazione.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera nella progettazione all'interno di aziende meccaniche o di studi di progettazione.
Collocazione organizzativa

Opera alle dirette dipendenze del Responsabile della progettazione o, nelle aziende pil piccole, del titolare. Si relaziona con i reparti
ricerca e sviluppo, produzione e con il settore vendite.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 6

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
2144 — Ingegneri meccanici
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
2.2.1.1 — Ingegneri meccanici
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
711 — Attivita degli studi di architettura, ingegneria ed altri studi tecnici

ADA.10.02.01 (ex ADA.7.47.147) - Progettazione dell'impianto e/o del prodotto

COMPETENZA

Realizzare il progetto tecnico di un nuovo prodotto/componente meccanico

Livello EQF: 6

Conoscenze Abilita
Elementi di disegno e metodi dell'ingegneria industriale Applicare metodi della geometria proiettiva e descrittiva
Fondamenti geometrici di rappresentazione grafica Applicare metodi di definizione delle specifiche tecniche dei
Impianti industriali meccanici componenti meccanici
Metodi di lavorazione su macchine utensili tradizionali ed a Applicare metodi di progettazione meccanica con sistemi
controllo numerico e a CNC Applicare modelli di azionamento, dinamica e controllo dei
Processi di lavorazione dei metalli sistemi meccanici
Progettazione meccanica Applicare modelli di calcolo per strutture meccaniche
Scienza e tecnologia dei materiali Applicare tecniche di analisi di processi aziendali
Tecnologia meccanica Applicare tecniche di Project Management
Applicare tecniche di simulazione tridimensionale
Applicare tecniche per I'analisi conformita prodotto meccanico
Applicare tecniche per I'analisi funzionalita prodotto
meccanico
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COMPETENZA

Identificare le caratteristiche funzionali delle componenti da sviluppare e le relative connessioni

Livello EQF: 6

Conoscenze

Elementi di design di prodotto

Elementi di disegno e metodi dell'ingegneria industriale
Fondamenti geometrici di rappresentazione grafica
Impianti industriali meccanici

Normativa UNI EN ISO

Principi e modelli di integrazione tra funzioni aziendali per
|'ottimizzazione delle prestazioni del prodotto

Principi e tecniche di Value analysis/Value engineering
Processi di lavorazione dei metalli

Progettazione meccanica

Scienza e tecnologia dei materiali

Tecnologia meccanica

COMPETENZA

Abilita

Applicare criteri di analisi dei requisiti di progetto
Applicare criteri di fattibilita economica

Applicare metodi della geometria proiettiva e descrittiva
Applicare metodi di definizione e valutazione delle
caratteristiche funzionali del prodotto

Applicare metodologie DFX di ottimizzazione delle scelte di

progettazione in riferimento all’intero ciclo di vita del prodotto

Applicare modelli di azionamento, dinamica e controllo dei
sistemi meccanici

Applicare modelli di calcolo per strutture meccaniche
Applicare procedure per I'analisi di fattibilita prototipo
meccanico

Applicare tecniche di benchmarking

Applicare tecniche di Project Management

Applicare tecniche di simulazione tridimensionale
Applicare tecniche per I'analisi Computer Aided Engineering
(CAE)

Utilizzare software prototipazione virtuale CAD/CAE

Coordinare gruppi di operatori impegnati nella prototipazione virtuale

Livello EQF: 6

Conoscenze
Elementi di organizzazione aziendale
Metodi di valutazione del potenziale e delle prestazioni

Metodologie di controllo della qualita dei processi produttivi

Organizzazione del lavoro

Abilita

Applicare tecniche di analisi criticita del processo
Applicare tecniche di coordinamento di gruppi di lavoro
Applicare tecniche di definizione di indicatori di
raggiungimento degli obiettivi

Applicare tecniche di motivazione risorse umane
Applicare tecniche di pianificazione di risorse e di mezzi
Applicare tecniche di Project management
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6.6 OPERATORE Al TRATTAMENTI GALVANICI

DESCRIZIONE PROFILO

L'Operatore ai trattamenti galvanici esegue operazioni di galvanostegia (deposizione elettrochimica di uno strato sottile di un metallo
o di una lega che modifica le proprieta di superficie del supporto) e galvanoplastica (o elettroformatura per preparare oggetti di
forma particolarmente complessa mediante la deposizione elettrochimica di un metallo su una matrice in negativo), preparando i
componenti meccanici per il bagno galvanico e verificando la qualita della lavorazione.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Lavora in aziende meccaniche specializzate con diversi livelli di innovazione tecnologica del parco macchine. La tipologia degli impianti
copre infatti uno spettro piuttosto ampio, andando da installazioni completamente automatizzate, ad altre in cui la maggior parte
delle lavorazioni e effettuata direttamente dagli operatori. Il livello di automazione degli impianti & direttamente correlato alla
sicurezza del processo: gli impianti automatici, infatti riducono le occasioni di errore umano e limitano i rischi a cui sono esposti gli
operatori.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

8122 — Addetti ai macchinari per finire, rivestire, placcare metalli e oggetti in metallo
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

7.2.2.1 — Finitori, operai dei rivestimenti metallici, della galvanoplastica e assimilati
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

2561 — Trattamento e rivestimento dei metalli

ADA.10.01.07 (ex ADA.7.61.185) - Trattamenti elettrochimici dei metalli (elettroriduzione, elettrozincatura, raffinazione elettrolitica,
lisciviazione, ecc.)
ADA.10.02.08 (ex ADA.7.51.154) - Finitura dei componenti metallici

COMPETENZA

Effettuare la preparazione della superficie dell'elemento da trattare

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita

Caratteristiche tecniche dei materiali metallici Applicare procedure di sicurezza in produzione

Diluenti e solventi Applicare tecniche di controllo qualita superfici metalliche

Elementi di chimica industriale Applicare tecniche di decapaggio di superfici metalliche

Materiali abrasivi Applicare tecniche di elettropulitura di superfici metalliche

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratoriin | Applicare tecniche di lucidatura superfici metalliche

tutti i settori di attivita privati o pubblici Applicare tecniche di sgrassatura di superfici metalliche
Utilizzare attrezzature per la finitura meccanica dei metalli
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare sostanze chimiche per pulizia dei metalli
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COMPETENZA

Effettuare la preparazione delle diverse tipologie di bagni galvanici attraverso la corretta miscelazione dei componenti

Livello EQF: 3

Conoscenze

Caratteristiche tecniche dei materiali metallici

Caratteristiche degli agenti chimici che compongono la miscela
Diluenti e solventi

Elementi di chimica industriale

Elettrochimica

Fisica

Impianti galvanici

Normativa ambientale sulla gestione dei rifiuti e degli scarichi
civili e produttivi

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processi di galvanostegia

Processi galvanoplastici in genere (decorativi o protettivi)
Soluzioni per trattamenti galvanici

COMPETENZA

Abilita

Applicare tecniche di preparazione di soluzioni galvaniche
Applicare procedure per formalizzazione ricetta bagno
galvanico

Applicare metodiche di analisi chimica

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Eseguire I'elettrodeposizione con immersione nel bagno galvanico degli elementi da trattare

Livello EQF: 3

Conoscenze

Impianti galvanici

Normativa ambientale sulla gestione dei rifiuti e degli scarichi
civili e produttivi

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processi di galvanostegia

Processi galvanoplastici in genere (decorativi o protettivi)
Soluzioni per trattamenti galvanici

Abilita

Applicare procedure di elettrodeposizione

Applicare procedure di monitoraggio del processo di
elettrodeposizione

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare tecniche di misurazione della placcatura

Applicare tecniche di rilevazione parametri impianti galvanici
Condurre impianti per lavorazioni galvaniche

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti per la misurazione della placcatura
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6.7 ATTREZZISTA MECCANICO

DESCRIZIONE PROFILO

L'Attrezzista meccanico & in grado di attrezzare macchine utensili, impostando parametri e installando strumentazioni e accessori
necessari alla lavorazione. Verifica lo stato delle macchine utensili ed esegue operazioni di manutenzione. Nel corso della propria
attivita, I'Attrezzista pud anche provvedere alla riparazione di eventuali utensili danneggiati o usurati, al reperimento o alla
costruzione di utensili nuovi.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Lavora in aziende metalmeccaniche di dimensioni piccole, medie o grandi, all'interno del reparto produzione.
Collocazione organizzativa

Risponde al Capo officina o al Responsabile di reparto.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

7222 — Costruttori di utensili ed assimilati
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.2.2.3 — Attrezzisti di macchine utensili e professioni assimilate
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

28 — Fabbricazione di macchinari ed apparecchiature nca

ADA.10.02.05 (ex ADA.7.49.151) - Lavorazioni per deformazione/asportazione con macchine utensili automatizzate

COMPETENZA

Effettuare attrezzaggio di macchine utensili

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita
Caratteristiche attrezzi e utensili meccanici Applicare metodi di posizionamento pezzi da lavorare nella
Elementi di disegno meccanico macchina utensile
Elementi di elettromeccanica Applicare procedure di alimentazione impianti/macchinari
Elementi di tecnologia meccanica Applicare procedure di regolazione parametri macchine
Macchine utensili per la lavorazione dei metalli utensili
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratoriin | Applicare procedure di sicurezza in produzione
tutti i settori di attivita privati o pubblici Applicare tecniche di montaggio/smontaggio attrezzi
Tecnologia dei metalli macchine utensili
Applicare tecniche di scarico di macchine utensili
Utilizzare apparecchi di metrologia meccanica
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare strumenti per montaggio/smontaggio attrezzi
macchine utensili
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COMPETENZA

Effettuare la manutenzione di attrezzi e utensili meccanici

Livello EQF: 3

Conoscenze

Caratteristiche attrezzi e utensili meccanici

Elementi di meccanica

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processi di lavorazione meccanici

COMPETENZA

Realizzare attrezzi e utensili meccanici

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di sostituzione di parti di macchinari
usurate

Applicare procedure per la pulizia di attrezzi e utensili
meccanici

Applicare tecniche di riparazione componenti meccanici di
macchinari/impianti

Applicare tecniche diagnostiche per rilevazione guasti su
componenti meccanici di macchinari/impianti

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare strumenti per la manutenzione meccanica

Conoscenze

Caratteristiche attrezzi e utensili meccanici

Elementi di disegno meccanico

Elementi di meccanica applicata alle macchine

Elementi di tecnologia meccanica

Macchine utensili per la lavorazione dei metalli

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Abilita

Applicare modalita di controllo degli utensili
Applicare procedure di sicurezza in produzione
Applicare tecniche di lavorazione (foratura, tornitura,
alesatura, fresatura, rettifica,...)

Applicare tecniche di modellatura dei metalli
Applicare tecniche di saldatura metalli e leghe
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare macchinari per la lavorazione dei metalli
Utilizzare strumenti di misurazione parametri meccanici
Utilizzare strumenti per lavorazioni meccaniche
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6.8 CARPENTIERE IN METALLO

DESCRIZIONE PROFILO

Il Carpentiere in metallo esegue la lavorazione di parti metalliche (lamierati, tubi tondi e quadri) fino all'assemblaggio al banco della
struttura richiesta. La struttura in metallo realizzata puo essere di medie e grandi dimensioni (es. piattaforme su cui vengono montate
macchine utensili). Le principali operazioni che svolge sono: molatura, piegatura, foratura, saldatura e taglio del ferro sulla base della
documentazione tecnica fornita, utilizzando macchinari da officina.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento
Lavora in aziende meccaniche di piccole e medie dimensioni.

Collocazione organizzativa

Fa riferimento, normalmente, al Capo squadra o al Responsabile di reparto.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

7214 — Carpentieri e montatori di carpenteria metallica
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.2.1.4 — Montatori di carpenteria metallica
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

2511 — Fabbricazione di strutture metalliche e di parti di strutture

ADA.10.02.04 (ex ADA.7.49.150) - Lavorazioni per deformazione/asportazione con macchine tradizionali

COMPETENZA

Eseguire assemblaggio tramite saldatura delle parti metalliche

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di metallurgia

Macchinari per la lavorazione del ferro

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Tecnologia dei materiali saldabili

COMPETENZA

Eseguire il taglio del metallo

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di taratura di macchine saldatrici

Applicare tecniche di saldatura metalli e leghe

Utilizzare apparecchi di metrologia meccanica

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare procedure di controllo della tenuta dei materiali saldati
Utilizzare strumenti per saldatura: saldatrice a filo, elettrica ad arco,
TIG, laser, plasma, ossiacetilenica

Conoscenze

Elementi di disegno meccanico

Macchinari per la lavorazione del ferro

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Tecniche di lavorazione dei metalli

Abilita

Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti e
macchinari

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare tecniche di taglio dei metalli

Applicare tecniche di tracciatura del metallo

Utilizzare apparecchi di metrologia meccanica

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare macchinari per il taglio dei metalli
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COMPETENZA

Eseguire la foratura del metallo

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di disegno meccanico

Macchinari per la lavorazione del ferro

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Tecniche di lavorazione dei metalli

COMPETENZA

Eseguire la piegatura del metallo

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti e
macchinari

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di taratura di macchine punzonatrici
Applicare tecniche di punzonatura dei metalli

Utilizzare apparecchi di metrologia meccanica

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare macchina trapanatrice

Conoscenze

Elementi di disegno meccanico

Macchinari per la lavorazione del ferro

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Tecniche di lavorazione dei metalli

Abilita

Applicare procedure di manutenzione ordinaria impianti e
macchinari

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare tecniche di piegatura del metallo

Utilizzare apparecchi di metrologia meccanica

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare macchina piegatrice
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6.9 OPERATORE MACCHINE A CONTROLLO NUMERICO

DESCRIZIONE PROFILO

L'Operatore macchine a controllo numerico esegue la lavorazione, costruzione, assemblaggio o revisione di un pezzo meccanico,
utilizzando macchine a controllo numerico in base alle informazioni tecniche contenute nei disegni predisposti, e secondo gli standard
definiti per la produzione. Inoltre e in grado di attivare i macchinari industriali, controllarne il funzionamento e curarne la
manutenzione di base.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera in aziende appartenenti in prevalenza al settore meccanico, che si occupano della trasformazione di materiali grezzi o
semilavorati in pezzi finiti.

Collocazione organizzativa

Fa riferimento, normalmente, al Responsabile di reparto o al Capo squadra.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

7222 — Costruttori di utensili ed assimilati
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

7.2.1.1 — Operai addetti a macchine utensili automatiche e semiautomatiche industriali
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

28 — Fabbricazione di macchinari ed apparecchiature nca

ADA.10.02.05 (ex ADA.7.49.151) - Lavorazioni per deformazione/asportazione con macchine utensili automatizzate

COMPETENZA

Eseguire attrezzaggio di macchine utensili a controllo numerico

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare metodi di posizionamento pezzi da lavorare nella
macchina utensile

Applicare procedure di alimentazione impianti/macchinari
Applicare procedure di regolazione parametri macchine

Conoscenze

Caratteristiche attrezzi e utensili meccanici
Elementi di disegno meccanico

Elementi di elettromeccanica

Elementi di tecnologia meccanica

Macchine utensili a controllo numerico

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Tecnologia dei metalli

utensili

Applicare procedure di sicurezza in produzione
Applicare procedure di sostituzione utensili macchine a
controllo numerico

Applicare tecniche di montaggio/smontaggio attrezzi
macchine utensili

Applicare tecniche di scarico di macchine utensili
Utilizzare apparecchi di metrologia meccanica
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
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COMPETENZA

Controllare le fasi di lavorazione della macchina a controllo numerico

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di disegno meccanico

Elementi di tecnologia meccanica

Macchine utensili a controllo numerico

Procedure organizzative di controllo di produzione, qualita,
manutenzione, reporting

Processi di lavorazione meccanici

Tecnologia dei metalli

COMPETENZA

Abilita

Applicare procedure di controllo qualita

Applicare procedure di documentazione dei dati di produzione
Applicare procedure di monitoraggio funzionamento macchine

utensili

Applicare procedure di regolazione parametri macchine
utensili

Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Applicare procedure di segnalazione di non conformita di pezzi

lavorati
Utilizzare apparecchi di metrologia meccanica

Effettuare la manutenzione ordinaria di macchine utensili a controllo numerico

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di elettromeccanica

Elementi di elettrotecnica

Elementi di meccanica

Macchine utensili a controllo numerico

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processi di lavorazione meccanici

Abilita

Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Applicare procedure di ripristino funzionalita di macchine
utensili a controllo numerico

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di sostituzione di parti di macchinari
usurate

Applicare procedure per la pulizia di impianti meccanici
Applicare tecniche diagnostiche per rilevazione guasti su
componenti elettrici di macchinari/impianti

Applicare tecniche diagnostiche per rilevazione guasti su
componenti meccanici di macchinari/impianti

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
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6.10 SALDATORE

DESCRIZIONE PROFILO

Il Saldatore esegue processi di saldatura partendo da una fase di preparazione dei pezzi da saldare per arrivare alla rifinitura degli
stessi. Legge i disegni tecnici e le istruzioni che accompagnano i pezzi ed eseguire la saldatura tradizionale o automatica. Applica le

diverse tecniche di saldatura in base ai materiali da utilizzare.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera in aziende meccaniche, all'interno del reparto produzione, ma lavora anche in cantieri edili, navali, officine ed imprese di

diversi settori.

Collocazione organizzativa

Fa riferimento, normalmente, al Responsabile di reparto o al Capo squadra.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
7212 — Saldatori e tagliatori a fiamma

Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
6.2.1.2 — Saldatori e tagliatori a fiamma

Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
28 — Fabbricazione di macchinari ed apparecchiature nca

ADA.10.02.06 (ex ADA.7.50.152) - Giunzione rigida (saldatura, rivettatura e incollaggio) delle componenti meccaniche

COMPETENZA

Eseguire la saldatura di superfici metalliche con tecniche di base (a punto, a rotella, ad arco elettrico, ossiacetilenica)

Livello EQF: 3

Conoscenze

Caratteristiche degli elettrodi

Caratteristiche dei materiali di base e dei materiali di apporto
Elementi di disegno meccanico

Elementi di elettrotecnica

Elementi di metallurgia

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Sollecitazioni meccaniche e resistenza dei materiali

Saldatrici in corrente continua e alternata

Saldatrici ossiacetileniche

Tecniche di saldatura dei metalli

Tecnologia dei materiali saldabili

Abilita

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di taratura di macchine saldatrici
Applicare procedure Welding Procedure Specification (WPS)
Applicare tecniche di ancoraggio di parti metalliche
Applicare tecniche di saldatura in piano, frontale, a soffitto o
sopra testa

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare molle per saldatura acciaio

Utilizzare procedure di controllo della tenuta dei materiali
saldati

Utilizzare strumenti per saldatura a punto, a rotella, ad arco
elettrico, ossiacetilenica
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COMPETENZA

Eseguire la saldatura di superfici metalliche con tecniche complesse (saldatura a TIG, MIG, MAG, laser, plasma, saldobrasatura)

Livello EQF: 3

Conoscenze

Caratteristiche dei materiali di base e dei materiali di apporto
Elementi di disegno meccanico

Elementi di elettrotecnica

Elementi di metallurgia

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Sollecitazioni meccaniche e resistenza dei materiali

Saldatrici a gas (TIG, MIG, MAG), laser, plasma

Tecniche di saldatura dei metalli

Tecnologia dei materiali saldabili

COMPETENZA

Abilita

Applicare procedure di preparazione dei giunti di saldatura
Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di taratura di macchine saldatrici
Applicare procedure Welding Procedure Specification (WPS)
Applicare tecniche di ancoraggio di parti metalliche
Applicare tecniche di decapaggio dopo saldatura

Applicare tecniche di saldatura in piano, frontale, a soffitto o
sopra testa

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare procedure di controllo della tenuta dei materiali
saldati

Utilizzare strumenti per saldatura con tecniche complesse

Effettuare la manutenzione ordinaria delle saldatrici e delle attrezzature per saldatura

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di elettromeccanica

Elementi di elettrotecnica

Elementi di meccanica

Saldatrici e strumenti per saldatura

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processi di lavorazione meccanici

COMPETENZA

Effettuare il controllo di qualita della saldatura

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare procedure di controllo impianti e macchinari
Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Applicare procedure di ripristino funzionalita di saldatrici
Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di sostituzione di parti di macchinari
usurate

Applicare procedure per la pulizia di macchinari e attrezzature
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Conoscenze

Elementi di disegno meccanico

Elementi di metallurgia

Norma UNI EN 729 (requisiti di qualita per la saldatura)
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Sollecitazioni meccaniche e resistenza dei materiali

Saldatrici e strumenti per saldatura

Tecniche di saldatura dei metalli

Tecnologia dei materiali saldabili

Abilita

Applicare procedure di analisi dei difetti di saldatura
Applicare procedure di controllo qualita per la saldatura
Applicare procedure di segnalazione di non conformita di pezzi
lavorati

Applicare procedure Welding Procedure Specification (WPS)
Utilizzare apparecchi di metrologia meccanica

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare procedure di controllo della tenuta dei materiali
saldati

Utilizzare strumenti di reporting
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6.11 Liutaio

DESCRIZIONE PROFILO

Il Liutaio € in grado di costruire e riparare strumenti musicali ad arco (violini, viole, violoncelli) e/o a pizzico (chitarre, liuti, mandolini).

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento
Lavora presso botteghe o laboratori artigianali.

Collocazione organizzativa

Puo lavorare come dipendente, in proprio o come socio in imprese artigiane del settore.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 4

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

7312 — Addetti alla costruzione e all'accordatura di strumenti musicali

Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.3.1.3 — Artigiani ed operai addetti alla costruzione, al montaggio e all'accordatura di strumenti musicali

Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

322 - Fabbricazione di strumenti musicali

ADA.10.12.01 (ex ADA.7.95.282) - Costruzione/riparazione di strumenti musicali

COMPETENZA

Costruire uno strumento musicale ad arco o a pizzico

Livello EQF: 4

Conoscenze

Caratteristiche degli incastri

Caratteristiche fisiche e chimiche del legno

Colle e vernici per strumenti musicali

Disegno tecnico di strumenti musicali

Elementi di acustica

Elementi di chimica

Elementi di geometria

Elementi di tecnologia dei materiali

Misure, rapporti e proporzioni di uno strumento musicale
Tecniche costruttive degli strumenti ad arco e a pizzico

Abilita

Applicare tecniche di incollaggio delle parti di strumenti
musicali

Applicare tecniche di lavorazione delle parti di strumenti
musicali (intaglio, scavo, intarsio, ecc.)

Applicare tecniche di redazione di documentazione tecnica
Applicare tecniche di rifinitura di strumenti musicali
Applicare tecniche di tracciatura delle parti di strumenti
musicali

Applicare tecniche di verniciatura di strumenti musicali
Applicare tecniche per assemblaggio componenti strumenti
musicali

Applicare tecniche per il taglio componenti strumenti musicali
Applicare tecniche per modellare componenti strumenti
musicali

Utilizzare strumenti per la lavorazione strumenti musicali
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COMPETENZA

Progettare uno strumento musicale ad arco o a pizzico

Livello EQF: 4

Conoscenze

Disegno tecnico di strumenti musicali

Elementi di acustica

Elementi di geometria

Elementi di tecnologia dei materiali

Storia degli strumenti musicali

Tecniche costruttive degli strumenti ad arco e a pizzico

COMPETENZA

Riparare uno strumento musicale

Livello EQF: 4

Abilita

Applicare tecniche di calcolo delle proporzioni di uno
strumento musicale

Applicare tecniche di disegno tecnico

Applicare tecniche di progettazione di strumenti musicali
Applicare tecniche di rappresentazione grafica di particolari di
uno strumento musicale

Applicare tecniche di redazione di documentazione tecnica

Conoscenze

Caratteristiche degli incastri

Colle e vernici per strumenti musicali

Disegno tecnico di strumenti musicali

Elementi di acustica

Storia degli strumenti musicali

Tecniche costruttive degli strumenti ad arco e a pizzico

Abilita

Applicare tecniche di incollaggio delle parti di strumenti
musicali

Applicare tecniche di lavorazione delle parti di strumenti
musicali (intaglio, scavo, intarsio, ecc.)

Applicare tecniche di manutenzione di strumenti musicali
Applicare tecniche di rifinitura di strumenti musicali
Applicare tecniche di verniciatura di strumenti musicali
Applicare tecniche per assemblaggio componenti strumenti
musicali

Applicare tecniche per il taglio componenti strumenti musicali
Applicare tecniche per modellare componenti strumenti
musicali
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6.12 OPERATORE ALLA PRODUZIONE DI ELETTROCATETERI

DESCRIZIONE PROFILO

L'Operatore alla produzione di elettrocateteri garantisce la produzione di un'apparecchiatura biomedicale usata in chirurgia detta
elettrocatetere, che € I'elemento di connessione tra il muscolo cardiaco ed il pacemaker che interviene emettendo impulso elettrico
secondo necessita. La produzione deve avvenire secondo procedure standard e si svolge principalmente utilizzando il microscopio,
attraverso fasi di lavorazione e assemblaggio di alcune parti semilavorate quali: tubicini, raccordi in gomma, punta, connettore, filo
irrigidimento.

Le fasi di lavoro sono:

- lavorazione della punta dell'elettrocatetere (rendere porosa)

- stampaggio di alcune parti dell'elettrocatetere in materiale siliconico

- assemblaggio tramite incollaggio con adesivo siliconico biomedicale e/o dilatazione con solvente.

Il prodotto finale e I'elettrocatetere assemblato.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento

Opera nelle imprese che realizzano microcomponentistica per il settore sanita, in locali a contaminazione particellare controllata
(clean room) con abbigliamento di lavoro dedicato.

Collocazione organizzativa

Lavora all'interno dell'area produzione elettrocateteri, fa riferimento al responsabile di reparto/laboratorio. L'attivita si svolge in
autonomia seppur in una postazione di lavoro inserita in locali con pil addetti alla stessa mansione.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 4

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

8212 — Assemblatori di apparecchiature elettriche ed elettroniche
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

7.2.7.2 — Assemblatori e cablatori di apparecchiature elettriche
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

322 — Fabbricazione di strumenti musicali

ADA.10.02.10 (ex ADA.7.52.156) - Assemblaggio e montaggio di componenti meccaniche
ADA.10.02.11 (ex ADA.7.52.157) - Cablaggio degli impianti elettrici/elettronici e fluidici

COMPETENZA

Effettuare I'assemblaggio dell’elettrocatetere

Livello EQF: 4

Conoscenze Abilita
Elementi di chimica Applicare procedure di controllo qualita
Elementi di igiene del lavoro Applicare procedure di sanificazione, sanitizzazione e
Elementi di igiene personale sterilizzazione di ambienti, materiali ed apparecchiature
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratoriin | Applicare procedure di segnalazione di non conformita merci
tutti i settori di attivita privati o pubblici Applicare procedure di sicurezza in produzione
Processi di lavorazione componenti biomedicali Applicare tecniche di assemblaggio di componenti biomedicali
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare strumenti di laboratorio per I'analisi chimica
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COMPETENZA

Effettuare la lavorazione della punta dell'elettrocatetere

Livello EQF: 4

Conoscenze

Elementi di chimica

Elementi di igiene del lavoro

Elementi di igiene personale

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Pigmenti e acidi

Processi di lavorazione componenti biomedicali

Strumenti di precisione

COMPETENZA

Effettuare lo stampaggio dei particolari dell'elettrocatetere

Livello EQF: 4

Abilita

Applicare metodi di controllo quali/quantitativo sui materiali
in consegna

Applicare procedure di controllo qualita

Applicare procedure di sanificazione, sanitizzazione e
sterilizzazione di ambienti, materiali ed apparecchiature
Applicare procedure di segnalazione di non conformita merci
Applicare procedure di sicurezza in produzione

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare schede tecniche di prodotto

Utilizzare sostanze chimiche

Utilizzare strumenti di laboratorio per I'analisi chimica

Conoscenze

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processi di lavorazione componenti biomedicali

Prodotti chimici per applicazioni industriali (elastomeri,
resine...)

Tecniche di stampatura (per colaggio e per pressatura)

Abilita

Applicare procedure di controllo qualita

Applicare procedure di segnalazione di non conformita merci
Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare tecniche di taglio manuale

Applicare tecniche di taglio pezza

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare macchinari per stampaggio gomma siliconica
Utilizzare strumenti di laboratorio per I'analisi chimica




$ Regione
Lombardia

147

6.13 CESELLATORE

DESCRIZIONE PROFILO

Il Cesellatore € in grado di realizzare un oggetto di oreficeria sulla base di un disegno utilizzando le tecniche artistiche di sbalzo e di
cesello. E' inoltre in grado di realizzare manualmente, su oggetti metallici duttili e prevalentemente nobili quali I'oro e I'argento ma
anche su bronzo, ottone e rame, forme artistiche e decorazioni, per produrre oggettistica di vario tipo (vasellame, oggetti di arredo,
sculture, nature morte, soggetti sacri, ecc). Lo sbalzo ed il cesello, antiche tecniche decorative dei metalli senza asportazione di
materiale, sono adoperati quasi sempre in combinazione. Lo sbalzo, solitamente eseguito dalla parte dell'oggetto pil nascosta alla
vista, crea volumi attraverso una deformazione ottenuta con appositi ferri smussati.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento

Opera all’'interno di un laboratorio, generalmente in imprese a carattere artigianale che producono oggetti artistici. Se € inserito in
imprese pil grandi e maggiormente strutturate, la sua attivita & assimilabile al Prototipista che realizza il primo pezzo, destinato poi
ad una produzione di serie.

Collocazione organizzativa

Risponde del proprio operato al titolare da cui riceve indicazioni sull'oggetto da realizzare. Si relaziona principalmente con il Tornitore
che gli fornisce il semilavorato da cesellare, con il Martellatore al quale consegna il risultato del suo lavoro per eventuali successive
lavorazioni. Puo anche relazionarsi con clienti e rappresentanti insieme al titolare per la definizione dell'oggetto. Nelle aziende
artigianali il Cesellatore lavora principalmente su pezzi unici mentre nelle grandi aziende opera su di un modello che verra poi
prodotto in serie.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
7313 — Gioiellieri e orafi
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
6.3.1.6 — Orafi, gioiellieri e professioni assimilate
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
3212 — Fabbricazione di oggetti di gioielleria e oreficeria e articoli connessi

ADA.10.10.04 (ex ADA.7.89.271) - Progettazione e realizzazione del manufatto orafo

COMPETENZA

Eseguire la lavorazione a cesello

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita

Materiali per oreficeria Applicare tecniche di modellatura dei metalli
Metalli nobili Applicare tecniche per la lavorazione a cesello
Processi di lavorazione dei metalli Applicare tecniche per lavorazione artistica metalli
Processi di lavorazione dei metalli nobili Utilizzare utensili per lavorazione orafa

Stili di lavorazione in oreficeria

Tecniche di lavorazione oreficeria
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COMPETENZA

Eseguire la lavorazione a sbalzo

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita

Materiali per oreficeria Applicare tecniche di modellatura dei metalli
Metalli nobili Applicare tecniche per la lavorazione a sbalzo
Processi di lavorazione dei metalli nobili Applicare tecniche per lavorazione artistica metalli
Stili di lavorazione in oreficeria Utilizzare utensili per lavorazione orafa

Tecniche di lavorazione oreficeria

Tecnologia orafa
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6.14 INCASTONATORE

DESCRIZIONE PROFILO

L'Incastonatore inserisce e fissa pietre preziose di diverso tipo in cavita appositamente predisposte, dette castoni, realizzate sulla
struttura in metallo di un anello o gioiello. E' inoltre in grado di impreziosire ed abbellire con pietre preziose, semi-preziose o
sintetiche, perle o coralli, ogni genere di gioielli come anelli, braccialetti, fermagli, orecchini, spille, collane, casse d'orologio o oggetti
di lusso (accendini, penne, montature d'occhiali, ecc.).

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Imprese di oreficeria, terzisti o laboratori artigiani che svolgono I'attivita di incastonatura o incassatura di pietre preziose.
Collocazione organizzativa

All'interno di una azienda di incassatura risponde al responsabile del laboratorio o al titolare. Puo relazionarsi con il fornitore da cui
acquista pietre, semilavorati e montature.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
7313 — Gioiellieri e orafi
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
6.3.1.6 — Orafi, gioiellieri e professioni assimilate
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
3212 - Fabbricazione di oggetti di gioielleria e oreficeria e articoli connessi

ADA.10.10.04 (ex ADA.7.89.271) - Progettazione e realizzazione del manufatto orafo
ADA.10.10.05 (ex ADA.7.89.272) - Incassatura/incastonatura di materiali gemmologici

COMPETENZA

Incastonare pietre preziose su un gioiello

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita
Materiali per oreficeria Applicare tecniche per incassi su metallo oggetti di oreficeria
Metalli nobili Utilizzare utensili per lavorazione orafa

Pietre preziose

Stili di lavorazione in oreficeria
Tecniche di lavorazione oreficeria
Tecnologia orafa

COMPETENZA

Realizzare il castone per la posa delle pietre preziose

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita

Materiali per oreficeria Applicare tecniche per incassi su metallo oggetti di oreficeria
Metalli nobili Applicare tecniche per lavorazione artistica metalli

Pietre preziose Utilizzare utensili per lavorazione orafa

Stili di lavorazione in oreficeria
Tecniche di lavorazione oreficeria
Tecnologia orafa
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COMPETENZA

Rifinire un gioiello dopo l'incastonatura di pietre preziose

Livello EQF: 3

Conoscenze

Materiali per oreficeria

Tecniche di lavorazione oreficeria
Tecniche di rifinizione

Tecnologia orafa

Abilita

Applicare tecniche per la rifinitura dell'incastonatura di pietre
preziose

Applicare tecniche per lavorazione artistica metalli

Utilizzare utensili per lavorazione orafa
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6.15 ORAFO

DESCRIZIONE PROFILO

L'Orafo realizza manufatti o piccole serie di oggetti afferenti all'oreficeria a partire dall'ideazione, fino alla realizzazione del prodotto
finito conciliando le esigenze di immagine con le caratteristiche tecniche del prodotto ed individuando le tecniche di costruzione
idonee. Presidia l'intero processo produttivo, a partire dalla richiesta del mercato e/o del cliente, alla realizzazione di uno schizzo, del
primo pezzo (prototipo), di una piccola serie (campionario) da sottoporre alle vendite o per l'acquisizione degli ordini, fino alla
produzione dell'ordinato. L'attivita orafa & considerata attivita di artigianato artistico.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento

E' un profilo artigianale che opera solitamente in piccole imprese del settore orafo ma puo essere presente anche in imprese di piu
grandi dimensioni.

Collocazione organizzativa

L'Orafo organizza e coordina I'attivita dei diversi profili professionali: il Modellista, il Montatore, I'Incisore, gli Addetti ai bagni galvanici
e alla pulimentatura. Si rapporta con i profili del Fonditore, dell'Incassatore, del Montatore e dello Smaltatore, che nei contesti
artigianali, sono fornitori esterni all'azienda. Interagisce con la rete vendita (rappresentanti) al fine di una maggiore comprensione
delle esigenze del cliente finale. Se si occupa della vendita diretta presso un negozio si rapporta direttamente con i clienti di cui € il
consulente per I'acquisto.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 4

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
7313 — Gioiellieri e orafi
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
6.3.1.6 — Orafi, gioiellieri e professioni assimilate
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
3212 - Fabbricazione di oggetti di gioielleria e oreficeria e articoli connessi

ADA.10.10.04 (ex ADA.7.89.271) - Progettazione e realizzazione del manufatto orafo

COMPETENZA

Ideare un prodotto di oreficeria

Livello EQF: 4

Conoscenze Abilita

Storia dell’arte della gioielleria, oreficeria Applicare tecniche di design

Mercato dei prodotti di oreficeria Applicare metodi di valutazione estetica del prodotto
Tecniche di modellatura e lavorazione orafa classica e moderna Applicare tecniche di analisi sull’evoluzione dei gusti
Stili di lavorazione in oreficeria Applicare tecniche di analisi della concorrenza
Tendenze moda in gioielleria Applicare tecniche di budgeting

Elementi di design nel settore dell'oreficeria
Materiali di uso comune per lavorazioni orafe
Materiale gemmologico

Metalli nobili
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COMPETENZA

Realizzare una campionatura di prodotti di oreficeria

Livello EQF: 3

Conoscenze

Materiali di uso comune per lavorazioni orafe
Metalli nobili

Tecniche di lavorazione orafa classica e moderna
Tecniche per l'igiene e la pulizia dei laboratori orafi

COMPETENZA

Realizzare un gioiello pezzo unico

Livello EQF: 4

' Abilita

Applicare tecniche per lavorazione artistica metalli
Applicare tecniche per I'igiene e la pulizia dei laboratori orafi
Utilizzare utensili per lavorazione orafa

Utilizzare macchinari per sagomatura e lavorazione orafa

Conoscenze

Elementi di design dei gioiello
Elementi di storia del gioiello
Elementi base delle tecniche di prototipazione dei gioielli (es.
rynoceros)

Materiale gemmologico

Materiali per oreficeria

Metalli nobili

Stili di lavorazione orafa
Tecniche di lavorazione oreficeria
Tecniche di rifinizione

COMPETENZA

Effettuare la vendita al cliente di gioielli e prodotti di oreficeria

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare tecniche per incisione metallo per oreficeria
Applicare tecniche per lavorazione artistica metalli
Applicare tecniche di redazione di documentazione tecnica
Applicare tecnica di modellazione a cera persa

Applicare tecniche di incasso su metallo

Applicare tecniche per il riconoscimento dei manufatti di
oreficeria

Applicare tecniche per I'igiene e la pulizia dei laboratori orafi
Utilizzare macchinari e utensili per lavorazione orafa

Conoscenze

Elementi di customer care

Elementi di tecnica di lavorazione orafa

Gamma di prodotti/servizi in vendita

Mercato dei prodotti di oreficeria

Nozioni di qualita del servizio

Sistemi di codificazione e prezzatura dei prodotti
Stili di lavorazione orafa

Tecniche promozionali

Abilita

Applicare tecniche di confezionamento merce
Applicare tecniche di presentazione prodotti
Applicare tecniche di vendita

Applicare modalita di controllo antifurti
Applicare procedure di gestione reclami
Applicare tecniche di gestione cassa
Applicare tecniche di interazione col cliente
Applicare tecniche di stesura preventivi
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6.16 TECNICO DELLA PRODUZIONE MECCANICA

DESCRIZIONE PROFILO

Il Tecnico della produzione meccanica organizza, coordina e supervisiona l'attivita di una officina meccanica, assicurando la
realizzazione dei programmi di produzione stabiliti in termini di obiettivi di quantita, qualita, costo e livello di servizio. Il Tecnico della
produzione meccanica fornisce anche un supporto tecnico, se necessario, intervenendo operativamente in prima persona e
verificando costantemente che il lavoro venga svolto secondo le procedure di qualita e sicurezza. Compila quotidianamente i report
che permetteranno all'azienda di verificare la qualita del servizio in termini di efficienza e produttivita. Se lavora in un grande
stabilimento, garantisce i necessari collegamenti con le strutture logistiche e tecniche dell'unita operativa e le altre strutture dello
stabilimento stesso.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera nell'ambito dei processi di produzione in ambiti industriali che possono essere molto diversificati.
Collocazione organizzativa

Negli stabilimenti di grandi dimensioni, riferisce al Responsabile della produzione ed é a capo di una unita operativa, interagisce con
la funzione personale, per gli aspetti sia contrattuali e sindacali sia di sicurezza e igiene del lavoro, con la funzione tecnica e con la
programmazione della produzione. Nell'ambito di imprese di piccole dimensioni risponde direttamente al proprietario o al gestore.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 6

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
3115 — Tecnici meccanici

Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
3.1.3.1 — Tecnici meccanici

Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
28 — Fabbricazione di macchinari ed apparecchiature nca

ADA.10.02.03 (ex ADA.7.47.149) - Ingegnerizzazione e programmazione della produzione

COMPETENZA

Predisporre i programmi operativi di produzione di una officina meccanica

Livello EQF: 6

Abilita

Applicare procedure di definizione della configurazione del
processo e delle aree di lavoro

Applicare procedure di definizione standard tempi e metodi di

Conoscenze

Elementi di contabilita industriale

Elementi di organizzazione aziendale

Elementi di tecnologia e sistemi di lavorazione

Macchine Utensili e Flexible Manufacturing System

Modelli di organizzazione della produzione e sistemi di
programmazione

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processi di lavorazione meccanici

Tecniche per I'analisi dei metodi dilavoro e la
movimentazione interna dei materiali

Tecniche di definizione dei costi di produzione

Utensileria e sistemi di attrezzaggio

lavorazione

Applicare tecniche di analisi dei costi

Applicare tecniche di controllo di gestione

Applicare tecniche di ottimizzazione della produzione
Utilizzare software Project Management

Utilizzare strumenti di programmazione produzione
Utilizzare strumenti di reporting
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COMPETENZA

Effettuare la supervisione del personale addetto alla produzione

Livello EQF: 6

Conoscenze

Attrezzature e tecniche di posizionamento e fissaggio dei pezzi
Caratteristiche utensili, presetting, montaggio e
posizionamento

Elementi di organizzazione aziendale

Elementi di tecnologia e sistemi di lavorazione

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Parametri di lavorazione (velocita di taglio, avanzamento,
profondita di passata)

Problematiche inerenti I'ottimizzazione dei tempi di
attrezzaggio

Processi di lavorazione meccanici

Sistemi di programmazione CAD/CAM

Tipologia, funzionamento e campo di applicazione degli
strumenti di misura e controllo

COMPETENZA

Abilita

Applicare procedure di supervisione dell’esecuzione della
prova di lavorazione

Applicare procedure di verifica della corretta messa in opera
dei dispositivi e delle procedure di sicurezza

Applicare procedure di verifica della corretta predisposizione e
attrezzaggio di macchine e impianti di produzione

Applicare tecniche di controllo degli standard di prodotto
Applicare tecniche di supporto agli operatori nella corretta
esecuzione delle operazioni di attrezzaggio delle macchine
Predisporre i programmi per i centri di lavoro attraverso
I"utilizzo di sistemi CAD/CAM

Assicurare I'avanzamento della produzione di una officina meccanica

Livello EQF: 6

Conoscenze

Elementi di controllo di gestione

Elementi di organizzazione aziendale

Elementi di tecnologia e sistemi di lavorazione

Metodologie di controllo della qualita dei processi produttivi
Metodologie e tecniche di schedulazione operativa

Modelli di organizzazione della produzione e sistemi di
programmazione

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Processi di lavorazione meccanici

Sistemi aziendali di approvvigionamento e logistica

Tecniche di analisi dei fabbisogni e di disponibilita di capacita
produttiva

Tecniche di elaborazione dei dati

Tecniche di misura degli scostamenti

Tecniche di rilevazione dei dati

Abilita

Applicare metodologie di analisi del piano degli ordinativi da
fabbricare

Applicare metodologie di analisi dei processi di lavoro
Applicare procedure di analisi dati di produzione

Applicare procedure di monitoraggio produzione

Applicare procedure di regolazione/correzione della
programmazione per conseguire gli obiettivi aziendali
Applicare procedure per |'analisi delle criticita del processo
produttivo

Applicare tecniche di analisi dei fabbisogni di materiali e della
capacita produttiva

Applicare tecniche di controllo degli standard di prodotto
Utilizzare dispositivi di controllo della produzione

Utilizzare software monitoraggio della produzione

Utilizzare strumenti di reporting
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COMPETENZA

Effettuare I'analisi delle prestazioni e il monitoraggio della qualita del processo produttivo

Livello EQF: 5

Conoscenze

Elementi di organizzazione aziendale

Elementi di tecnologia e sistemi di lavorazione meccanica
Metodi di modellizzazione e analisi del comportamento dei
sistemi dinamici

Metodi statistici per I'analisi dei dati

Metodologie di controllo della qualita dei processi produttivi
Metodologie di misura delle grandezze rilevanti nella
produzione industriale

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Normativa UNI EN ISO e IATS

Procedure di controllo qualita

Tecniche di misura degli scostamenti

Problematiche di controllo in contesti MTS (Make to Stock),
ATO (Assembly to Order), MTO (Make to Order), ETO
(Engineering to Order)

Procedure per la raccolta sistematica dei dati

Processi di lavorazione meccanici

Tecniche di analisi ed elaborazione delle informazioni

Abilita

Applicare metodologie di analisi dei processi di lavoro
Applicare metodologie di definizione indici di prestazione delle
variabili chiave da controllare (quantita, tempi, costi)
Applicare procedure di certificazione UNI EN ISO e IATS
Applicare procedure di controllo della produzione

Applicare procedure di monitoraggio per la misura delle
grandezze rilevanti nella produzione industriale

Applicare procedure di regolazione/correzione della
programmazione per conseguire gli obiettivi aziendali
Applicare tecniche di analisi degli scostamenti

Applicare tecniche di collaudo macchinari

Applicare tecniche di individuazione punti critici di controllo
del processo produttivo

Applicare tecniche di rappresentazione dei processi
Utilizzare strumenti di reporting

Utilizzare strumenti di rilevazione variabili chiave e relativi
indici di prestazione
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6.17 CARROZZIERE (ELIMINATO)

Eliminato. Figura normata a livello nazionale.

Per il suddetto standard professionale consultare I'allegato A6 sulle figure regolamentate e abilitanti




.& Regione
Lombardia

157

6.18 GOMMISTA INSTALLATORE (ELIMINATO)

Eliminato. Figura normata a livello nazionale.

Per il suddetto standard professionale consultare I'allegato A6 sulle figure regolamentate e abilitanti
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6.19 OROLOGIAIO RIPARATORE

DESCRIZIONE PROFILO

L'Orologiaio riparatore e un tecnico specializzato esperto di micromeccanica e meccanica di precisione con una buona conoscenza
dell'elettronica. Effettua, utilizzando I'adeguata strumentazione, la diagnosi e I'analisi del guasto/difetto dell'orologio, smonta e
assembla movimenti di orologi di diversa tipologia, € in grado di intervenire e revisionare gli orologi meccanici, al quarzo, automatici
e i cronografi; effettua la lucidatura (il ripristino estetico e funzionale) di casse e bracciali, esegue i test di controllo finali. Ha una
specifica conoscenza tecnica dei marchi degli orologi. Svolge inoltre attivita di consulenza al cliente, del magazzino ricambi e di verifica
e controllo delle apparecchiature necessarie allo svolgimento dell'attivita

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera presso aziende di settore di medie e grandi dimensioni o in laboratori artigianali, in centri assistenza altamente qualificati di
varie marche, in centri di fornitura orologiaia e in negozi di gioielleria.

Collocazione organizzativa

Nelle aziende di piccole dimensioni generalmente si occupa della riparazione di orologi di diverse marche, mentre nelle aziende
produttrici di orologi di grandi dimensioni si specializza sulla tipologia di orologi prodotti dalle stesse.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 4

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

7311 - Addetti alla costruzione e riparazione di strumenti di precisione
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.3.1.4 - Addetti alla costruzione e riparazione di orologi
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

95.25 — Riparazione di orologi e di gioielli

ADA.10.10.06 (ex ADA.7.90.273) - Riparazione di orologi

COMPETENZA

Effettuare la diagnosi del guasto o difetto dell'orologio

Livello EQF: 4

Conoscenze Abilita

Elementi di informatica

Elementi di fisica

Elementi di matematica

Fondamenti di micromeccanica

Fondamenti di elettrotecnica ed elettronica

Terminologia specifica in lingua straniera

Principi di funzionamento degli orologi meccanici, elettrici e al
quarzo

Applicare metodi di accertamento guasti/difetti dell’orologio
Applicare tecniche di ricerca su Internet

Applicare tecniche di consultazione della documentazione
tecnica di settore

Utilizzare pacchetti applicativi specifici
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COMPETENZA

Effettuare la manutenzione, la riparazione e/o la sostituzione di parti meccaniche e componenti di un orologio

Livello EQF: 4

Conoscenze

Elementi di informatica

Fondamenti di micromeccanica

Materiali del settore orologeria

Principi di funzionamento degli orologi meccanici, elettrici e al
quarzo

Terminologia specifica in lingua straniera

Tecniche di lavorazione di componenti di orologi

COMPETENZA

Abilita

Applicare tecniche di sostituzione di componenti dell’orologio
Applicare tecniche di consultazione della documentazione tecnica di
settore

Applicare tecniche di riparazione di orologi utilizzando pezzi standard
Applicare tecniche di riparazione di orologi utilizzando pezzi adattati
o fabbricati specificatamente

Eseguire regolazioni di precisione

Applicare tecniche di verifica del funzionamento

Effettuare la manutenzione ordinaria di utensili e macchinari per I'orologeria

Livello EQF: 3

Conoscenze

Macchine per I'orologeria

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Utensili per I'orologeria

Tecniche di pulitura

COMPETENZA

Assistere il cliente in fase di ritiro e consegna dell'orologio

Livello EQF: 3

Abilita

Applicare procedure di controllo delle macchine

Applicare procedure di controllo degli utensili

Applicare procedure di richiesta intervento manutenzione
specialistica

Effettuare la pulizia delle macchine e degli utensili
Applicare procedure di ripristino funzionamento macchinari
Applicare procedure di sicurezza nei luoghi di lavoro

Conoscenze

Elementi di informatica

Tecniche di comunicazione

Terminologia specifica in lingua straniera

Principi di funzionamento degli orologi meccanici, elettrici e al
quarzo

Abilita

Applicare procedure di gestione reclami

Applicare tecniche di interazione con il cliente anche in lingua
straniera

Applicare tecniche di presentazione del prodotto

Applicare tecniche di stesura preventivi

Utilizzare pacchetti applicativi specifici
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6.20 INSTALLATORE E MANUTENTORE DI SISTEMI DI

AUTOMAZIONE INDUSTRIALE

DESCRIZIONE PROFILO

L'Installatore e manutentore di sistemi di automazione industriale garantisce il buon funzionamento delle risorse tecnologiche interne
al luogo di lavoro. Esegue l'installazione e la manutenzione di componenti ed impianti robotizzati, intervenendo sulla parte
meccanica, fluida ed elettrica della apparecchiature. Svolge tre tipi di intervento:

- messa in servizio di un sistema di automazione industriale robotizzato (intervento di messa in funzione dell'isola robotizzata...)

- una costante attivita di manutenzione preventiva, attraverso la cura e l'assistenza tecnica degli impianti unita ad un continuo
monitoraggio e controllo sul funzionamento dei macchinari, al fine di portare suggerimenti utili al miglioramento dell'intero sistema
(individuazione delle cause che hanno provocato un guasto o un'anomalia, ricerca delle soluzioni migliori per eliminare cause ed
eventuale ripetitivita di guasti; ecc.)

- una manutenzione di pronto intervento, al fine di risolvere guasti, ripristinando il normale funzionamento (sostituzione di elementi
o parti di una macchina, interventi di modificazione e ripristino di componenti...).

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera in imprese di varia dimensione e appartenenti a settori diversi, che si avvalgono di sistemi di automazione industriale
robotizzati.

Collocazione organizzativa

Opera a stretto contatto con la produzione e la programmazione di sistemi di automazione industriale robotizzati.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 4

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

7421 - Riparatori e manutentori di apparati elettronici industriali
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.2.4.2 - Manutentori e riparatori di apparati elettronici industriali e di misura
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

28 — Fabbricazione di macchinari ed apparecchiature nca

ADA.10.02.13 (ex ADA.7.53.158) - Manutenzione e riparazione di macchine e impianti
ADA.10.02.14 (ex ADA.7.53.159) - Installazione presso il cliente, messa in servizio e collaudo

COMPETENZA

Effettuare la messa in servizio di sistemi di automazione industriale

Livello EQF: 4

Conoscenze Abilita
Elementi di elettronica Applicare procedure di redazione di relazioni tecniche su
Elementi di elettrotecnica interventi effettuati
Elementi di meccanica Applicare procedure di sicurezza in produzione
Elementi di oleodinamica Applicare tecniche di implementazione di funzionalita di
Elementi di pneumatica sistemi di automazione industriale
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratoriin | Applicare tecniche di interpretazione dei dati di lavoro di
tutti i settori di attivita privati o pubblici sistemi di automazione industriale
Sistemi di automazione industriale Applicare tecniche di lettura/scrittura di programmi di
controllo di sistemi di automazione industriale
Applicare tecniche di simulazione di sistemi di automazione
industriale
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare strumenti di misurazione elettrica ed elettronica
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COMPETENZA

Effettuare monitoraggio e provvedere alla manutenzione preventiva di un sistema di automazione industriale

Livello EQF: 4

Conoscenze

Elementi di elettronica

Elementi di elettrotecnica

Elementi di meccanica

Elementi di oleodinamica

Elementi di pneumatica

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Sistemi di automazione industriale

COMPETENZA

Abilita

Applicare procedure di manutenzione preventiva su sistemi di
automazione industriale

Applicare procedure valutazione di usura dei componenti in
sistemi di automazione industriale

Applicare procedure di sostituzione di componenti in sistemi
di automazione industriale

Applicare procedure di taratura strumenti di misurazione
elettronica

Applicare tecniche di analisi parametri di lavoro di sistemi di
automazione industriale

Applicare tecniche di miglioramento delle funzionalita di
sistemi di automazione industriale

Applicare tecniche di testing e controllo funzionale su sistemi
di automazione industriale

Applicare tecniche diagnostiche per rilevazione guasti su
sistemi di automazione industriale

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti di misurazione parametri elettronici

Effettuare il ripristino del funzionamento di sistemi di automazione industriale in caso di guasti e malfunzionamenti

Livello EQF: 4

Conoscenze

Elementi di elettronica

Elementi di elettrotecnica

Elementi di meccanica

Elementi di oleodinamica

Elementi di pneumatica

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Sistemi di automazione industriale

Abilita

Applicare procedure di redazione relazioni tecniche su
interventi effettuati

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di sostituzione di componenti in sistemi
di automazione industriale

Applicare procedure di taratura strumenti di misurazione
elettronica

Applicare tecniche di controllo funzionale di sistemi di
automazione industriale

Applicare tecniche di diagnosi guasti su sistemi di automazione
industriale

Applicare tecniche di riparazione di componenti in sistemi di
automazione industriale

Applicare tecniche di ripristino funzionalita sistemi
automatizzati

Applicare tecniche di ripristino operativo componenti di
sistemi di automazione industriale

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare strumenti di misurazione elettronica
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6.21 OPERATORE DEL MONTAGGIO E DELLA MANUTENZIONE DELLE

IMBARCAZIONI DA DIPORTO

DESCRIZIONE PROFILO

L'Operatore del montaggio e manutenzione imbarcazioni da diporto interviene nelle attivita di montaggio, finitura, manutenzione e
riparazione delle imbarcazioni da diporto (a motore e a vela) e dei loro componenti.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera in imprese di varia dimensione della cantieristica da diporto.
Collocazione organizzativa

Risponde al Responsabile di cantiere o al capo squadra.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

7214 - Carpentieri e montatori di carpenteria metallica
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.2.1.4 - Montatori di carpenteria metallica
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

3012 - Costruzione di imbarcazioni da diporto e sportive

ADA.10.07.05 (ex ADA.7.82.246) - Produzione del manufatto in vetroresina e assemblaggio di scafo, coperta e sovrastrutture
ADA.10.07.06 (ex ADA.7.82.248) - Manutenzione e riparazione ordinaria dello scafo in vetroresina

ADA.10.07.07 (ex ADA.7.83.250) - Costruzione delle diverse componenti dell'imbarcazione con lo scafo in legno
ADA.10.07.08 (ex ADA.7.83.251) - Manutenzione e riparazione dello scafo in legno

ADA.10.07.09 (ex ADA.7.84.252) - Fabbricazione e montaggio di imbarcazioni con scafo in metallo

ADA.10.07.10 (ex ADA.7.84.253) - Manutenzione e riparazione dello scafo in metallo

ADA.10.07.12 (ex ADA.7.85.257) - Verniciatura, resinatura e rifinitura di imbarcazioni da diporto

COMPETENZA

Effettuare il montaggio delle componenti di uno scafo

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita

Disegno meccanico riferito al settore nautico Applicare procedure di sicurezza in produzione

Elementi di struttura e componenti dell'imbarcazione da Applicare tecniche di misurazione e verifica dei semilavorati

diporto Applicare tecniche di giunzione delle diverse parti componenti

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratoriin | Applicare tecniche di montaggio e smontaggio di parti

tutti i settori di attivita privati o pubblici componenti

Tipologie e caratteristiche dei materiali Applicare tecnologie specifiche di lavorazione in rapporto alle

Tipologie e caratteristiche dei semilavorati per gli scafi tipologie di materiali

Tecniche di lavorazione e montaggio delle diverse tipologie di Identificare i singoli elementi componenti lo scafo

scafo Leggere il disegno tecnico dei progetti di imbarcazioni
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare strumenti per montaggio e smontaggio parti
componenti
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COMPETENZA

Effettuare operazioni di finitura e completamento dello scafo

Livello EQF: 3

Conoscenze

Attrezzi per la finitura dello scafo

Attrezzi per la resinatura

Caratteristiche chimiche dei materiali per la resinatura (resine
e lana di vetro)

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Tipologie, materiali e tecniche di preparazione delle superfici
Tipologie, materiali e tecniche di finitura (stuccatura,
lucidatura, ceratura)

Tipologie, materiali e tecniche di coibentazione dello scafo
Tipologie, materiali e tecniche di verniciatura

Tipologie, materiali e tecniche di laminazione

Tipologie, materiali e tecniche di resinatura

COMPETENZA

Abilita

Applicare modalita di rimozione delle imperfezioni della
superficie dello scafo

Applicare procedure di sicurezza in produzione
Applicare tecniche di preparazione delle superfici
Applicare tecniche di finitura dello scafo

Applicare tecniche di levigatura

Applicare tecniche di laminazione

Applicare tecniche di resinatura

Applicare tecniche di verniciatura

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare strumenti di finitura e completamento dello scafo

Effettuare la manutenzione ordinaria e straordinaria di una imbarcazione da diporto

Livello EQF: 3

Conoscenze

Disegno meccanico riferito al settore nautico

Elementi di struttura e componenti dell'imbarcazione da
diporto

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Tipologie e caratteristiche dei materiali

Tecniche di diagnosi dell’usura e dei danni delle componenti
dello scafo

Tecniche di manutenzione delle diverse tipologie di scafo

Abilita

Applicare procedure di manutenzione preventiva
Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare tecniche di montaggio e smontaggio di parti
componenti

Applicare tecnologie specifiche di lavorazione in rapporto alle
tipologie di materiali

Applicare tecniche specifiche di adattamento, riparazione,
sostituzione e ripristino delle componenti dello scafo
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare strumenti per montaggio e smontaggio parti
componenti
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6.22 MECCANICO ARMAIOLO

DESCRIZIONE PROFILO

Il Meccanico armaiolo interviene nelle attivita relative alle lavorazioni di pezzi e complessivi meccanici, al montaggio e
all’adattamento in opera di gruppi, sottogruppi e particolari meccanici, occupandosi dell’approntamento e conduzione delle
macchine e delle attrezzature, del controllo e verifica di conformita delle lavorazioni assegnate, proprie della produzione meccanica

generale ed armiera.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera in imprese di varia dimensione appartenenti al settore della produzione meccanica armiera.

Collocazione organizzativa

Risponde al Capo officina o al Responsabile di reparto.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

7233 - Meccanici e riparatori di macchinari agricoli e industriali
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.3.1.1 — Meccanici di precisione
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

28 — Fabbricazione di macchinari ed apparecchiature nca

ADA.10.02.04 (ex ADA.7.49.150) - Lavorazioni per deformazione/asportazione con macchine tradizionali
ADA.10.02.10 (ex ADA.7.52.156) - Assemblaggio e montaggio di componenti meccaniche
ADA.10.02.13 (ex ADA.7.53.158) - Manutenzione e riparazione di macchine e impianti

COMPETENZA

Effettuare la lavorazione di pezzi e complessivi meccanici per armi

Livello EQF: 3

Conoscenze Abilita

Caratteristiche attrezzi e utensili meccanici Applicare procedure per realizzare o riparare il movimento
Elementi di balistica dell’arma

Elementi di disegno meccanico Applicare procedure di sicurezza in produzione

Elementi di meccanica Applicare tecniche di basculatura, incastonatura, incassatura e
Macchine utensili per la lavorazione dei metalli lucidatura

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratoriin | Applicare tecniche di lavorazione di pezzi meccanici e complessivi

tutti i settori di attivita privati o pubblici
Tecniche di armamento

Tecniche di restauro armi antiche
Tecnologia dei metalli

Tecnologia del settore armiero

Leggere i disegni tecnici di particolari e complessivi
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare attrezzi e macchine utensili tradizionali e CNC
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COMPETENZA

Effettuare montaggio e assemblaggio di gruppi, sottogruppi e particolari della produzione armiera

Livello EQF: 3

Conoscenze

Caratteristiche attrezzi e utensili per il montaggio e
I’assemblaggio meccanico

Elementi di balistica

Elementi di disegno meccanico

Elementi di meccanica

Elementi di oleodinamica

Elementi di pneumatica

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Tecniche di armamento

Tecniche di montaggio e assemblaggio di componenti
meccaniche

Tecniche di assemblaggio di armi sportive

Tecnologia del settore armiero

COMPETENZA

Abilita

Applicare procedure di sicurezza in produzione
Applicare tecniche di assemblaggio di dispositivi d’arma
Applicare tecniche di montaggio di impianti oleodinamici e
elettropneumatici per la produzione armiera

Applicare tecniche di montaggio di gruppi, sottogruppi e
particolari meccanici per armi

Leggere il disegno di gruppi, sottogruppi e particolari
meccanici per armi

Leggere il disegno di schemi di impianti oleodinamici ed
elettropneumatici

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare attrezzi e strumenti per il montaggio e
|"assemblaggio meccanico

Effettuare le operazioni di aggiustaggio di particolari e gruppi meccanici per armi

Livello EQF: 3

Conoscenze

Caratteristiche attrezzi e utensili per il montaggio/smontaggio
e |'aggiustaggio meccanico

Elementi di balistica

Elementi di disegno meccanico

Elementi di meccanica

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Tecniche di armamento

Tecniche e parametri dei principali metodi di aggiustaggio
Tecnologia del settore armiero

Abilita

Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure per individuare interventi di adattamento
in opera da realizzare

Applicare tecniche e procedure di adattamento in opera di
particolari e gruppi meccanici

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare attrezzi e strumenti per il montaggio e
I"assemblaggio meccanico
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6.23 MONTATORE STRUTTURE AERONAUTICHE

DESCRIZIONE PROFILO

Il Montatore strutture aeronautiche (strutturista) assicura I'assemblaggio dei componenti che costituiscono la struttura del velivolo
all'interno del processo di costruzione degli aeromobili. Il possesso di una buona conoscenza delle caratteristiche e delle proprieta
dei materiali piu comunemente utilizzati nel processo aeronautico &€ fondamentale in quanto la scelta dei trattamenti di lavorazione,
di assemblaggio e di fissaggio da impiegare & strettamente correlata ai materiali su cui lavorare (acciaio, titanio o carbonio). Nel
processo di costruzione della struttura, tale profilo professionale svolge le seguenti attivita: applica le precauzioni di sicurezza e le
procedure di qualita alla lavorazione dei componenti aeronautici; effettua la filettatura delle viti; realizza i principali accoppiamenti
tra i vari materiali utilizzando i pil comuni attrezzi, pneumatici e manuali; effettua la tracciatura, la formatura e la lavorazione in
genere di lamiere metalliche e la relativa ispezione; rivetta mediante gli attrezzi manuali e pneumatici ed effettua il relativo controllo
delle giunture; effettua il collegamento delle lamiere con vari tipi di rivetti a TT/TP, CIECHI, LOCK-BOLT, JO-BOLT e HI-LOCK e
chiodature; applica le tecniche di esportazione dei rivetti.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento
Opera in aziende che si occupano della produzione di strutture primarie, secondarie o terziarie degli aeromobili.

Collocazione organizzativa

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 4

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
7214 - Carpentieri e montatori di carpenteria metallica
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
6.2.1.4 — Montatori di carpenteria metallica
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
303 - Fabbricazione di aeromobili, di veicoli spaziali e dei relativi dispositivi

ADA.10.05.07 (ex ADA.7.76.224) - Assemblaggio e montaggio delle componenti strutturali e meccaniche di veicoli aerei
ADA.10.05.08 (ex ADA.7.76.225) - Assemblaggio e montaggio delle componenti meccaniche, elettriche ed elettroniche di veicoli
aerospaziali (satelliti, sonde, radar, siluri ecc.)

COMPETENZA

Effettuare le operazioni preliminari del processo di montaggio strutturale

Livello EQF: 4

Abilita

Applicare criteri di scelta del materiale strutturalmente

Conoscenze
Caratteristiche attrezzi e utensili meccanici

Elementi di chimica

Elementi di disegno tecnico

Elementi di meccanica

Macchine utensili per la lavorazione dei metalli

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici

Normativa UNI EN ISO

Tecnologia dei materiali

Tecnologia dei metalli

indicato per le diverse lavorazioni

Individuare strumenti, attrezzature e macchinari per le diverse
fasi di lavorazione

Leggere i disegni tecnici di particolari e complessivi

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)

Utilizzare indicazioni di appoggio (cicli di lavoro, disegni,
procedure) per predisporre le diverse fasi di lavorazione
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COMPETENZA

Effettuare la tracciatura e la foratura dei componenti da assemblare

Livello EQF: 4

Conoscenze

Caratteristiche attrezzi e utensili meccanici

Elementi di disegno tecnico

Elementi di geometria

Elementi di meccanica

Macchine utensili per la lavorazione dei metalli

Norme e convenzioni del disegno tecnico aeronautico
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in

Abilita

Applicare criteri di scelta di trapano e punte piu idonei alla
specifica lavorazione

Applicare tecniche di utilizzo e posizionamento di maschere
per il montaggio di apparati

Applicare tecniche di foratura e svasatura

Applicare tecniche di finitura superficiale dei bordi

Leggere i disegni tecnici di particolari e complessivi

tutti i settori di attivita privati o pubblici
Principali tipologie di trapani

Strumenti di misura e controllo
Tecniche di attrezzeria meccanica
Tecniche di tracciatura

Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare strumenti per la tracciatura e la predisposizione dei
fori sulla struttura

COMPETENZA

Effettuare la masticiatura e la rivettatura dei componenti da assemblare

Livello EQF: 4

Abilita

Applicare criteri di scelta del mastice da utilizzare per la
specifica lavorazione

Applicare criteri di scelta della tipologia dei rivetti da utilizzare
per la specifica lavorazione

Applicare tecniche di masticiatura

Applicare tecniche di lavorazione di rivettatura

Applicare tecniche di rimozione degli hi-lock

Leggere i disegni tecnici di particolari e complessivi
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
Utilizzare strumenti per la masticiatura

Utilizzare blocchetti a tirante per bloccare le parti montate
Utilizzare strumenti per la rivettatura e la chiodatura

Conoscenze

Caratteristiche attrezzi e utensili meccanici
Elementi di chimica

Macchine utensili per la lavorazione dei metalli
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in
tutti i settori di attivita privati o pubblici
Principali tipologie di trapani

Strumenti di misura e controllo

Tecniche di masticiatura

Tecniche di rivettatura

Tipologie di mastice

Tipologie di rivetti e loro funzionalita

COMPETENZA

Effettuare la manutenzione ordinaria di strumenti, attrezzature e macchinari

Livello EQF: 4

Conoscenze

Caratteristiche attrezzi e utensili meccanici
Elementi di elettromeccanica

Elementi di elettrotecnica

Abilita

Applicare procedure di controllo attrezzature e macchinari
Applicare procedure di sicurezza in produzione

Applicare procedure di sostituzione di parti di macchinari

Elementi di meccanica usurate
Macchine utensili per la lavorazione dei metalli Applicare procedure per la pulizia di attrezzi e utensili
Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori in meccanici

tutti i settori di attivita privati o pubblici
Processi di lavorazione meccanici

Applicare tecniche di riparazione componenti meccanici di
macchinari/impianti

Applicare tecniche diagnostiche per rilevazione guasti su
componenti meccanici di macchinari/impianti

Applicare tecniche diagnostiche per rilevazione guasti su
componenti elettrici di macchinari/impianti

Utilizzare strumenti per la manutenzione meccanica
Utilizzare dispositivi di protezione individuali (DPI)
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6.24 INSTALLATORE E MANUTENTORE DI IMPIANTI A FLUIDI

TERMOPORTANTI

DESCRIZIONE PROFILO

L'installatore e manutentore di impianti a fluidi termoportanti interviene, a livello esecutivo, nelle attivita
legate ai processi di installazione e gestione dell'impiantistica termica con autonomia e responsabilita
limitate a cido che prevedono le procedure e le metodiche della sua operativita. La qualificazione
nell’applicazione/utilizzo di metodologie di base, di strumenti e di informazioni gli consentono di svolgere
attivita relative alla posa in opera di impianti termici, idraulici, di condizionamento, di apparecchiature
idrosanitarie e apparecchiature alimentari, di refrigerazione con competenze nell’installazione, nel collaudo,
manutenzione e riparazione degli impianti stessi.

ELEMENTI DI CONTESTO

Ambito di riferimento

Opera in imprese di varia dimensione e appartenenti a settori diversi, che si avvalgono di tecnologie di impianti termici, idraulici, di
condizionamento, di apparecchiature idrosanitarie e apparecchiature alimentari, di refrigerazione.

Collocazione organizzativa

Fa riferimento, normalmente, al Responsabile Tecnico

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO
7127 condizionamento e refrigerazione meccanica

Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT
6.2.3.5 - Meccanici e montatori di apparecchi industriali termici, idraulici e di condizionamento

Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO
43.22.1. Installazione di impianti idraulici, di riscaldamento e di condizionamento dell'aria (inclusa

manutenzione e riparazione) in edifici o in altre opere di costruzione
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COMPETENZA

Effettuare la posa in opera degli impianti termoidraulici

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di impiantistica meccanica, termoidraulica,
oleodinamica e frigorifera

Elementi di elettrotecnica

Elementi di disegno tecnico

Sistemi di distribuzione e controllo dei fluidi

Tecniche e strumenti di controllo e collaudo di impianti
a fluidi termoportanti

Elementi di impiantistica civile e industriale

Unita di montaggio, misura e collaudo

Norme sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori

COMPETENZA

Abilita

Applicare tecniche di saldatura e saldobrasatura di
metalli e leghe

Applicare procedure e metodiche di collaudo delle
diverse componenti degli impianti con fluidi
termoportanti installati

Utilizzare tecniche di ripristino degli impianti in caso di
malfunzionamento

Applicare metodiche di reportistica tecnica a supporto
per la stesura delle dichiarazioni di conformita

Effettuare interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria, necessari per il rilascio della
documentazione di legge per mantenere gli impianti in condizioni di sicurezza e efficienza in esercizio

Livello EQF: 4

Conoscenze

Principi di funzionamento impianti di refrigerazione e
pompe di calore

Elementi di disegno tecnico

Elementi di elettrotecnica

Elementi di impiantistica meccanica, termodinamica,
oleodinamica

Sistemi di distribuzione e controllo dei fluidi

Elementi di impiantistica civile e industriale

Tecniche e strumenti di controllo e di diagnostica
Unita di montaggio, misura e collaudo

Norme tecniche per la salvaguardia dell’ambiente
Norme sulla tutela della salute e sicurezza dei lavoratori

Abilita

Applicare procedure e metodiche per la verifica del
corretto funzionamento delle diverse componenti degli
impianti a fluidi termoportanti

Applicare tecniche per la verifica del funzionamento
dell'impianto

Utilizzare strumenti di controllo e di diagnostica
Individuare eventuali anomalie e relative modalita di
soluzione

Applicare procedure e metodiche per effettuare gli
interventi di ripristino funzionale

Applicare metodiche di reportistica tecnica per il rilascio
della documentazione di legge

Applicare tecniche e procedure per lo smaltimento dei
rifiuti
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COMPETENZA

Effettuare l'installazione e manutenzione di impianti frigoriferi ed in pompa di calore

Livello EQF: 4

Conoscenze

Elementi di termodinamica

Elementi di analisi entalpia ed entropia

Elementi del disegno tecnico

Schemi frigoriferi e terminologia tecnica

Elementi di elettrotecnica

Elementi di elettronica e programmazione
Elementi di impiantistica civile e industriale
Elementi di funzionamento degli impianti di
refrigerazione e pompe di calore

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei
lavoratori

Norme per l'istallazione e per la messa in sicurezza degli
impianti di refrigerazione

Norme tecniche per la salvaguardia dell’ambiente e
verifica dell’efficienza dell'impianto

Abilita

Applicare tecniche per la verifica del funzionamento
dell'impianto

Applicare tecniche di assemblaggio e montaggio degli
impianti frigoriferi

Applicare tecniche per il dimensionamento
dell'impianto

Applicare tecniche di diagnosi e regolazione delle
apparecchiature

Applicare tecniche per la ricarica del sistema
refrigerante

Applicare procedure per la programmazione dei
controlli parametrici e dei PLC di controllo dell'impianto
Applicare tecniche e procedure per lo smaltimento dei
rifiuti

Applicare tecniche di saldatura e saldobrasatura di
metalli e leghe
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6.25 MANUTENTORE PRESIDI ANTINCENDIO

DESCRIZIONE PROFILO

Il manutentore dei presidi antincendio esegue il controllo di funzionalita e il mantenimento in efficienza attraverso
manutenzione ordinaria e straordinaria di chiusure tagliafuoco, estintori d’incendio e sistemi equipaggiati, al fine di
assicurarne il corretto funzionamento in ottemperanza alle leggi che regolamentano il settore della Prevenzione Incendi.

ELEMENTI DI CONTESTO
Ambito di riferimento
Opera all'interno di una organizzazione strutturata ed organizzata in termini di risorse, infrastrutture, processi e mezzi

per effettuare servizi di manutenzioni ordinarie e straordinarie su estintori d’incendio, sistemi equipaggiati e chiusure
tagliafuoco.

Collocazione organizzativa

L’attivita puo essere svolta sia all’interno che all’esterno (gallerie, stazioni, ecc). |l manutentore dei presidi antincendio
collabora con il responsabile Sicurezza Prevenzione e Protezione dell’organizzazione presso la quale viene svolta la
manutenzione.

REFERENZIAZIONI
Livello EQF: 3

Classificazione Internazionale delle Professioni ISCO

7549 Artigiani e operai specializzati non classificati altrove
Classificazione Nazionale delle Professioni ISTAT

6.2.3 Meccanici artigianali, montatori, riparatori e manutentori di macchine fisse e mobili (
Classificazione Nazionale delle Attivita economiche ATECO

33.12.55 Riparazione e manutenzione degli estintori (inclusa la ricarica)

33.12.59 Riparazione e manutenzione di altre macchine di impiego generale NCA
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COMPETENZA

Effettuare la manutenzione ordinaria e straordinaria di chiusure tagliafuoco

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di circuiti elettrici ed elettromeccanici
Elementi di fisica

Elementi di disegno tecnico

Funzionalita di word processing, posta elettronica,
internet, fogli di calcolo

Strumenti di misura e controllo

Tipologie di chiusure tagliafuoco

Principi di funzionamento delle chiusure tagliafuoco
Metodologie per I'individuazione dei malfunzionamenti
delle chiusure tagliafuoco

Tecniche di intervento/sostituzione delle chiusure
tagliafuoco

Normativa di settore

Normativa sulla tutela della salute e sicurezza dei
lavoratori in tutti i settori di attivita pubblici e privati
Normativa UNI EN ISO

Abilita

Utilizzare apparecchi di metrologia meccanica
Utilizzare strumenti di misurazione per gli impianti
idraulici

Utilizzare strumenti per la manutenzione meccanica
Leggere i disegni tecnici

Applicare tecniche per il controllo di eventuali anomalie
di funzionamento

Applicare tecniche per la risoluzione di eventuali
anomalie di funzionamento

Applicare tecniche di montaggio e smontaggio di
componenti (accessori/ricambi)

Applicare procedure di redazione relazioni tecniche su
interventi effettuati

Utilizzare dispositivi di protezione individuale (DPI)
Adottare comportamenti lavorativi coerenti con le
norme di igiene e sicurezza sul lavoro e con la
salvaguardia/sostenibilita ambientale

Effettuare la manutenzione ordinaria e straordinaria di estintori di incendi

Livello EQF: 3

Conoscenze

Elementi di chimica

Elementi di fisica

Funzionalita di word processing, posta elettronica,
internet, fogli di calcolo

Strumenti di misura e controllo

Elementi di disegno tecnico

Tipologie di estintor