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Informazioni sul trattamento dei dati personali di partecipanti ai test di ammissione,  

iscritti e laureati di tutti i corsi di studio, corsi singoli, corsi per master, 
 corsi di specializzazione, corsi di perfezionamento e di formazione permanente e 

continua, dottorati, esami di Stato, studenti in mobilità internazionale 
(ai sensi del Regolamento UE 2016/679) 

 

Premessa 

Ai sensi dell’art. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 (“GDPR”) relativo alla protezione delle persone fisiche 
con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la 
Direttiva 95/46/CE, l’Università degli Studi di Milano informa i partecipanti ai test di ammissione ai corsi, gli 
iscritti e i laureati di tutti i corsi di studio, dei corsi singoli, corsi per master, corsi di perfezionamento e di 
formazione permanente e continua, corsi di specializzazione, dottorati, esami di Stato, gli studenti 
partecipanti a programmi di mobilità internazionale in entrata e in uscita, sul trattamento dei dati personali 
che li riguardano.  

Resta ferma, in ogni caso, l’osservanza da parte dell’Università degli Studi di Milano della vigente normativa 
in materia di trasparenza e di pubblicazione obbligatoria di dati e documenti. 

1. Titolare del trattamento e Responsabile per la protezione dei dati (RPD) 

Titolare del trattamento dei dati è l’Università degli Studi di Milano, nella persona del legale rappresentante 
pro tempore, Via Festa del Perdono n. 7, 20122 Milano, e-mail: supportodpo@unimi.it.  

Ai sensi degli artt. 37 e seguenti del Regolamento UE 2016/679, l’Ateneo ha nominato il Responsabile della 
protezione dei dati (RPD) individuato nel Prof. Avv. Pierluigi Perri, c/o Dipartimento “Cesare Beccaria”, Via 
Festa del Perdono n. 7, 20122 Milano, PEC /e-mail: dpo@unimi.it. 

2. Tipologia di dati trattati, finalità e base giuridica del trattamento  

I dati personali trattati in ogni caso sono: 

a) dati anagrafici, personali e di contatto (nome, cognome, data e luogo di nascita, CF, residenza, 
domicilio, cittadinanza, e-mail, PEC, recapito telefonico), documento di identità completo, 
fototessera, visti/permessi di soggiorno. 

In relazione a situazioni specifiche o per andare incontro alle richieste provenienti dagli studenti, potrebbero 
essere oggetto di trattamento i seguenti dati personali: 

b) dati di carriera sia attuali che precedenti (relativi alla scuola secondaria e alle eventuali carriere 
accademiche), titoli  

c) dati bancari, dati reddituali e patrimoniali del soggetto e del nucleo familiare 
d) dati appartenenti a categorie particolari quali etnia, status di rifugiato, dati relativi alla salute, 

orientamento sessuale  
e) dati relativi a condanne penali o reati e a connesse misure di sicurezza. 
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Le finalità del trattamento dei dati sono:  

 l’utilizzo di servizi telematici e di posta elettronica 
 l’iscrizione alle prove di ammissione ai corsi e ai test di valutazione della preparazione iniziale 
 l’immatricolazione o l’iscrizione ai corsi o agli Esami di Stato 
 la fruizione di benefici e agevolazioni anche collegati al diritto allo studio 
 il pagamento delle tasse universitarie 
 l’erogazione della didattica e degli esami in presenza e in modalità e learning, la prenotazione di 

servizi correlati alla didattica e allo studio 
 lo svolgimento di tirocini, stage, l’adesione ad attività di orientamento e placement, la fruizione dei 

servizi di counseling e dei servizi rivolti a facilitare nel percorso universitario gli studenti con disabilità 
o DSA (disturbi specifici dell’apprendimento)  

 i servizi di tutorato, assistenza ed inclusione sociale 
 la gestione del percorso didattico 
 la comunicazione di agevolazioni e promozioni 
 la fruizione di servizi di mensa e alloggio per studenti 
 la partecipazione a programmi di mobilità internazionale 
 la gestione della carriera studentesca e delle competenze acquisite 
 le elezioni delle rappresentanze studentesche negli organi universitari e negli organismi nazionali e 

regionali 
 lo svolgimento di attività connesse alle cariche ricoperte negli organi 
 la verifica delle autocertificazioni 
 l’uso dei servizi bibliotecari 
 l’accesso a laboratori e ad altre strutture protette 
 le rilevazioni statistiche e la valutazione della didattica 
 la comunicazione, informazione istituzionale e sviluppo community 
 il contenzioso, la proposizione di reclami, i procedimenti disciplinari 
 qualsiasi altro trattamento che venga disposto da norme di legge o da atti aventi forza di legge. 
 il miglioramento della qualità dei servizi e dell’offerta didattica mediante questionari da compilare a 

cura dello studente, alcuni dei quali obbligatori. 

I dati personali vengono trattati esclusivamente nell’ambito delle finalità istituzionali dell’Ateneo nonché per 
l’erogazione degli specifici servizi richiesti dagli utenti.  

La base giuridica del trattamento è l’art. 6 c. 1 lett. c) del GDPR, cioè l’adempimento di un obbligo legale cui 
è soggetto il Titolare del trattamento, per la finalità relativa alla verifica delle autocertificazioni e al 
contenzioso, e l’art. 6 c. 1 lett. e) del GDPR e l’art. 2-ter del D.lgs. 196/03, cioè l’esecuzione di un compito di 
interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri di cui è investito il titolare del trattamento o un 
atto amministrativo generale, per tutte le altre finalità. 

Il conferimento dei dati personali è requisito necessario, pena la mancata instaurazione di qualunque 
rapporto con l’Università o l’impossibilità di fruire dei servizi e dei benefici richiesti.  

3. Fonte dei dati personali 

Nel caso in cui i dati personali non siano raccolti presso l’interessato, il Titolare fornisce le presenti 
informazioni entro un termine ragionevole dall’ottenimento dei dati personali o, nel caso in cui i dati 
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personali siano destinati alla comunicazione con l’interessato, al più tardi al momento della prima 
comunicazione all’interessato, oppure infine, nel caso sia prevista la comunicazione ad altro destinatario, 
non oltre la prima comunicazione dei dati personali. 

 

4. Modalità del trattamento 

La raccolta dei dati avviene nel rispetto dei principi di pertinenza, completezza e non eccedenza in relazione 
ai fini per i quali sono trattati. I dati personali sono trattati in osservanza dei principi di liceità, correttezza e 
trasparenza, previsti dalla legge, anche con l’ausilio di strumenti informatici e telematici atti a memorizzare 
e gestire i dati stessi, e comunque in modo tale da garantirne la sicurezza e tutelare la massima riservatezza 
dell’interessato.  

5. Categorie di soggetti autorizzati al trattamento e ai quali i dati possono essere comunicati 

I dati personali saranno trattati, nel rispetto della vigente normativa in materia, dai dipendenti dell’Università 
degli Studi di Milano (autorizzati al trattamento dei dati personali) in base alle funzioni derivanti 
dall’organigramma dell’Ateneo, e potranno essere comunicati: 

a) a tutte le strutture afferenti all’Università degli Studi di Milano, ivi compresi i centri funzionali e di servizio, 
alla Fondazione UNIMI, ad altre Università anche straniere, a soggetti pubblici non economici o privati 
consorziati o convenzionati quando la comunicazione è necessaria per lo svolgimento di funzioni istituzionali 
dell’Ateneo o dell’ente richiedente o in accoglimento di specifiche richieste avanzate dall’interessato o, in 
ogni caso, per attività istituzionali svolte dall’Ateneo nel suo interesse;  

b) a soggetti esterni individuati come Responsabili del trattamento (ad es. soggetti pubblici e privati gestori 
delle residenze universitarie e/o di altri servizi riguardanti il diritto allo studio, soggetti terzi che trattano i 
dati nella gestione di sistemi e servizi informatici dell’Ateneo, soggetti terzi che gestiscono i fondi e 
collaborano nell’organizzazione di percorsi formativi post-laurea, soggetti terzi deputati alla stampa delle 
pergamene dei titoli di studio, soggetti che svolgono servizi di presidio e controllo delle sedi dell’Ateneo, 
soggetti esterni che svolgono servizi di tutorato, assistenza e inclusione sociale);  

c) a soggetti pubblici e privati al fine di agevolare l’orientamento, la formazione e l’inserimento professionale 
degli studenti e dei laureati dell’Ateneo; 

d) a istituti bancari che gestiscono i servizi bancari abbinabili alla carta-badge rilasciata in sede di 
immatricolazione (nel caso di iscritti a corsi aventi diritto al badge universitario), che tratteranno i dati in 
qualità di titolari autonomi e forniranno all’interessato l’informativa sul trattamento dei dati di propria 
competenza; 

e) ai Membri delle Commissioni esaminatrici; 

f) al MUR, CUN, Dipartimento della Funzione Pubblica, Ministero degli Affari esteri, Questure, Ambasciate e 
pubbliche autorità estere (anche extra-UE), Rappresentanze italiane all’estero, Avvocatura dello Stato; 
Aziende ospedaliere, Autorità giudiziaria, Agenzia delle Entrate, Regione, Comune, Ministero del Lavoro, 
Commissione Europea, INDIRE Agenzia Nazionale Erasmus+; soggetti pubblici e privati in cui si svolge il 
tirocinio, a enti per la verifica delle autocertificazioni;  

g) nel caso di medici in formazione e tirocinanti ad Aziende, ad altri enti pubblici o privati e/o ad altri Atenei 
(nella misura in cui trattino dati personali nell'ambito di compiti e funzioni svolte per conto dell'Ateneo); 
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h) al medico competente. 

I dati appartenenti a categorie particolari e i dati giudiziari potranno essere comunicati, nell’ambito del 
perseguimento delle finalità indicate al punto 2, solo ove previsto da norme di legge o di regolamento o da 
atti amministrativi generali ai sensi dell’art. 2-sexies comma 1 del D. Lgs. 196/2003 e s.m.i. 

E’ fatta salva, in ogni caso, la comunicazione di dati richiesti in conformità alla legge dall’Autorità di pubblica 
sicurezza, dall’Autorità giudiziaria o da altri soggetti pubblici per finalità di difesa, sicurezza dello Stato ed 
accertamento dei reati, nonché la comunicazione all’Autorità giudiziaria in ottemperanza ad obblighi di legge, 
laddove si ravvisino ipotesi di reato.  

Al di fuori dei predetti casi, i dati personali non vengono in nessun modo e per alcun motivo comunicati o 
diffusi. 

 

6. Trasferimento di dati a Paesi terzi o ad Organizzazioni internazionali 

I dati personali possono essere trasferiti, nei casi in cui sia necessario per l’assolvimento delle finalità sopra 
indicate, in Paesi terzi non appartenenti allo Spazio Economico Europeo o ad organizzazioni internazionali nel 
rispetto delle disposizioni di cui al Capo V del GDPR (ad esempio: decisione di adeguatezza, clausole 
contrattuali standard, esecuzione di un contratto, consenso dell’interessato, importanti motivi di interesse 
pubblico).  
 
Il trasferimento può avvenire nei casi in cui: 

a) vi sia una richiesta specifica da parte dello studente; 
b) lo studente svolga mobilità in entrata o in uscita anche nell’ambito di percorsi di studio erogati in 

collaborazione tra più università/enti o acceda ai percorsi formativi dell’Università degli Studi di 
Milano con titoli di studio conseguiti all’estero. 

I dati inerenti agli studenti possono essere trasferiti a:  

a) atenei extra UE o enti preposti (nel caso in cui sia necessario verificare il titolo di studi per ragioni 
professionali o per prosecuzione degli studi);  

b) ambasciate estere o all’estero (anche per esoneri dal servizio militare); 
c) enti/università extra UE di provenienza e/o destinazione degli studenti in mobilità per tutte le attività 

connesse alla realizzazione e gestione della mobilità, anche nell’ambito di percorsi di studio erogati 
in collaborazione tra più Università/Enti; 

d) autorità straniere per finalità diverse quali la concessione di benefici oppure per l'esercizio della 
professione; 

e) organizzazioni internazionali per lo svolgimento di stage, internship, ecc.  

 

7. Tempi di conservazione dei dati 

I dati personali contenuti nel fascicolo dello studente sono conservati illimitatamente; i dati personali 
contenuti negli altri documenti saranno, invece, conservati per il tempo indicato, per ciascuna tipologia di 
documento, nelle “Linee guida sui tempi di conservazione e sulle modalità di scarto dei documenti 
amministrativi” pubblicate sul sito web dell’Università. 
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8. Diritti dell’Interessato 

Ai sensi degli artt. da 15 a 22 del GDPR, l’Interessato può esercitare, qualora ne ricorrano i presupposti, il 
diritto di chiedere al titolare del trattamento l’accesso ai dati personali che lo riguardano, la rettifica, la 
cancellazione degli stessi, la limitazione del trattamento, rivolgendosi ai seguenti contatti: Responsabile della 
Protezione dei Dati, Prof. Avv. Pierluigi Perri, c/o Dipartimento “Cesare Beccaria”, Via Festa del Perdono n. 7, 
20122 Milano, PEC / e-mail: dpo@unimi.it.  

9. Diritto di opposizione 
Ai sensi dell’art. 21 c. 1 del GDPR l’interessato può opporsi in qualunque momento, per motivi connessi alla 
sua situazione particolare, al trattamento dei dati personali che lo riguardano svolto ai sensi dell’art. 6 par. 1 
lett. e) e cioè quando il trattamento ha come base giuridica l’esecuzione di un compito di interesse pubblico, 
rivolgendosi ai seguenti contatti: Responsabile della Protezione dei Dati, Prof. Avv. Pierluigi Perri, c/o 
Dipartimento “Cesare Beccaria”, Via Festa del Perdono n. 7, 20122 Milano, PEC / e-mail: dpo@unimi.it. 
 
10. Diritto di proporre reclamo a un’Autorità di controllo o a un’Autorità giudiziaria. 

Gli Interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti avvenga in violazione di quanto 
previsto dal GDPR hanno il diritto di proporre reclamo al Garante come previsto dall’art. 77 del GDPR stesso 
o di adire le opportune sedi giudiziarie ai sensi dell’art. 79 del GDPR.   

11. Modifiche alle Informazioni 

Le presenti Informazioni potrebbero subire delle modifiche nel tempo. Si consiglia, pertanto, di 
verificare nella pagina web https://www.unimi.it/it/ateneo/normative/privacy che la versione a cui ci si 
riferisce sia la più aggiornata. 

                  



关于所有学位课程、单科课程、硕士课程、专业课程、提升与持续教育课程、博士课程、国家

考试、国际流动学生（根据欧盟法规 2016/679）参与者、注册学生和毕业生的个人数据处理信

息 
 
 
前言  
根据欧盟法规 2016/679 第 13 条和第 14 条（“GDPR”），该法规涉及对个人数据处理的保护，

并确保此类数据的自由流动，同时废除了 95/46/EC 指令，米兰大学向所有参加入学考试的考

生、所有学位课程、单科课程、硕士课程、专业课程、持续和终身教育课程、博士课程、国家

考试的学生，以及参与国际流动项目的入境和出境学生，通报关于其个人数据处理的信息。   
米兰大学将始终遵守现行有关数据透明度和强制性数据与文件发布的法规。 
 
 
1. 数据处理负责人及数据保护责任人(RPD) 
数据处理负责人是米兰大学，由临时法定代表人担任，地址为：Via Festa del Perdono n. 7, 
20122 米兰，电子邮件：supportodpo@unimi.it。   
根据欧盟法规 2016/679 第 37 条及以下条款，大学已任命数据保护责任人（RPD），该责任人

为 Pierluigi Perri 教授兼律师，工作单位为“Cesare Beccaria”系，地址为：Via Festa del Perdono 
n. 7, 20122 米兰，电子邮件/PEC：dpo@unimi.it。 
 
 
2. 处理的个人数据类型、处理目的和法律依据 
处理的个人数据包括以下内容：   
a) 姓名、姓氏、出生日期和地点、税号、住址、住所、公民身份、电子邮件、PEC（电子邮件公

证）、电话号码、完整的身份证明文件、照片、签证/居留许可。   
根据特定情况或根据学生的要求，可能会处理以下个人数据：   
b) 当前和过去的职业生涯数据（与中学教育和可能的学术生涯相关的），学位   
c) 银行账户数据、收入和家庭财产数据   
d) 属于特殊类别的数据，如种族、难民身份、健康数据、性取向   
e) 与刑事定罪或犯罪相关的数据以及相关的安全措施。 
 
数据处理的目的  
• 使用电子通信和网络服务   
• 报名参加课程入学考试和初始准备评估测试   
• 注册或报名参加课程或国家考试   
• 获得与学习权利相关的福利和优惠   
• 支付大学学费   
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• 提供面对面和在线学习模式的教学和考试，预定与教学和学习相关的服务   
• 执行实习、见习，参加指导和就业活动，利用咨询服务和为残障或学习障碍（如学习障碍症）     

学生提供的服务   
• 辅导、援助和社会融合服务   
• 管理学习过程   
• 通知优惠和促销活动   
• 提供学生食堂和住宿服务   
• 参加国际流动项目   
• 管理学生生涯和所获得的技能   
• 选举学生代表进入大学机构和国家及地区组织   
• 执行与所担任职务相关的活动   
• 验证自我认证声明   
• 使用图书馆服务   
• 进入实验室和其他受保护的设施   
• 进行统计调查和教学评估   
• 沟通、信息传递和社区发展   
• 争议解决、提出投诉、纪律程序   
• 根据法律规定或具有法律效力的行为进行的其他任何处理   
• 通过学生填写的问卷改进服务质量和教学内容，部分问卷为强制性。   
 
个人数据仅在大学的职能范围内处理，并且用于提供用户要求的具体服务。   
 

数据处理的法律依据为《GDPR》第 6 条第 1 款(c)项，即履行数据处理负责人所承担的法律义

务，涉及自我认证声明验证和争议处理的目的；以及《GDPR》第 6 条第 1 款(e)项和《意大利法

令》第 196/03 号法第 2-ter 条，即执行与公共利益或行使公共权力相关的任务或行政行为，适

用于所有其他目的。   
 

提供个人数据是必要条件，否则无法建立与大学的任何关系或无法享受所请求的服务和优惠。 
 
 
3. 个人数据的来源  
如果个人数据不是从数据主体那里收集的，数据处理负责人将在合理的时间内提供这些信息，

从获取个人数据之日起，或者如果个人数据用于与数据主体的沟通，则最迟在第一次与数据主

体沟通时提供这些信息，或者如果数据预计将传递给其他接收方，则不迟于第一次传递个人数

据时提供这些信息。 

 



4. 处理方式 

数据的收集遵循相关原则，包括相关性，完整性和不超过必要的原则，以确保符合处理目的。

个人数据的处理遵守合法性，公正性和透明度原则，符合相关法律规定，同时也使用计算机和

电子工具来存储和管理数据，并确保数据的安全性，最大程度地保护数据主体的隐私。 

 

 

5. 处理授权主体类别及可传递数据的主体 
个人数据将在遵守相关法律规定的前提下，由米兰大学的工作人员（已获得个人数据处理授

权）根据大学组织架构中所规定的职责进行处理，并可传递给：   
 
a) 米兰大学所有相关单位，包括功能性和服务中心，UNIMI 基金会，其他大学（包括外国大

学），非经济性公共机构或与之有合作协议的私营企业，当数据的传递是为执行大学或请求机

构的职能，或是响应数据主体的具体请求，或无论如何是为大学在其利益范围内执行的职能活

动；   
b) 被指定为数据处理负责人（例如，大学住宿及/或与学习权相关服务的公共或私人机构，第三

方处理大学信息系统和服务的服务提供者，管理基金并协助组织研究生教育项目的第三方，负

责打印学位证书的第三方，负责监控和控制大学校园的服务提供者，提供辅导、帮助和社会融

合服务的外部机构）；   
c) 为了促进大学学生和毕业生的职业指导、培训和就业，数据可能会传递给公共和私人机构；   
d) 提供银行服务的银行，相关银行将处理与大学入学时颁发的学生卡（对于具有大学卡的注册

学生）相关的数据，且将作为独立的数据控制者，提供有关数据处理的信息；   
e) 考试委员会成员；   
f) 教育部、大学委员会、公共职能部门、外交部、警察局、大使馆以及外国公共机构（包括欧盟

外的国家），海外的意大利代表机构，国家律师事务所，医院，司法机构，税务局，地区政

府、市政府、劳动部、欧盟委员会，INDIRE Erasmus+ 国家机构；进行实习的公共和私人机

构，以及自我认证检查的机构；   
g) 在医疗培训和实习生的情况下，数据可能会传递给医院、其他公共或私人机构及/或其他大学

（在其处理个人数据时，依据大学的任务和职能）； 
h) 向合格的医生。  
 
属于特定类别的数据和司法数据只能在执行第 2 点中规定的目的时，依据法律、法规或行政性

法规的规定，或根据《意大利法令 196/2003》第 2-sexies 条第 1 款及其后续修改的规定，才能

进行传递。 
 



在任何情况下，符合公共安全机关、司法机关或其他公共机构根据法律要求的数据传递，旨在

国家防御、安全及犯罪调查的目的，或者在发生犯罪嫌疑时，根据法律义务向司法机关传递数

据，均不受此限制。 
 

在上述情况下之外，个人数据不会以任何方式或因任何原因被传递或公开。 
 
 
6. 数据转移至第三国或国际组织   
个人数据可以在以下情况下转移至不属于欧洲经济区的第三国或国际组织，前提是符合《通用

数据保护条例》（GDPR）第五章的规定（例如：充分性决定、标准合同条款、履行合同、数据

主体同意、公共利益重大理由）。   
 

转移可以在以下情况下发生：   
 
a) 学生提出具体要求；   
b) 学生参与进出流动，或在多个大学/机构合作提供的学习路径中，或凭借在国外获得的学历进 

入米兰大学的学习路径。   
 

与学生相关的数据可以转移至：   
 
a) 非欧盟大学或相关机构（如有必要核实学历以进行职业或继续学业）；   
b) 外国大使馆或国外（例如，免除兵役）；   
c) 非欧盟的来源/目的地大学或机构，用于处理与学生流动相关的所有活动，包括多所大学/机构

合作提供的学习路径；   
d) 外国当局，用于其他目的，如授予福利或从事职业；   
e) 国际组织，用于实习、见习等活动。   
 
 
7. 数据保存期限   
学生档案中的个人数据将无限期保存；而其他文件中的个人数据将根据“行政文件保存期限和销

毁方式指南”中的规定保存，对于每种文件类型，保存期限会有所不同，这些指南已在大学网站

上发布。 
 
 
8. 数据主体的权利   
根据 GDPR 第 15 至 22 条的规定，数据主体可以在符合条件的情况下，向数据控制者请求访问

其个人数据、修改、删除或限制处理，联系方式如下：数据保护负责人，Pierluigi Perri 教授，

地址：Via Festa del Perdono n. 7, 20122 Milano，电子邮件/PEC: dpo@unimi.it。   

mailto:dpo@unimi.it


 
 
9. 反对权   
根据 GDPR 第 21 条第 1 款的规定，数据主体可以在任何时候，基于与其特定情况相关的理由，

反对数据控制者根据 GDPR 第 6 条第 1 款（e 项—）的规定处理其个人数据，即当处理的法律

依据是履行公共利益任务时，联系方式如下：数据保护负责人，Pierluigi Perri 教授，地址：Via 
Festa del Perdono n. 7, 20122 Milano，电子邮件/PEC: dpo@unimi.it。   
 
 
10. 向监管机构或司法机构提出投诉的权利   
如果数据主体认为其个人数据处理违反了 GDPR 的相关规定，他们有权根据 GDPR 第 77 条向数

据保护委员会提出投诉，或者根据 GDPR 第 79 条向适当的司法机构提起诉讼。   
 
 
11. 信息的修改   
这些信息可能会随时间变化而有所更新。因此，建议定期检查网

页 https://www.unimi.it/it/ateneo/normative/privacy 以确认所参考的版本是最新的。 
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